
电磁干扰（EMI）是一种信号或辐射，它散布在空中或通过电源线或信号线传送

，这样会对无线电导航或其它安全服务的正常工作造成危害，或者严重影响、阻碍

或重复中断获得许可的无线电通信服务。无线电通信服务包括但不限于调幅/调频

商业广播、电视、蜂窝式无线电通信、雷达、空中交通管制、寻呼机和个人通信服

务（PCS）。这些许可的或未许可的无线电服务，例如无线局域网或蓝牙，以及无

意识的辐射体，例如数字设备，包括计算机系统，都会造成电磁干扰。 
 
电磁兼容性（EMC）是指各种电子设备在电子环境中共同正常工作的能力。本计

算机系统经设使使用计并确定符合管制机构对于 EMI 
的限制，但是并不保证在某个特定的安装中绝对不会产生干扰。 
 
Dell™ 产品经设计、测试和分类用于其预定的电磁环境。 
这些电磁环境分类通常是指以下谐和定义： 

 
• 乙类产品主要用于居住/室内环境但也会被用于非居住/室外环境。 
 

注: 居住/室内环境是指在距离本产品的 10 
米之内可以使用无线电和电视广播接收设备。 

 
• 甲类产品主要用于非居住/室外环境. 

甲类产品也可能被用于居住/室内环境但会造成干扰并要求用户有足够的正

确考虑。 
 

如果此设备确实对无线电通信服务造成了干扰（可以通过关闭和打开设备来确定）

，请尝试以下一种或多种方法来排除干扰： 
 

• 重新调整接收天线的方向。 
• 改变计算机相对于接收器的位置。 
• 将计算机移至远离接收器的位置。 
• 将计算机连接至不同的电源插座，使计算机与接收器不在同一分支电路上。 

 
如有必要，请咨询 Dell 
硬件担保支持代表或有经验的无线电/电视技术人员或电磁兼容性（EMC）技术人

员以获得更多的建议。 
 
系统集成或连接的信息技术设备（ITE），包括外围设备、扩充卡、打印机、输入/
输出（I/O）设备、显示器等，均应与计算机系统的电磁环境分类相匹配。  

 



关于屏蔽信号电缆的通告：将外围设备连接至任何 Dell 
设备时，请仅使用屏蔽电缆，以减少对无线电通信服务造成干扰的可能性。使用屏

蔽电缆可以确保在预期的环境中保持相应的 EMC 分类。 对于并行打印机，可以从 
Dell™ 得到电缆。如果您需要，您可以从环球网 www.dell.com 向 Dell™ 
订购一条电缆。 
 
 
 
CNCA，A 级  
 

声明 

此为A级产品，在生活环境中，该产品可能会造成无线电干扰。在这种情况下，可

能需要用户对其干扰采取切实可行的措施。 
 

http://www.dell.com/

