Miisteri ve Cevrimici Ziyaretgi Bilgileri ile ilgili Gizlilik Bildirimi

Bu Miusteri ve Cevrimigi Ziyaretci Bilgileri ile ilgili Gizlilik Bildirimi ("Gizlilik Bildirimi") Dell
Technologies, Inc. ve diinya genelindeki istirakleri ("Dell", "biz" veya "bizim") icin gegerlidir ve kendi
gizlilik ve glivenlik bildirimlerini yayinlayan Dell istirakleri icin gegerli degildir. Bu Gizlilik Bildirimi, ayni
zamanda, web siteleri bizim web sitemizle baglantili olsa dahi Is Ortaklarimizin (asagida tanimlanan
sekliyle) veya diger Uglincl taraflarin web siteleri icin de gecerli degildir. Etkilesimde bulundugunuz
diger taraflarin gizlilik beyanlarini g6zden gecgirmenizi 6neririz.

Bu Gizlilik Bildirimi, musterilerimizden ve web sitemiz ile diger ¢evrimigi ziyaretgilerden ("siz" veya
"sizin") topladigimiz Kisisel Bilgilerin yani sira gevrim igi ziyaretlerden otomatik olarak topladigimiz
(6r. gerezler araciligiyla toplanan veriler) bilgiler ile ilgilidir. Dell'e iade edilen sabit siricilerde
bulunan bilgilere iliskin gegerli politikalar icin liitfen garanti beyanlarinizi ve Dell'in iade Politikasini
inceleyiniz.

Bu Gizlilik Bildirimi amaclari kapsaminda, "is Ortagi" terimi; alt yiiklenicileri, tedarikgileri ya da uriin,
hizmet veya bilgi saglama odakli sliregelen bir is iliskimizin oldugu diger kuruluslari ifade etmektedir.
"Kisisel Bilgiler", adiniz, telefon numaraniz, e-posta adresiniz, internet Protokol ("IP") adresiniz ve
konum verileriniz gibi dogrudan veya dolayl olarak sizi tanimlayabilecek bilgileri ifade eder.

e Topladigimiz Bilgiler

e Kisisel Bilgileri Kullanim Seklimiz

e Kisisel Bilgileri Paylasim Seklimiz

e Bilgilerinize Erisim Seklimiz

e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu”) ve ilgili
mevzuat uyarinca Veri Koruma Haklariniz

e lletisim Tercihlerinizin Secimi, Pazarlama islemleri ve Hakkinizda Ozellestirilmis Profiller
Olusturulmasi Seceneklerinden Cikis

e Kisisel Bilgilerinizin Glivenligini Saglama Seklimiz

e Cocuklarin Kisisel Bilgilerinin Toplanmasi ve Kullaniimasi

e Cerezler ve Benzer Teknolojiler

e Sosyal Medya Ozellikleri

e Ucilincii Taraf Web Sitelerine ve Hizmetlerine Baglantilar

e Bu Gizlilik Bildiriminde Yapilacak Degisiklikler

e Bizimle iletisim

o Ulkeye Ozgii Gizlilik

Topladigimiz Bilgiler

Asagidaki durumlarda sizden Kisisel Bilgi saglamanizi isteyebiliriz:

e  Web sitelerimizi veya uygulamalarimizi kullandiginizda;

e Fiyat teklifi, hizmet, destek, indirme, deneme, tanitim yazisi, egitim veya bilgi talebinde
bulundugunuzda;

e Uriin veya hizmet siparisinde bulundugunuzda ya da etkinlik veya web seminerleri igin
kaydoldugunuzda;

e Bir hesap olusturdugunuzda ve yonettiginizde;
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e Bir kredi karti veya finansman basvurusunda bulundugunuzda;

e Anketlere, cekilislere veya cevrim ici ya da baska ortamlarda dizenlenen diger tanitim
etkinliklerine katildiginizda;

e Bir tavsiye yazisi sagladiginizda;

e Haber biltenlerine, Dell programlarina, pazarlama ve tanitim e-postalarina veya diger
malzemelere abone oldugunuzda;

e Uciincii taraf sosyal aglar tizerinden bizimle iletisime gectiginizde (ilgili Gictincii tarafin kullanim
sartlari ve gizlilik politikalarina tabi sekilde) veya

e Bize ulastiginizda.

Topladigimiz Kisisel Bilgi Kategorileri, adiniz, e-posta adresiniz, ev adresiniz, telefon numaralariniz,
kullanici kimlik numaralariniz ve parolalarinizi igerebilir. Ayni zamanda, is unvani ve diger ticari ya da
sirket bilgileri gibi is ile ilgili bilgileri de igerebilir. Ayrica, yasiniz, cinsiyetiniz, ilgi alanlariniz ve
tercihleriniz gibi demografik bilgileri de toplayabiliriz. Doldurmayi sectiginiz formlar, istenen bilgilerin
zorunlu ya da gonlllilik esasina dayali olma durumuna dair bilgi verecektir. Bir satin alim yapmaniz
halinde, kredi karti numaranizi ve fatura bilgilerinizi isteyebiliriz. Kredi veya finansman talebinizi
isleme almak icin ulusal kimlik numaranizi ve diger verilerinizi talep edebiliriz.

Size Dell ile etkilesimlerinizde ¢ok daha tutarli ve kisiye 6zel bir deneyim sunabilmek icin bir kaynak
Gzerinden toplanan veriler, Dell'in diger kaynaklardan edindigi bilgilerle birlestirilebilir. Bu, web
sitelerimize erismek icin kullandiginiz bircok cihaz tzerinden sizi tanimlayabilmemizi saglayacak
bilgileri de igerebilir. Ayrica, hakkinizda 6zellestirilmis profiller olusturmak icin, is Ortaklarimiz ve
diger Gglncu taraflar dahil olmak (zere, diger taraflardan edindigimiz bilgiler ile topladigimiz bilgileri
bir araya getirebiliriz. Bu bilgileri kullanim seklimize dair 6érnekler, verilerinizin web sitemizi kullanma
deneyiminizi iyilestirmeye yardimci olmak, size kisiye 6zgi tercihlerinize 6zel se¢enekler sunmak ve
asagida agliklanan sekilde hedefli reklam sunmak igin kullanilmasini icermektedir.

Cerez ve benzer takip teknolojilerinin kullanimi hakkinda, hedefli reklamlardan ¢ikmayi da iceren
daha fazla bilgi icin litfen ["iletisim Tercihlerinizin Secimi, Pazarlama islemleri ve Hakkinizda
Ozellestirilmis  Profiller Olusturulmasi  Seceneklerinden Cikis"] bélimine bakin ya da
privacy@dell.com adresinden bize ulasin.

Bazi Dell hizmetleri, baska bir sirket ile birlikte markalandirilabilir ve sunulabilir. Bu tir hizmetler igin
kaydolmaniz veya bunlari kullanmaniz halinde hem Dell hem de diger sirket, ortak markal
hizmetlerle birlikte toplanan bilgileri alabilir ve bu bilgileri her bir sirketin gizlilik bildirimi ve sizinle
yaptig! diger anlasmalara uygun sekilde kullanabilir.

Otomatik Olarak Topladigimiz Bilgiler

Goruntilediginiz sayfalar, tikladiginiz baglanti ve reklamlar, girdiginiz arama terimleri ve Dell web
siteleri ve hizmetleri ile baglantili olarak attiginiz diger adimlar iceren sekilde web sitelerimizi
ziyaretleriniz hakkinda davranis ve kullanim bilgilerini otomatik olarak toplayabiliriz. Ayrica, IP
adresiniz, cihaz tanimlayiciniz, konum verileri tarayic tipi ve dili, erisim saatleri, sizi bizim web
sitemize yonlendiren web sitesinin Tekdiizen Kaynak Bulucu (URL) adresi ve sitemizdeki bir
baglantiya tiklamaniz halinde sitemizin disinda yonlendirildiginiz URL adresi gibi bilgileri de web
sitemize erismek icin kullandiginiz tarayicidan alabiliriz.

Uglincii Taraf Kaynaklarindan Alinan Bilgiler

Kamuya acik veri tabanlari, is Ortaklarimiz, pazarlama ortaklarimiz, sosyal medya platformlari ve
diger UcglncU taraflar gibi Uglinct taraf kaynaklardan hakkinizda bilgi toplayabiliriz. Diger
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kaynaklardan alabilecegimiz bilgi 6rnekleri sunlari icerir: ortak markali hizmetleri veya ortak teklifleri
uyguladigimiz bazi is ortaklarindan alinan sayfa gorintileme bilgileri ve kredi biirolarindan aldigimiz
kredi gecmisi bilgileri. ilgili pazarlama, riin ve hizmetleri size sunma becerimizi gelistirmek ve
dolandiriciliklarin dnlenmesi ve saptanmasina yardimci olmak zere bilgileri sizi daha iyi anlamak igin
kullanabiliriz.

Kisisel Bilgileri Kullanim Seklimiz

Dell Kisisel Bilgilerinizi asagidaki amaclarla kullanabilir:

e Urinleri, c¢coziimleri, hizmetleri ve destegini sunmak ya da talep ettiginiz islemleri
gerceklestirmek;

e Uriin givenligi, alisveris sepetinizdeki triinler hakkindaki bildirimler ve siparis onaylar dahil
olmak lizere islem bilgileriniz, katilmayi sectiginiz belirli Dell programlari, Dell'in sundugu
Urinler, ¢oziimler ve hizmetler, etkinlikler, tanitim teklifleri ve anketleri de iceren sekilde
sizinle iletisimde bulunmak;

e Web sitemizi ve Dell haber gruplar ile bloglari dahil gevrimici Dell sohbet forumlarini
kullaniminizi kolaylagtirmak;

e Cevrim ici sorulariniza yanit vermek icin Canli Sohbet destegi sunmak;

e Dell is Ortaklarinin iletisimlerini kolaylastirmak;

e Uriinlerimizi, ¢cdziimlerimizi, hizmetlerimizi (kullanim egilimlerini tanimlamak veya pazarlama
kampanyalarimizin etkililigini belirlemek lizere web sitemize ekledigimiz icerik ve reklamlar
dahil olmak Gzere), teknolojilerimizi, iletisimlerimizi ve sizinle iliskimizi 6zellestirmek, analiz
etmek ve iyilestirmek;

e lgi alanlarina ve sitemizle etkilesimlere dayali profil olusturmayi iceren sekilde misterilerimizi
ve ¢evrim ici kullanicilarimizi daha iyi anlamak;

e icerigi kisisellestirmek ve tercihlerinizi uygulamak;

e Satis kosullarimizi, web sitesi sartlarimizi ve sizinle yaptigimiz ayri sozlesmeleri (gecerli
oldugunda) uygulamak ve icra etmek;

e Dolandiricihg ve diger yasaklanmis ya da yasa disi faaliyetleri 6nlemek;

e Web sitelerimizin, isletmelerimizin, Grin ve hizmetlerimizin glvenligini veya butlnligini
korumak ya da

e Toplama noktasinda size agiklanan ya da yasalarin gerektirdigi veya izin verdigi sekilde diger
islevleri yerine getirmek veya diger amaclara hizmet etmek.

isleme Alma igin Yasal Dayanak

Kisisel Bilgilerinizin bu Gizlilik Bildirimi'nde agiklanan sekilde toplanmasi ve kullaniimasi ile ilgili yasal
dayanagimiz, ilgili Kisisel Bilgiye ve bu bilgiyi topladigimiz 6zel baglama bagh olacaktir. Genel olarak,
Kisisel Bilgilerinizi asagidakilerden biri veya daha fazlasini dayanak alarak toplamakta ve islemekteyiz:

- Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu madde 5/1 uyarinca, kisisel verilerinizi belirli faaliyetler
icin isleme konusunda rizanizi aldigimiz durumlarda (gerezlerin ¢evrim igi takip ve analiz igin
kullanilmasi gibi), privacy@dell.com ile iletisime gecgerek rizanizi dilediginiz zaman geri
alabilirsiniz. Rizanizi geri almaniz, bundan Once rizaniza dayali olarak gergeklestirilen
islemlerin yasal gecerliligini etkilemeyecektir. Uygun durumlarda, Kisisel Bilgilerinizi bize
sagladiginiz sirada bu kisisel veri isleyebilmek igin rizanizi isteyebiliriz.

- Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu madde 5/2(c) uyarinca bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifasini yerine getirmek icin (6rnegin; bizden satin aldiginiz Grind teslim etmek icin gonderim
bilgilerinizin kullanilmasi ya da satis Oncesinde size fiyat teklifi sunulmasi gibi bizden
yapmamizi istediginiz bir sey oldugunda kisisel bilgilerinizin kullaniimasi gibi). Kisisel
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bilgilerinizin alinmasinin zorunlu olup olmadigini ve bilgilerinizi bize vermemeniz halinde
dogabilecek sonuglari size bilgilerin toplanma asamasinda verecegiz.

- Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu madde 5/2(a) ve 5/2(¢) uyarinca diger kanunlarin kisisel
bilgilerinizin islenmesini gerektirdigi durumlarda Dell'in yasal yikimliliklerine uyumu igin
(6rnegin; saglik ve glivenlik, vergilendirme ve kara para aklama kanunlari) ya da sizin veya
baska bir kisinin dnemli gikarlarini korumak Uzere kisisel bilgilerinize ihtiya¢ duydugumuz
durumlarda.

- Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu madde 5/2(f) uyarinca bu web sitesinin ve/veya ilgili Giriin
ve hizmetlerin sunulmasi ve/veya pazarlama ve profil olusturma faaliyetlerinin
gerceklestirilmesini iceren sekilde Dell'in (ve is Ortaklarinin) mesru menfaatleri kapsaminda;
ancak bu durumda, mesru menfaatlerimizin temel hak ve 6zgirliiklerinizi etkilememesi veya
bunlara zarar vermemesi sarti aranacaktir.

Kisisel Bilgilerinizi toplama konusundaki yasal dayanagimiz ile ilgili herhangi bir sorunuz olmasi ya da
daha fazla bilgiye ihtiya¢c duymaniz halinde, litfen privacy@dell.com adresinden bize ulasin.

Verilerinizin Saklanmasi

Kisisel Bilgilerinizi, bu Gizlilik Bildiriminde acgiklanan amaclarla baglantili olarak gerekli olan sekilde,
hesabiniz etkin oldugu sirece ve Dell'in saklama politikalarina ve tabi oldugu yasalara uygun sekilde
saklayacagiz.

Uluslararasi Aktarimlar

Dell, bu Gizlilik Bildiriminde agiklanan amaglar kapsaminda gerekli olmasi halinde Kisisel Bilgilerinizi,
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda yer alan sartlari saglayarak, Dell grubu icindeki diger
sirketlere ve/veya Is Ortaklarina aktarabilir. Bu, Kisisel Bilgilerinizin ana iilkeniz, bélgeniz veya Avrupa
Ekonomik Alani disindaki bolgeleri de icerebilecek Ulkelere ya da ana tlkenizdekinden farkh veri
koruma diizeyine sahip olabilecek Ulkelere aktarimini icerebilir. Bu dlkeler, sinirlama olmaksizin,
Amerika Birlesik Devletleri ve Dell'in ya da istiraklerinin, bagh sirketlerinin veya is Ortaklarinin
tesislerinin bulunabilecegi diger Ulkeleri icerebilir. Kisisel Bilgilerinizin aktarimi igin yeterli korumayi
saglamak amaciyla istiraklerimiz, bagh sirketlerimiz ve Is Ortaklarimiz ile bu aktarimlara iliskinakdi
diizenlemelere (uygun olan sekilde) sahibiz. Aktardigimiz Kisisel Bilgileri korumak icin makul teknik ve
idari tedbirleri alacagiz.

Kisisel Bilgileri Paylasim Seklimiz

Kisisel Bilgilerinizi (sinirlama olmaksizin) talep ettiginiz islemleri yiritmek ya da isletmemizi (veya
istiraklerimizi) ihtiyaclariniza daha uygun hale getirmek dahil olmak Uzere bu Gizlilik Bildiriminde
aciklanan amacglar kapsaminda Dell istirakleri veya is Ortaklari ile paylasabiliriz. istiraklerimiz ve/veya
is Ortaklarimiz, Dell, Dell markali Griinler, hizmetler veya teklifler hakkinda bilgi talep etmeniz veya
onceden ticari elektronik ileti alma onayl vermeniz halinde sizinle iletisime gecebilir. Kisisel
Bilgilerinizi sadece, Kisisel Bilgilerinizi korumayi ve yalnizca Dell'in belirttigi amaglar igin kullanmayi
kabul eden Dell istirakleri ve is Ortaklari ile paylasacagiz.

Ayrica, Dell, Kisisel Bilgilerinizi sinirlama olmaksizin bayiler, aracilar, distribltorler, entegratorler ve
siparis gorevlileri ve bazi satis temsilcileri ve kanal ortaklari dahil ancak bunlarla sinirli olmaksizin
satis ve pazarlama zincirimizin katilimcilari ile Dell Griin ve hizmetlerinin satilmasi, pazarlanmasi veya
bunlara dair destek sunulmasi amaglariyla sinirli olacak sekilde paylasabilir.

Kisisel Bilgilerinizi, rizanizi alarak herhangi bir amagla paylasabiliriz.
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Dell'in (veya Dell'in bir kismini) satilmasi ya da baska bir sirketle birlesmesi ya da Dell'in Dell,
misterileri ve kamunun korunmasi igin gerekli olduguna makul bir sekilde inanmasi durumunda,
Kisisel Bilgilerinizi, yasalarin veya diizenlemelerin gerektirdigi sekilde kanuni yaptirimliar,
dolandiriciligin 6nlenmesi veya diger yasal islemler ile baglantili olarak paylasabiliriz.

Yukarida agiklananlar haricinde, Kisisel Bilgilerinizi rizaniz olmadan pazarlama amaglari kapsaminda
kullanmalari igin Gglinci taraflar ile paylasmayacagiz.

Bilgilerinize Erisim Seklimiz

Dell, Kisisel Bilgilerinizin dogru tutulmasina yardimci olmak istemektedir. Dell hesabinizda ¢evrim igi
olarak saklanan Kisisel Bilgilerinizi goriintilemek veya dizenlemek igin IiUtfen Dell.com web
sitesinin Hesabim veya Ana Hesabi boliimlerini ziyaret edin. Hesabinizin glvenligi icin oturum a¢ma
kimliginiz ve parolaniz ile oturum agmaniz gerekecektir.

Kisisel Veri Koruma Haklariniz

Kisisel Bilgilerinizin islenmesinin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na tabi olmasi halinde, asagidaki
veri sahibi haklarina sahip olacaksiniz. Litfen bu haklarin mutlak olmadigini ve belirli durumlarda
yurirlikteki yasalarda tanimlanan kosulara tabi oldugunu unutmayin:

— Erisim: Kisisel Bilgilerinizi isleme faaliyetimiz hakkinda bilgi talep etme ve bu Kisisel Bilgilerin bir
kopyasini talep etme hakkina sahipsiniz. Bu kapsamda kisisel verileri islememize iliskin bilgileri,
isleme amaclarini ve buna uygun kullanip kullanilmadigini, yurt icinde veya yurt disinda kisisel
verilerinizin aktarildigi Giclincu kisileri 6grenme hakkina sahipsiniz.

— Diizeltme: Size ait yanlis Kisisel Bilgilerin diizeltilmesi ve eksik Kisisel Bilgilerin tamamlanmasini
talep etme hakkina sahipsiniz.

— itiraz: Mesru cikarlarimiza dayali olarak (yukarida aciklanan sekilde) Kisisel Bilgilerinizin
islenmesine itiraz etme hakkina sahipsiniz.

— Sildirme: Kisisel Bilgilerinizin silinmesini talep etme hakkina sahipsiniz (belirli kosullara tabidir).
Ayrica bu talebinizin kisisel verilerinizin aktarildigi UGglinci kisilere de bildirilmesini
isteyebilirsiniz.

— Otomatik karar verme: islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢cikmasina itiraz etme hakkina sahipsiniz.

— Kisitlama: Kisitlama kaldirilana kadar Kisisel Bilgilerinizi islememizi engelleyecek sekilde Kisisel
Bilgilerinizi isleme faaliyetimizi kisitlamayi talep etme hakkina sahipsiniz

— Tagsinabilirlik: Bize sagladiginiz Kisisel Bilgileri, yapilandiriimis, sik kullanilan ve makinede
okunabilecek bir bicimde alma ve ilgili bilgileri belirli kosullarda baska bir kurulusa aktarma
hakkina sahipsiniz.

— Zararnn giderilmesi: Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz
halinde zararin giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz.
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Yukaridakilere ek olarak Kisisel Bilgilerinizin islenmesinin yururliikteki veri koruma kanunlarini ihlal
ettigini disinmeniz halinde bize basvurabilirsiniz. Basvurunuzun reddedilmesi, verdigimiz cevabin
yetersiz gelmesi veya yasal slresinde cevap verilmemesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurumuna
sikayette bulunma hakkina sahipsiniz.

Hakkinizda sakladigimiz Kisisel Bilgilerin tiirli hakkinda herhangi bir sorunuzun olmasi ya da Kisisel
Bilgilerinizin silinmesi ya da dizeltilmesini talep etmeniz durumunda litfen privacy@dell.com
adresine ya da bu Gizlilik Bildiriminin en altinda bulunan posta adresine yazili bir talep gdnderin.
Talebinizi yerine getirmek igin makul olan tim ¢abalari gosterecegiz; ancak bu tir erisim taleplerini
reddetme veya gerekli olmasi ya da ydirdrlikteki kanunlarin izin vermesi halinde bu taleplere
kisitlama ve kosul getirme hakkimizi sakh tutmaktayiz.

iletisim Tercihlerinizin Secimi, Pazarlama islemleri ve Hakkinizda Ozellestirilmis Profiller
Olusturulmasi Seceneklerinden Cikis

Tercihlerinizi belirterek Dell'den pazarlama konusunda iletisim alma ya da almama yoniinde secimde
bulunabilirsiniz. Tercih seg¢imi ile ilgili olanaklar asagidakileri icermektedir:

e privacy@dell.com adresinden bize bir e-posta gonderebilir ya da size gonderdigimiz pazarlama
e-posta iletisimindeki "abonelikten ¢ik" 6gesine tiklayabilirsiniz.

e Dell.com adresindeki Hesabim ve Ana Hesap bolimleri, Dell'den pazarlama iletisimleri alma
konusunda segim yapabilmenizi ve Uriin ve hizmetlerimiz hakkinda haber biiltenlerine abone
olabilmenizi ya da bunlarin aboneliginden ¢ikabilmenizi saglamaktadir;

e Pazarlama tercihlerinizi yonetmek veya reklam ve pazarlama listelerinden (kataloglar, telefon,
fakslar ve e-posta) ¢ikma konusunda talep gondermek igin Listeden Cikma Sayfamizi ziyaret
edebilirsiniz ve

e Cevrim ici alisveris sirasinda bir alisveris sepetini kaydettiginizde, e-posta hatirlatmalari almayi
secebilirsiniz;

Hakkinizda 6zellestirilmis bir profil olusturmamizi istemiyorsaniz privacy@dell.com adresinden bize
e-posta gonderebilirsiniz.

Dell veya Dell adina lglncl taraflarin pazarlama faaliyetleri, ylrtrliikteki kanunlara uygun sekilde
yuritulecektir ve (gecerli oldugunda) tercihlerinizi ifade etmenize olanak saglayacak yoéntemleri
(yukarida belirtilen sekilde reklam ve pazarlama listelerimizden ¢ikarilma olanagi) icerecektir.

E-posta tercihlerinizin uygulanmasi icin litfen 3 is glinG slire taniyin. Dogrudan posta ile gonderilen
kataloglar gibi bazi promosyonlar onceden diizenlendiginden, bazi durumlarda tercihiniz bize
ulastiktan sonra da pazarlama iletisimlerimizi almaya devam edebilirsiniz. Pazarlama iletisimlerini
almak istemediginizi belirtmeniz halinde, talep ettiginiz islemler ve/veya hizmetlerle alakali
konularda sizinle iletisime gegmeye devam edebiliriz.

Kisisel Bilgilerinizin Giivenligini Saglama Seklimiz

Dell, Kisisel Bilgilerinizi yanhs kullanim, midahale ve kayiplarin yani sira izinsiz erisim, degistirme
veya aciklamaya karsi korumak lizere makul tiim adimlari atacaktir. Bunu yapma yontemlerimiz
asagidakileri icerir:

e Kredi karti bilgileri gibi hassas bilgileri toplarken ya da aktarirken sifreleme kullanmak;
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e isleme sistemleri ve hizmetlerinin siirekli bittnligi, kullanilabilirligi ve esnekligini saglamak
Uzere tasarlanmis teknik ve kurulusa ait tedbirleri uygulamak;

e Tesislerimize fiziksel erisimi sinirlamak;

e Hakkinizda topladigimiz bilgilere erisimi sinirlandirmak;

e Kisisel Bilgileri givende tutmak izere uygun giivenlik korumalarina sahip oldugumuzdan ve is
Ortaklarimizin da bu korumalari bulundurdugundan emin olmak ve

e Yasalarin gerektirmesi halinde, Kisisel Bilgileri imha etmek veya tanimlanamaz hale getirmek.

Kullandiginiz parolalari gizli tutmanizi ve bir kisinin size Dell'den gelmis gibi goériinen bir e-posta

gondererek kisisel bilgilerinizi talep ettigi "kimlik avi" girisimlerinden kaginmanizi éneririz. Dell, kimlik
bilgilerinizi veya parolanizi e-posta yoluyla talep etmeyecektir.

Cocuklarin Kisisel Bilgilerinin Toplanmasi ve Kullanilmasi

Dell, cocuklarin mahremiyetini ciddiye alir. Web sitelerimizde 13 yasindan kigik cocuklarin kisisel
bilgilerini kasith bir sekilde toplamamaktayiz. 13 yasindan kiglkseniz litfen bir ebeveynin ya da
vasinin agik izni ya da katilimi olmadan Kisisel Bilgilerinizi web sitemize gdndermeyin.

Cerezler ve benzer teknolojiler

Cerezleri Bizim ve Ortaklarimizin Kullanim Sekli

Dell web siteleri, hizmetlerimizde oturum agabilmenize ve c¢evrim i¢i deneyiminizin
kisisellestirilmesine yardimci olmak igin Dell ve lglnci taraflarin "gerezlerinden" faydalanmaktadir.
Bu teknolojiler ve hakkinizda toplanan bilgiler, birden fazla cihazdaki faaliyetlerinizin takip edilmesi
icin kullanilabilir. Uygun olan durumlarda, ayni bilgileri tekrar tekrar girme ihtiyacini ortadan
kaldirarak bilgisayarinizdaki diger bilgileri ve tercihleri kaydetmek icin ¢cerezleri kullaniriz.

Cerez, bilgisayarinizin sabit siriclsine yerlestirilen kiiclk bir metin parcasidir. Sectiginiz ayarlara
bagli olarak, tarayiciniz metni cihaziniza kigik bir dosya olarak ekler. Cogu tarayici, cerezleri fabrika
ayari/varsayilan olarak kabul edecek sekilde ayarlanmistir. Cerezleri tercihinize gére kabul edebilir
veya reddedebilirsiniz. Web tarayicinizin genellikle ara¢ ¢ubugunda bulunan Yardim kisminda,
tarayicinizin yeni cerezleri kabul etmesinin nasil 6nlenecegi, yeni bir ¢cerez alindiginda tarayicinin size
bildirim vermesinin nasil saglanacagi veya cerezlerin tamamen nasil devre disi birakilacagina dair bilgi
verilmektedir.

Cerezler, bir Alisveris Sepetinin kaydedilmesi ve ziyaretler arasinda Alisveris Sepetinizdeki 6gelerin
hatirlanmasini da iceren temel Dell 6zelliklerinden bazilarini kullanabilmenizi saglar. Cerezleri
reddetmeyi se¢meniz halinde, oturum agamayabilir ya da Dell web sitelerinin ve hizmetlerinin
cerezlere bagh diger etkilesimli 6zelliklerini kullanamayabilirsiniz.

Dell ve Baskalarinin Hedefleme Reklamlari

Dell, ayni zamanda ziyaretleriniz sirasinda mobil uygulamalarda, Dell.com adresinde ve diger web
sitelerinde kisiye 6zgii icerik ve uygun reklamlar sunmaya yardimci olmasi icin gerezleri ve internet
gezintilerini kullanmak icin reklam ve kisisellestirme odakli is Ortaklari ile birlikte calismaktadir.
Ornegin; Dell web sitesinde bir iriinii gériintiilemeniz halinde, ziyaret ettiginiz diger web sitelerinde
de benzer Uriinler icin tekliflerle karsilasabilirsiniz. Bu is Ortaklarinin yerlestirdigi cerezler, ayrica
reklam kampanyalarimizin performansinin 6lglimu ve gorintilediginiz sayfalarin, tikladiginiz baglanti
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ve reklamlarin, bu web sayfalarinda yaptiginiz diger islemlerin ve web sayfasina ulasmadan 6nce
geldiginiz sitedeki eylemlerinizin tanimlanmasi konularinda bize yardimci olmaktadir. Bu gerezleri,
Dell.com adresinde veya baska bir web sitesinde oldugunuzda etkili olacaktir. Hedefleme reklamlari
almamayi tercih etmeniz halinde bu gerezlerle iliskili veriler kullanilmayacaktir.

Hedefleme reklamlar ve bunlardan ¢ikis hakkinda daha fazla bilgi edinin.

"izlemeyin" Sinyalleri

Yukaridaki "daha fazla bilgi edinin" baglantisi araciligiyla hedefleme reklamlardan ¢ikma olanaginiz
bulunmasina ve yukarida "Cerezleri Bizim ve Ortaklarimizin Kullanim Sekli" bélimiinde agiklanan
sekilde web tarayicinizdan cerezlerin kullanimini kontrol edebilmenize ragmen, bazi web tarayicilari
bir "izlemeyin” ayarini etkinlestirmenize olanak taniyabilir. Bu ayar, web'de gezinirken karsilastiginiz
web sitelerine 06zel bir sinyal goénderir. Bu "izlemeyin" sinyali, tarayici ayarlarindan cerezlerin
reddedilmesinden farklidir; "izlemeyin" ayari bulunan tarayicilar cerezleri kabul etmeye devam
edebilir. Dell, bu asamada web tarayicinin "izlemeyin" sinyallerine yanit vermemektedir. Gelecekte
bunu yapmamiz halinde, bu Gizlilik Bildiriminde bunu yapis seklimizi aciklayacagiz. "izlemeyin" sinyali
hakkinda daha fazla bilgi icin www.allaboutdnt.org adresini ziyaret edin.

Dell'in Hedefli E-posta Pazarlama Faaliyetleri

E-posta pazarlamasini da igeren bazi pazarlama birimleri, Dell.com adresi ziyaretlerinize, gezinme ve
satin alim gecmisinize gore Kkisisellestirilebilir. Ayrica, aldiginiz e-posta pazarlamalarindaki bazi
baglantilara tikladiginizda, e-posta hizmet saglayicimiz, tarayiciniza bir ¢erez yerlestirebilir. Bu tip
cerezler, e-posta adresinize veya IP adresinize baglanabilir ve Dell.com adresinden goériintilediginiz
ve satin aldiginiz Griin ve hizmetler hakkinda bilgi edinmek igin kullanilir. Toplanan bilgiler, gelecekte
aldiginiz e-posta pazarlama mesajlarinin kisisellestirilmesi ve 6zellestirilmesi icin kullanilabilir. Burada
belirtilen faaliyetler agik riza vermeniz halinde gergeklestirilecektir. Aldiginiz tiim kisisellestirilmis e-
posta pazarlama mesajlarinda verilen abonelikten ¢ikma baglantisina tiklayarak bu kullanimi
reddedebilirsiniz.

Ortaklarimiz ile Web isaretgileri, Piksel Etiketleri ve izleme Teknolojisini Kullanim Seklimiz

Dell veya is Ortaklari, web sitelerimizde, e-posta mesajlarimizda, diger web sitelerindeki
reklamlarimizda ya da baskalarinin e-posta mesajlarindaki reklamlarimizda acik riza vermeniz halinde
web isaretcileri kullanabilir. Benzer sekilde, icerigi veya reklamlari Dell.com {izerinde goriintiilenen
ya da Dell.com adresinden kullanicilarimiza e-posta gdénderen lglinci kisiler de icerigin, reklamlarin
ya da e-posta mesajlarinin etkililiginin 6l¢tilmesi amaciyla reklamlari ya da e-posta mesajlarina web
isaretgileri yerlestirebilir.

Web isaretgileri, bir web sayfasini ya da e-posta mesajini gériintilediginizde bilgisayarinizda bulunan
bir ¢cerezin tanimlanmasi igin kullanilan bir elektronik gorseldir. Web isaretgileri, web sitemizin ve
reklamlarimizin etkililigini bircok farkli sekilde élcebilmemize yardimci olur. Ornegin; web isaretgileri,
belirli bir reklamin web sitemize yonlendirdigi ya da belirli bir reklami gordikten sonra web
sitemizden Uriin satin alan kisi sayisi veya bir web sayfasinin ne zaman gérintilendigi hakkinda bilgi
verebilir ve web isaretgcisinin yerlestirildigi sayfaya dair bir agiklama sunabilir. Web isaretgileri ayni
zamanda e-posta mesajini acan ya da bu mesaj lzerine harekete gecen kisi sayisini, e-posta
mesajinin acildigl zamani ve bir e-posta mesajinin yonlendirilme sayisini tespit ederek e-posta
kampanyalarimizin da etkililigini olgcebilmektedir. Yerel kanunlara tabi sekilde, web isaretcilerimiz
aracihgiyla topladigimiz bilgileri sizden topladigimiz diger Kisisel Bilgilerle birlestirebiliriz.
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Cevrim igi pazarlamalarin etkililigini belirlemek ve bir reklama tiklanmasinin ne siklikla satin alim ya
da reklam verenin sitesinde baska eylemlerle sonuglandigina dair istatistik olusturmak amaciyla bazi
is Ortaklarimizin Dell.com iizerindeki web isaretgilerinin Dell, aracilari veya digerleri tarafindan
kullanimina dair bireysel veya toplu istatistikler olusturmasina izin verebiliriz. Toplu bilgiler,
demografik bilgileri ve kullanim bilgilerini icerebilir. Bu arastirma igin hakkinizdaki Kisisel Bilgiler is
Ortaklariyla paylasiimaz.

Yukaridaki Cerezleri Bizim ve Ortaklarimizin Kullanim Sekli bélimiinde agiklanan sekilde web
tarayicinizdan cerezleri reddederek web isaretcilerini kullanilamaz hale getirebilirsiniz.

Web sitelerini ziyaret ettiginizde ya da e-posta mesajlarimizdan birini goriintilediginizde, piksel
etiketleri ("seffaf" gif dosyalari da denir), takip baglantilari ve/veya benzer teknolojileri kullanarak
web sitelerinde ziyaret ettiginiz sayfalari belirleyebiliriz. Ayrica, tarayicinizin destekledigi e-posta
turlerini belirlemek icin de piksel etiketlerini kullanabilmekteyiz. Dell.com (izerindeki deneyiminizi
kisisellestirmek ve size ¢cok daha faydali ve ilgili reklam sunmak Ulzere web isaretgileri, piksel
etiketleri, izleme baglantilari ve benzer teknolojilerden topladigimiz bilgileri Kisisel Bilgilerinizle
birlikte kullanabiliriz.

Sosyal Medya Ozellikleri

Web sitemizde, Facebook "Begen" digmesi ve Twitter "Takip et" digmesi gibi bazi sosyal medya
ozellikleri bulunmaktadir. Agik riza vermeniz kaydiyla; bu 6zellikler, IP adresiniz ile sitemizde ziyaret
ettiginiz sayfa hakkinda bilgi alabilir ve 6zelligin dogru sekilde galismasi igin bir ¢cerez yerlestirebilir.
Sosyal medya 6zellikleri, Gglinci taraflarda ya da dogrudan Sitemizde barindirilmaktadir. Bu 6zellikler
ile etkilesimleriniz, bunlari saglayan sirketin gizlilik politikasina tabidir.

Uciincii Taraf Web Sitelerine ve Hizmetlerine Baglantilar

Dell'in Gzerine tiklamaniz halinde hakkinizda Kisisel Bilgi toplanabilecek diger web sitelerine
yonlendirecek baglantilar sunabilecegini litfen unutmayin. Dell.com adresine baglanti veren bu
ticlincli taraf web sitelerinin bilgi uygulamalari, bu Gizlilik Beyani kapsaminda degildir. Uclincii taraf

web sitelerine yonlendiren baglantilari belirtmek icin genellikle " = " simgesini kullanir ya da baska
bir sekilde bildirimde bulunuruz.

Bu Gizlilik Bildiriminde Yapilacak Degisiklikler

Bu Gizlilik Bildirimini zaman zaman glincelleyecegiz. Bu Gizlilik Bildiriminde degisiklik yapmamiz ya da
Kisisel Bilgilerinizi kullanma yontemimize iliskin esasli degisiklikler yapmamiz halinde, Gizlilik
Bildirimini bu degisiklikleri yansitacak sekilde glincelleyecek ve bu bélimiin sonunda yer alan Gizlilik
Bildirimi gegerlilik tarihini glincelleyecegiz. Kisisel Bilgilerinizi kullanma ve koruma seklimiz hakkinda
bilgi edinmenizi saglayan bu Gizlilik Bildirimini periyodik olarak incelemenizi 6neririz.

Bizimle iletisim

Gizlilik Uygulamalarimiz ile ilgili herhangi bir konuda bizimle iletisime gecmek istemeniz halinde
|Gtfen privacy@dell.com adresinden bize e-posta gonderin ya da asagidaki adresten bize yazin:

Dell Teknoloji Limited Sirketi
Uyari: Hukuk Bolim-Kisi Mahremiyeti
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is Kuleleri, Kule 2, Kat 5, 4.
Levent, istanbul Tiirkiye
Gegerlilik Tarihi: 17 Mayis, 2018.



