
 

 
  

Arbeiten Sie bei der Planung, Beschleunigung und effi  zienten 
Nutzung von SAP HANA, Edge Edition mit Dell zusammen.
Wie kann Ihr Unternehmen den erforderlichen Arbeitsaufwand und die 
Kenntnisse für die Implementierung oder erfolgreichere Nutzung von SAP 
HANA, Edge Edition aufbringen? Ist Ihr aktuelles Informationsmanagement 
wirklich für die Bereitstellung umsetzbarer Erkenntnisse optimiert? Dell stellt 
eine Reihe von Services für Datenanalyse- und Big Data-Plattformen bereit – 
darunter auch SAP HANA, Edge Edition –, die der Planung, erfolgreichen 
Implementierung, schnellen Einführung und Erweiterung der richtigen 
Funktionen eines neuen oder vorhandenen Systems dienen. 

Unser Ansatz konzentriert sich auf die Bereitstellung eines modularen 
End-to-End-Portfolios standardisierter Lösungen, darunter Hardware-
Bereitstellung, Implementierung für hohe Verfügbarkeit, Dell Accelerator für 
SAP HANA, Edge Edition sowie Beratung und ProSupport. Darüber hinaus 
bieten wir maßgeschneiderte Lösungen, die Ihnen die optimale Ausschöpfung 
der Arbeitszeit und Kenntnisse Ihrer Mitarbeiter ermöglichen. Wir erarbeiten 
mit Ihrem Team eine effi  ziente, skalierbare Datenumgebung mit der neuen 
SAP HANA, Edge Edition.

Wichtige Vorteile:

• Beschleunigen Sie die Integration, 
Einführung und Nutzung von SAP 
HANA, Edge Edition.

• Stellen Sie eine Lösung mit SAP 
HANA, Edge Edition bereit, 
die dank bereits erfolgter 
Lösungskonfi guration und 
-validierung sofort einsatzfähig ist.

• Optimieren Sie das technische 
Know-how mithilfe von 
Wissenstransfer und 
Demonstrationen.

• Verringern Sie den Zeit- 
und Arbeitsaufwand von 
der Installation bis hin zur 
produktiven Nutzung.

• Schöpfen Sie den wahren 
Mehrwert Ihrer Dell Lösung aus.

• Verringern Sie Wartungs- und 
Supportprobleme.

  

Services für SAP HANA, Edge Edition

Vorteile und Nachhaltigkeit durch SAP HANA, 
Edge Edition und Ihre Daten

Verbessern Sie im 
Handumdrehen 
Messung, 
Prognose und 
Einfl uss von 
Geschäftszielen – 
mit den Services 
für SAP HANA, 
Edge Edition.



Weitere Informationen über unsere Serviceangebote erhalten Sie auf Dell.com oder von Ihrem Dell Vertreter.

Die Produkt- und Serviceverfügbarkeit variiert je nach Land. Alle Angaben sind zum Zeitpunkt der Veröffentlichung korrekt, können jedoch jederzeit ohne Vorankündigung 
geändert werden und unterliegen der Verfügbarkeit. Dell und Tochterunternehmen von Dell haften nicht für Druckfehler, fehlerhafte Abbildungen oder Auslassungen. Es 
gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen für den Verkauf von Produkten und Services, die auf Anfrage erhältlich sind. Dell und das Dell Logo sind Marken der Dell Inc. 
Alle anderen in diesem Dokument verwendeten Marken und Handelsnamen stehen entweder für den jeweiligen Eigentümer oder für dessen Produkte. Dell erhebt keinen 
Anspruch auf Eigentumsrechte an den Marken und Handelsnamen Dritter.  © 2016 Dell Inc. Alle Rechte vorbehalten.  
August 2016 | Dell SAP HANA Service DS | Version 1

Services für SAP HANA, Edge Edition

Dell verhilft Ihnen zu schnellem Erfolg
Ganz gleich, ob Sie das Kundenerlebnis, Ihre betrieblichen Abläufe oder die IT-Kosteneffizienz 
optimieren möchten: Dell kann Ihnen dabei helfen, handfeste Geschäftsprobleme zu lösen und 
Daten in einen Wettbewerbsvorteil zu verwandeln.

Beratungsmöglichkeiten
Vertrauen Sie auf die Dell Consulting Services, um Unterstützung und Know-how im Hinblick auf Ihr Rechenzentrum zu 
erhalten und Wachstum, Optimierung und Transformation Ihrer IT-Umgebung umzusetzen. Die Berater von Dell können Sie 
bei den komplexen Herausforderungen von Beurteilung, Architekturplanung, Implementierung, Validierung, Einführung und 
Integritätswahrung Ihrer Big Data- und Datenanalysesysteme anleiten. 

Bereitstellung und Dell Accelerator für SAP HANA, Edge Edition
Vertrauen Sie bei der Implementierung von SAP HANA, Edge Edition auf die zertifizierten SAP HANA-Experten von Dell und holen 
Sie vom ersten Tag an mehr aus der Technologie heraus. Dell hilft Ihnen bei der schnellen Implementierung, Validierung und 
Einführung Ihrer neuen SAP HANA Edge-Daten-Warehouse-Architektur. Zu den Leistungen zählen:

•	 Integration und Softwarekonfiguration für SAP HANA, Edge Edition

•	 Validierung von Systemverfügbarkeit und Leistungskennzahlen

•	 Patching der Software auf die neueste Version und Installation der Client-Suites

•	 Anpassung des neuen Systems an Ihre spezifischen Geschäftsanforderungen und -ziele durch eine Whiteboard-Sitzung

•	� Praxisübungen und Wissenstransfer zu den Verwaltungs-, Analyse- und Visualisierungsfunktionen von SAP HANA, Edge 
Edition sowie zu Best Practices 

Nach erfolgter Durchführung des Services Dell Accelerator für SAP HANA, Edge Edition verfügen Sie über ein sofort einsatzfähiges 
System und ein Team mit dem entsprechenden Know-how.

Support 
Schaffen Sie sich mit unserer ProSupport Suite den nötigen Freiraum, um sich auf Ihr Unternehmen konzentrieren zu können. 
ProSupport Plus mit SupportAssist ist unser umfangreichstes Supportangebot und verbessert Leistung und Stabilität mit 
automatisierter vorausschauender Überwachung, kooperativer Support durch Drittanbieter, einen dedizierten technischen 
Kundenbetreuer und 24 Stunden am Tag/7 Tage die Woche globaler Zugang zu versierten Technikern von Dell.


