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New Vostroブランド

写真と実際の製品は若干異なる場合があります。

New Vostroは、低コストですが品質を犠牲にしていません。

徹底的なテストと検証

最大50種類の異なるRSV（信頼性、ショック、振動）テストプログラムを使用しています。

サードパーティーによる認定

Dell New Vostroデスクトップは、中国で1万時間の平均故障間隔認定を取得しました。

品質測定値の確実な向上

New Vostroデスクトップフィールドインシデント率（FIR）のトレンドが2013年会計年度から
2018年会計年度までの間に62%向上しました。

New VostroノートパソコンFIRトレンドは、2013年会計年度から2018年会計年度までの間に
55%向上しました。

New VostroファミリーのPCは、小規模ビジネス向けに設計されています。帳簿
の決算、在庫の整理、給与の管理など、どのような作業を行う場合でも、New

VostroファミリーのPCは使いやすく、ビジネスの繁栄を強力にサポートします。この
ブランドは、信頼性に優れたセキュリティ、シンプルな生産性機能、優れたサポー
ト、傑出した経済性を特長としています。
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Vostroノートパソコン5391機能の概要

あらゆる場所で対面での作業を支援
高度なビデオ会議機能により通信を容易にする薄型軽量の13インチノートパソコン。

スタイルとインテリジェンスを備えたモビリティ
機内持ち込み用バッグやバックパックなどに収まるコンパクトな14.9mmの薄型設計により、どのような旅
行でも簡単に持ち運びできます。タッチパッド周辺に施されたダイヤモンドカット仕上げによりスタイリッシュ
に作業できます。またメタル仕上げを採用したことで、美しい外観になっただけでなく、プラスチック仕上げと
比較して耐久性も向上しています。

新しいディスプレイには3辺狭額縁を採用し、広視野角表示テクノロジーによってどの角度からでもフルHD
の表示をはっきりと見ることができます。

インテリジェントなサーマルテクノロジーにより、膝の上での作業中はサーマルプロファイルを変更して低温
を維持し、安定したデスク上での作業中は最大電力で稼働して生産性を最大限に高めます。新しいド
ロップヒンジは、ノートパソコンを135度を超える角度で開くと本体がテーブルからわずかに持ち上がる構造
です。エアフローが改善されて放熱性が高まり、タイピングの操作性が向上します。

外出先での会議
NVIDIA ® GeForce MX250 2G GDDR5グラフィックスを搭載した最新のインテル第10世代Core
i7プロセッサーにより、プロジェクトのプレゼンテーションで十分なスピードとパフォーマンスを発揮します。

5.1チャンネルサウンド、向上したボリューム、優れた明瞭さを誇るWaves MaxxAudio ® Proで高度に
チューニングされた没入型オーディオエクスペリエンスにより、一言も漏らさずに会話を聞き取ることができま
す。強化された新しいSmartByte ソフトウェアにより、ネットワーク帯域幅を消費する各種アプリケーション
のうち、ビデオ会議アプリケーションに優先して帯域幅が確保されるため、高音質、高画質のビジネステレ
カンファレンスが実現します。最大のメリットとして、新しいVostroとInspiron PCで通信し合えば、オフィ
スで数台のコンピューターがアップデートの実行やファイルのダウンロードで帯域幅を使用していても、明瞭
なビデオプレゼンテーションが可能です。

新しい13インチVostroは、Skype For Business認定も受けています。Skype for Businessを利
用すれば、世界中のあらゆる場所でミーティングの主催や出席が可能です。

組み込み型セキュリティ
ハードウェアTPM 2.0は、Windows Bitlocker を有効にすることで、パスワードとデータを簡単
に暗号化できるようにします。TPMチップセットはハードウェアベースの暗号化ソリューションを有
効にします。これは、ハッキングされる可能性がある完全なソフトウェアベースのデータ暗号化と比
べて、非常に安全です。

オプションの内蔵指紋認証リーダー付き電源ボタンとWindows 10 のWindows Hello バイオ
メトリック認識機能を使用すれば、パスワードなしですばやく安全にログインできます。Windows 
10とTPM 2.0により、データとシステムはマルウェアやサイバー脅威から確実に保護されます。
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Vostroノートパソコン5391機能の概要（続き）

すべてのデバイスをDell Mobile Connectと統合
Dell Mobile Connect を使って、iOSまたはAndroid スマートフォンをノートパソコンとペアリングすることで、
注意が散漫になることなく、複数のデバイスにアクセスできます。

Dell Mobile Connect を使用すると、通話、テキストの送信、通知の受信ができるほか、PCに
Android スマートフォンをミラーリングすれば、お気に入りのすべてのアプリケーションを操作できます。

お使いのスマートフォンは、Dell Mobile Connect のポイントツーポイントの安全な接続を介してPCに
接続されるため、安全でないインターネット接続によってデータが侵害されることはありません。

写真、ビデオ、音楽、ドキュメントをPCとAndroid スマートフォンとの間ですばやく転送できます。

生産性の向上
USB 3.1 Gen 1 Type -Cポートにより、1本のケーブルでディスプレイへの接続、データの転送、デバイス
の充電をすべてまかなうことができます。

USB 3.1 Gen 1 Type -Aポートは、USB 2.0ポートと比べてファイルを最大で10倍速く転送でき、ノー
トパソコンと外付ハードドライブやネットワークの間で大容量ファイルを転送する時間を短縮します。

microSDメディアカードリーダーを搭載しているため、ノートパソコンのカードリーダースロットにメディア
カードを挿入すれば、カメラやビデオレコーダーからファイルを転送できます。

防滴キーボードの採用により、モーニングコーヒーやランチミーティングのときにも利用可能で、オプションの
バックライトキーボードで薄明りでも快適に作業できます。

デルの高精度タッチパッドは操作を簡単に認識するため、パフォーマンスが向上します。タッチパッドでは、パ
ン、ピンチ、ズームの操作を毎回意図した通りスムーズに実行できます。

追加のサポート
Windows ® 10 CortanaとWaves MaxxAudio ® Proを搭載したデルPCを使用すれば、自分専用
のデジタルアシスタントを簡単に利用できます。自然な音声操作を使用できるので、自由にマルチタスク
を実行したり、作業リストを短時間で処理したりすることができます。

管理されていないIT環境のサポート
オプションのDell ProSupport™を選択すると、お客様の地域を担当する上級レベルの技術者に24時間
365日*いつでも電話で直接問い合わせることができます。1拠点のみの小規模企業から世界中に何百も
のオフィスを展開する大企業まで、このシンプルで柔軟なアプローチで投資の保護が可能です。



デルが推奨する周辺機器とVostroファミリーノートパソコンを組み合わせることで、汎用性とパフォーマンスを
最大限に引き出し、ビジネスのニーズに合った最高のユーザーエクスペリエンスを得ることができます。

オプションのVostro周辺機器

Dell - D6000
USB-Cで、最大3台のディスプレイ*に4Kの解像度で接続
するか、5Kの解像度で1台のディスプレイに接続できます。ビ
デオ、データ、オーディオ、電源を1本のUSB-Cケーブルで接
続できるのでデスク上をすっきり整理できます。

Dell Pro 14ṕPO1420C Ṗ
Dell Proブリーフケース14なら、外出中にノートパソコンとタブレットを専
用のプラッシュ裏地付きノートパソコンスリーブに安全に保管できます。

Dell ṕ Ṗ²KM636
ワイヤレスのキーボードとマウスの組み合わせにより、デスク上がすっきりします。
マルチメディアキー付きのチクレットキーボードは大きなサイズで扱いやすく、ほ
こりがたまるのを最小限に抑えるためにキーピッチは狭くなっています。

Dell ṕ18,000 mAh Ṗ | PW7015L
Dell電源コンパニオンがあれば、お手持ちのPCだけでなく、携帯電話やタブ
レットも外出先で電源供給しながら充電できます。

Dell P2419HC 23.8 USB C 
USB-C接続、省スペース、生産性向上機能を備えたこの23.8インチモニターで、
作業スペースを最適化できます。

Dell ²UC150 ²Skype for Business
非常にクリアな音質。電話会議やお気に入りの音楽を聞くのに最適です。

写真と実際の製品は若干異なる場合があります。

ここで紹介するオプションの周辺機器は、一部の地域でのみ購入できます。



Vostro 13 5000 (5391) 特長と仕様詳細

第10世代インテル®コア™ i5-10210U プロセッサー
（6MBキャッシュ、最大4.2GHz）
第10世代インテル® Core™ i7-10510U プロセッサー
（8MBキャッシュ、最大4.9GHz）

Windows 10 Home (64 ビット) 日本語
Windows 10 Professional (64 ビット) 日本語

8GB (8GBx1) LPDDR3 2133MHz

256GB M.2 SSD

Intel UHD UMA
NVIDIA GeForce MX250 2GB GDDR5

* FHD（1920x1080 ）広視野角ディスプレイ
（TrueLife LEDバックライト採用）

アーバングレー

Dell Mobile Connect 、Microsoft ® Office 365
無料試用版、Foxit Phantom Standard PDF 、
Dropbox

McAfeeスモールビジネスセキュリティ
（30日間/1年間）
Windows Hello
TPM 2.0

1年間のハードウェア限定保証
追加の保証とサポートを購入可能

購入可能

標準フルサイズの防滴キーボード
標準フルサイズの防滴設計キーボード
マルチタッチジェスチャー操作対応高精度タッチパッド
（スクロール機能内蔵）

/ 1 x USB 3.1 Gen 1 Type -C™（DP/給電）
1 x USB 3.1 Gen 1 Type -A
1 x HDMI
1 x microSD カードリーダー（SD/SDHC/SDXC）
1 x ヘッドフォン/マイクコンボジャック
1 x 電源入力

光学ドライブなし

* 高さ/幅/奥行：14.9 x 307.6 x 204.5 mm
（0.59 x 12.11 x 8.05 インチ）
*最小重量：1.18kg （2.59 lb ）

Waves MaxxAudio Pro チューニング機能付き
ステレオスピーカー
内蔵デュアルアレイマイク
3.5mm ヘッドフォン/マイクロフォンコンボジャック

アルミニウムおよびプラスチック（40%グラスファイバー）
電源ボタンに統合された接触型指紋認証リーダー
（オプション）
高精度タッチパッド
統合ワイドスクリーンHD（720p）ウェブカメラ、
デュアルデジタルマイクアレイ搭載

802.11ac 1x1 Wi -Fi & Bluetooth

4セル45 Whr （内蔵）バッテリー

Energy Star 7.1
（Ubuntu を使用した構成は対象外）

AC 65W電源アダプター

My Dell：デル製品登録+ デルのヘルプとサポート、PC
向けSupportAssist 、Dell Recovery 
Environment 、Dell Power Manager 、Dell 
Update、SmartByte 、Waves MaxxAudio® Pro、
LinkedIn

Dell プロフェッショナルシリーズP2319H 23 インチワイドモニター
DellプロフェッショナルシリーズP2419H 23.8 インチワイドモニター
DellプロフェッショナルシリーズP2719H 27 インチワイドモニター
Dell Proブリーフケース15（PO1520C）
DellポータブルSSD、USB-C 250GB
Dell Adapter –USB-C - HDMI/VGA/Ethernet/
USB 3.0（DA200）
Dellワイヤレスキーボードマウスセット（KM636)

Dell Universal Dock - D6000

すべての仕様の取り扱いおよび提供状況は、地域によって異なります。

*重量は構成および製造時の条件によって異なります。



Vostro 13 5000 ノートパソコン
バッテリー持続時間

Vostro 13 5000 の性能 (5391)

2019年4月デル研究所における試験において、インテル®第8世代Core™ i5-8265Uプロセッサー、
NVIDIA GeForce ® MX250 2GBグラフィックス、8GB LPDDR3システムメモリー、256GB PCLe 
SSD、フルHD TrueLife LED タッチ非対応ディスプレイ、4セル45 WHr* バッテリーを搭載した
Vostro 13 5000 は、DPSTを有効にしていない状態でMobile Mark 14 バッテリー持続時間最大
13 3 を記録しました。** 

2019年4月デル研究所における試験において、インテル®第8世代Core™ i5-8265Uプロセッサー、
インテル® UHDグラフィックス620、8GB LPDDR3システムメモリー、256GB PCLe SSD、フルHD 
TrueLife LED タッチ非対応ディスプレイ、4セル45 WHr* バッテリーを搭載したVostro 13 5000 は、
DPSTを有効にしていない状態でMobile Mark 14 バッテリー持続時間最大12 27 を記録し
ました。** 

2019年4月デル研究所における試験において、インテル®第8世代Core™ i7-8565Uプロセッサー、
NVIDIA GeForce ® MX250 2GBグラフィックス、8GB LPDDR3システムメモリー、256GB PCLe 
SSD、フルHD TrueLife LED タッチ非対応ディスプレイ、4セル45 WHr* バッテリーを搭載した
Vostro 13 5000 は、DPSTを有効にしていない状態でMobile Mark 14 バッテリー持続時間最大
12 4 を記録しました。

Express Charge Boost™ とExpressCharge ™

Vostro 13 5000（5390）は、わずか20分で0%から最大35%の充電が可能で、1時間で最大
80%の充電を実現します。***

*記載されているワット時（WHr）は、バッテリー持続時間の指標ではありません。

**バッテリー持続時間は、www.bapco.comで提供されているMobileMark 2014ベンチマークテストに基づいています。テスト結果は比較のみを
目的としています。実際のバッテリー持続時間は、テスト結果を大きく下回る可能性があり、製品の構成、ソフトウェア、使用方法、動作条件、
電源管理設定などの要因に応じて変化します。バッテリーの最大持続時間は、使用期間の長さにともなって減少します。

*** Dell Power Managerソフトウェアで、Adaptive ChargeのデフォルトモードかExpressChargeを選択すると、システムの電源がオフの場合
に、システムバッテリーを20分以内に0%から35%まで充電できます。ExpressChargeモードが有効になっているとき、システム電源がオフの場合、
システムバッテリーは60分以内に最大80%まで充電されます。80％まで充電されると、充電スピードは通常に戻ります。既定のデル製電源アダ
プターの使用を推奨します。小容量の電源アダプターは推奨しません。充電時間は異なる場合があります。
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Vostro 13 5000 (5391)
製品ギャラリーカラー

アーバングレー
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Vostro 13 5000 (5391)
製品ギャラリー寸法

Z前面

5390ノートパソコン：
X = 幅：307.6mm（12.1インチ）
Y = 奥行：204.5mm（8.1インチ）
Z = 高さ：14.9mm（0.59インチ）
*最小重量：1.18kg（2.59 lb）

X寸法

Y寸法

*重量は構成および製造時の条件によって異なります。
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Vostro 13 5000（5391）
製品ギャラリーキーボード

Precision
タッチパッド

防滴設計
キーボード

（オプションでバック
ライト付き）

電源ボタン
（オプションで
指紋認証リー
ダー）
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Vostro 13 5000（5391）
製品ギャラリー左側

電源入力

HDMI

Thunderbolt™ 3

（DP/PowerDelivery）
Type-C™

microSDカードリー
ダー
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ヘッドフォン/マイク
入力ジャック

USB 3.1 Gen 1 Type A

Vostro 13 5000（5391）
製品ギャラリー右側
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環境に関する法令等の遵守

• ENERGY STAR® 7.1認定

確かな信頼性

生活のさまざまなシーンを想定した現実的な設計。

すべてのVostroは、通常の使用を長年続けても信頼性の高いパフォーマンスを維持できるよう、
入念に設計されています。より快適にお使いいただけるよう、システムを徹底的にテストしています。

1. 動作時温度の引き上げ：ロッカールームから閉め切った車内まで、Vostroノートパソコンが短時
間の過酷な熱条件（最大65ºC/149ºF）に耐えられるかどうかをテストしています。

2. ヒンジのテスト：Vostroノートパソコンのヒンジをテストし、カバーを20,000 回開閉してもヒンジに
緩みがないことを確認しています。

3. キーの耐久性：よく使用されるキーを1,000 万回打鍵し、タッチパッドボタンを100万回タッチす
るテストを実施して、エラーが発生しないことを確認しています。そのため、長期間の作業も確実に
完了できます。

4. ボタンの耐久性：電源ボタンやマルチメディアボタンのあらゆる設定を考慮したうえで、すべてのボ
タンの押下テストを最大40,000 回実施して、問題がないことを確認しています。

5. 念入りな確認：Vostroノートパソコンの基部とカバーに25,000 回以上も捻りを加えるという、
過剰とも思えるテストを実施することで、内部の部品がきちんと保護されていることを確認しています。

6. 長期の使用をシミュレーション：1万時間以上の加速寿命試験を実施し、現実世界での使用に
耐えることを確認しています。

Vostro 5391の性能
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Dell Mobile Connect
スマートフォンとパソコンのワイヤレスなフル統合。Android とiOSの
ユーザーは、パソコンのマウス、キーボード、タッチスクリーンを使って、
電話の発呼、テキストの送信、通知の受け取りを行うことができま
す。また、Android のユーザーは上記に加え、スマートフォンをパソ
コンの画面にミラーリングして、よく使用するモバイルアプリを操作
することもできます。

McAfeeスモールビジネスセキュリティ
（30日間試用版）
定評あるセキュリティですべてのデバイスを保護し、ウイルス、危険
なWebサイトやダウンロードのようなオンライン上の脅威からパソコ
ンを防御し、パソコンに保存されている電子請求書やネットバンキ
ングの明細書のようなデジタルファイルを完全廃棄します。

Support Assist
デルのノートパソコン、デスクトップ、タブレットのハードウェアとソフト
ウェアの問題を特定して、デルからのサポートを自動化するMS 
Windows ベースのソフトウェアプログラム。SupportAssist は、
問題が検出されると、お客様に通知します。

Microsoft Office
よく使用するアプリケーションの最新かつ最も優れたバージョンが完
全にロードされます：Word、Excel、PowerPoint 、OneNote。

Waves MaxxAudio ® Pro
音楽やビデオに奥行きを加えた音質を実現するオーディオ制御機
能とチューニング機能を提供するプロフェッショナル仕様のコントロー

ルパネル。

SmartByte
強化された新しいSmartByte ソフトウェアにより、ネットワーク帯
域幅を消費する各種アプリケーションのうち、ビデオ会議アプリケー
ションに優先して帯域幅が確保されるため、高音質、高画質のビ
ジネステレカンファレンスが実現します。最大のメリットとして、新し
いVostroとInspiron PC で通信し合えば、オフィスで数台のコン
ピューターがアップデートの実行やファイルのダウンロードで帯域幅を

使用していても、鮮明なビデオプレゼンテーションが可能です。

Vostroソフトウェア

*重要な情報については15ページをご覧ください。
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Vostro向けサービス
接続性と生産性が確保され、お客様は本来の業務に安心して集中できます。サポートサービスは、世界中の160を超える国と55の
言語で利用できます。ProSupportエンジニアは、24時間365日いつでもハードウェアやソフトウェアの問題解決をサポートします。水
こぼれ、落下、破損が発生した場合、Accidental Damage Serviceで簡単に修理できます。デルは、お客様がテクノロジーへの投
資を常に最大限に活用できるように努力します。

デルの基本保証¹

保証対象の問題がシステムに発生し、リモートからでは解決できない場合は、デルの基本保証によって、デル認定の修理施設にシス
テムを送り、修理されたデバイスを返送する便利な方法が提供されます。システムには1年間の基本保証が付属しており、オンサイト
修理を追加するオプションと、保証期間を最長4年間まで延長するオプションで、PCのライフサイクルを簡単にサポートできます。

クライアント製品向けPro Support

クライアントデバイス向けのProSupportは、あらゆる規模の企業に迅速でプロアクティブなITサポートを提供するように設計されてい
ます。ProSupportでは、常にアクセス可能なエンジニアのチームがハードウェアやソフトウェア4の問題に1つの窓口ですばやく対応してく
れるので、ユーザーのアップタイムを最大限に高めることができます。ProSupportは、SupportAssistテクノロジーを備え、問題をプロ
アクティブに監視して検出し、迅速に解決できるように自動的にケースを作成します2。ProSupportにより、時間のかかる毎日のユー
ザーサポートからITチームが解放されるため、ビジネスを推進する戦略的に優先度の高い活動に専念できます。

PCおよびタブレット向けProSupport Plus

タブレットとPCに対する予測分析と保護を行う唯一の完全なサポートサービスです。問題をプロアクティブに解決して障害の発生を
防ぐことで、お客様の労力を最小限に抑えます。SupportAssistテクノロジーを備えたProSupport Plusを利用すると、問題が実際
に起こる前に通知を受けることができます。PCとタブレットのスムーズな稼働が保証されるので、お客様は重要な作業に専念できます。

ProSupport PlusとSupportAssistにより、ハードドライブ故障の解決時間が次のように大幅に短縮されました3。

• 解決までの時間を最大92%短縮

• 解決までのサポートプロセスのステップ数を最大68%（13ステップ）削減

Accidental Damage Service 5

不意の落下、水こぼれ、電圧異常、および破損を保証します。Accidental Damage Serviceは、学校やモバイル機器を使うプロ
フェッショナルなどのリスクの高い使用環境でのハードウェアシステムに関する安心を提供します。破損したシステムを簡単に修理でき
るので、ダウンタイムを最小限に抑え、生産性を向上させることができます。Accidental Damage Serviceは、別途ハードウェア限定
保証の対象となっていない限り、最大4年間の事故に対してシステムの修理を補償します。低価格で広範囲を対象とする
Accidental Damage Serviceを利用することにより、経費を削減し、コスト管理を徹底できるようになります。

1 -リモート診断では、オンライン/電話で技術者が問題の原因を特定します。お客様にシステムを開けて内部の作業を行っていただくことがあります。また、複数回または長時間
におよぶ場合があります。問題がハードウェア限定保証の対象で、リモートで問題が解決できない場合は、技術者の派遣または部品の送付を行います。これは通常、リモート診
断の完了後、1～2営業日内に行われます。オンサイトサービスは、Dell Marketing L.P.によって提供されます。サービスをご利用いただけるかどうかは、状況によって異なります。
また、その他の条件が適用される場合もあります。オンサイトサービスの詳細については、dell.com/servicecontractsをご覧ください。

2 - SupportAssistは、Linux、Windows 10 S、Windows RT、Windows 10 CMIT Government Edition、Android、Ubuntu、またはChromeベースの製品では利用
できません。SupportAssistは、オペレーティングシステムの不具合、ソフトウェアアップグレード、ドライバーのアップデートとパッチ、マルウェア、ウイルスに感染したファイル、および
ハードウェア（ハードドライブ、バッテリー、メモリー、内部ケーブル、温度センサー、ヒートシンク、ファン、ソリッドステートドライブ、ビデオカード）の故障を自動的に検出し、問題
を未然に解決するためにデルに警告を送信します。予測分析による障害検出は、ハードドライブ、ソリッドステートドライブ、およびバッテリーが対象です。

3 - Principled Technologiesのテストレポート『Spend Less Time and Effort Troubleshooting Laptop Hardware Failures』（2018年4月発行）に基づきます。テス
トはデルの依頼により、米国内で実施されました。実際の結果は状況によって異なります。完全な報告書はhttp://facts.pt/L52XKMでご確認ください。

4 - IoTエッジゲートウェイの場合、特定のソフトウェア、OS、およびサードパーティーアプリは対象外です。

5 -このサービスは、盗難、遺失、および火災、洪水などの自然災害による損傷、または故意による損傷には適用されません。また、製品はお客様ご自身でデルにご返送いただ
く場合があります。契約年につき1件の対象インシデントに限定されます。詳細については、www.dell.com/servicecontractsをご覧ください。

http://facts.pt/L52XKM
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重要な情報

Copyright © 2018 Dell Inc. その他関連会社。All rights reserved.（不許複製・禁無断転載）インテルおよびCoreは、米国およびその他の国にお
けるIntel Corporationまたは子会社の商標または登録商標です。Microsoft、Windows、およびWindows 10は、Microsoft Corporationの登録商
標です。本書では、上記以外の商標や会社名が、その商標や会社名を使用する権利を有する団体またはその製品を示す目的で使用される場合があり
ます。上記以外の商標や会社名は、一切デルに帰属するものではありません。Dell Inc.の書面による許可なく、文書を無断で複写、複製、転載すること
を禁じます。

ハードドライブ：GBは10億バイト、TBは1兆バイトを表します。実際の容量はプリロードされた内容
と動作環境によって異なり、記載された数値より小さくなります。

グラフィックスメモリおよび共有メモリー：GBは10億バイト、TBは1兆バイトを表します。システムメモ
リー容量やその他の要因によっては、グラフィックスのサポートに大量のシステムメモリーが使用されるこ
とがあります。

ワイヤレス接続：ワイヤレスアクセスが可能な場所でお使いいただけます。地域によっては追加のアク
セス料金が適用されます。

重量：重量は構成および製造時の条件によって異なります。

ハードウェア限定保証：ハードウェア限定保証についての情報が文書で必要な場合は、Dell USA 
LP（宛先：Warranties, One Dell Way, Round Rock, TX 78682 ）までお問い合わせい
ただくかhttps://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/terms -of-sale-commercial -
and -public -sectorをご覧ください。

Dell ProSupport ™：デルのサービスの提供内容および条件は、地域によって異なります。
詳細については、www.dell.com/servicedescriptions をご覧ください。

Accidental Damage Service ：このサービスは、盗難、遺失、および火災、洪水などの自然災
害による損傷、または故意による損傷には
適用されません。また、製品はお客様ご自身でデルにご返送いただく場合があります。詳細については、
https://www.dell.com/learn/us/en/04/campaigns/global -commercial -service -
contracts をご覧ください。

警告：比較広告に関する地理的制限事項
国によっては比較表示が禁止されている場合があります。デル同士の比較表示が禁止されている
国、および独立系サードパーティーによるテストに基づいている場合に限って比較表示を許可してい
る国については、下記を参照してください。追加のガイダンスが必要な場合は、比較表示を行う国
や地域の法務責任者への問い合わせも可能です。
サードパーティーによるテストが必要な国（比較表示を禁止）：南アフリカ、ウクライナ、ベネズエラ。

https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/terms-of-sale-commercial-and-public-sector
http://www.dell.com/servicedescriptions
https://www.dell.com/learn/us/en/04/campaigns/global-commercial-service-contracts

