
Checkliste: Der Weg zu einer 
zielgerichteten Strategie für GenAI 

Mögliche Anwendungsfälle 
ermitteln  

 

 

 

 

Auch wenn das Potenzial von künstlicher Intelligenz spannend 
ist: Implementieren Sie neue Technologie nicht übereilt, 
sondern denken Sie langfristig. Nutzen Sie unsere Checkliste, 
um Anwendungsfälle zu identifizieren, Prozesse zu testen und 
eine effektive Strategie für den Einsatz generativer KI zu 
entwickeln. 

Überprüfen Sie, ob etwas Sie am 
Erreichen Ihrer Unternehmensziele 
hindern kann. 

Suchen Sie nach Prozessen, die 
effizienter gestaltet werden 
könnten. 

Überlegen Sie, wie der Service aus 
Sicht Ihrer KundInnen verbessert 
werden könnte.  

Tauschen Sie sich mit 
FachkollegInnen über deren 
Nutzung von GenAI und ihre 
Erfahrungen aus. 

Analysieren Sie Ihre 
Unternehmensdaten im Hinblick auf 
verborgene Trends oder Bereiche 
mit Verbesserungspotenzial.  

Suchen Sie außerhalb Ihrer Branche 
nach innovativen 
Anwendungsfällen. 

MitarbeiterInnen einbeziehen 
und informieren 

Erklären Sie, wie GenAI die Innovation 
in Ihrem Start-up fördern kann. 

Stellen Sie Ihrem Team inspirierende 
Beispiele vor, wie andere Start-ups 
GenAI nutzen. 

Fragen Sie die MitarbeiterInnen, wie 
GenAI ihrer Meinung nach im 
Unternehmen eingesetzt werden 
könnte. 

Seien Sie offen für mögliche 
Anwendungsfälle und verwerfen Sie 
Ideen nicht pauschal. 

Informieren Sie Ihre MitarbeiterInnen 
über die erforderlichen 
Sicherheitsrichtlinien, beispielsweise 
zum Umgang mit Risiken bei der Data 
Protection. 

Hören Sie genau hin, wenn 
MitarbeiterInnen um ihren Arbeitsplatz 
fürchten, und nehmen Sie ihnen diese 
Angst. 

Ideen priorisieren 
und testen 

Priorisieren Sie die zu testenden 
Ideen entweder nach Resultat oder 
nach Einfachheit der Umsetzung.  

Legen Sie Erfolgskriterien zu jeder 
Idee fest. 

Erstellen Sie eine klare Roadmap 
für die Tests unter 
Berücksichtigung des Zeitrahmens 
und der Ressourcen. 

Vergleichen Sie die Auswirkungen 
von GenAI mit den vorherigen 
Prozessen. 

Ermitteln Sie, wie viel menschlicher 
Aufwand zur Unterstützung von 
GenAI erforderlich ist. 

Verfeinern und optimieren Sie den 
Prozess, wenn Sie Erfolg hatten. 
Wenden Sie sich andernfalls der 
nächsten Idee zu. 
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