Politica de Uso Aceitavel

Esta Politica de Uso Aceitavel (“AUP”) descreve o uso e/ou o acesso proibidos da infraestrutura, redes,
ofertas de nuvem, sistemas, servicos, sites, contas e produtos da Dell (os "Recursos Dell"). Nesta AUP,
“Usuario” significa os clientes da Dell e aqueles que acessam os Recursos Dell através de clientes da Dell.
Ao usar ou acessar os Recursos Dell, o Usuario concorda em cumprir com a versao atual desta AUP. Se
o Usuario violar esta AUP ou autorizar ou auxiliar que outros o fagam, a Dell podera (além de
quaisquer outros direitos que a Dell possa ter), a critério exclusivo, suspender ou rescindir o
acesso do Usuario aos Recursos Dell, ou o uso, por parte do Usuario, dos Recursos Dell.

Violagées.

O Usuario nao podera carregar contetdo ou usar os Recursos Dell de uma forma ou para uma finalidade
que a Dell acredite que:

1.

Viole qualquer lei ou norma aplicavel ("Lei"), incluindo, mas sem limitacdo, a Lei dos Direitos
Autorais do Milénio Digital [Digital Millennium Copyright Act], ou as Leis referentes a pornografia
infantil e/ou jogos de azar ilegais;

2. Seja abusiva, enganosa, pornografica, obscena, difamatdria, caluniosa, ofensiva, defenda a
violéncia ou seja de outra forma inapropriada;

3. Viole ou infrinja os direitos de terceiros, incluindo, por exemplo, a infragdo ou apropriagédo indevida
de quaisquer direitos de propriedade intelectual de terceiros;

4. Defenda ou incentive atividades ilegais;

5. Persiga, assedie ou prejudique qualquer um, incluindo menores;

6. Roube a identidade de qualquer pessoa fisica ou juridica ou deturpe a afiliagdo do Usuario a uma
pessoa fisica ou entidade juridica;

7. Modifique, altere ou adultere (incluindo tentativas de autorreparo) qualquer software incluido nos
Recursos Dell;

8. Exceto quando permitido por Lei, faga engenharia reversa, desmonte ou descompile os Recursos
Dell;

9. Acesse ou use os Recursos Dell de forma a evitar taxas ou exceder os limites de uso ou cotas;

10. Interfira com os Recursos Dell ou cause perturbagdes a eles;

11. Use qualquer meio automatizado de alto volume (incluindo robds, spiders, scripts ou outros
métodos) para acessar os Recursos Dell;

12. Tente obter acesso nao autorizado a qualquer parte dos Recursos Dell, por hacking, mineracao
de senha ou outros meios;

13. Viole a seguranca ou integridade dos Recursos Dell, inclusive ao:

a. Acessar ou usar os Recursos Dell sem permisséo, incluindo tentativas de sondar, realizar
varredura ou testar a vulnerabilidade dos Recursos Dell ou violar quaisquer medidas de
seguranga ou autenticagdo usadas pelos Recursos Dell;

b. Monitorar dados ou trafego nos Recursos Dell sem permissao;

Forjar pacotes ou cabecalhos de e-mail, ou qualquer parte de uma mensagem
descrevendo sua origem ou rota;

d. Carregar qualquer conteudo que contenha virus, worms, arquivos corrompidos, cavalos
de Troia ou outras formas de codigo prejudicial ou qualquer outro conteudo que possa
comprometer os Recursos Dell; ou

e. Praticar hacking, desestabilizar ou fazer alteragdes ndo autorizadas aos Recursos Dell ou
alterar outro site para sugerir falsamente que é associado aos Recursos Dell;
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14. Conecte-se a quaisquer usuarios, hosts ou redes em que o Usuario nao tenha permissao para se
comunicar com esses usuarios, hosts ou redes, tais como:

a. Monitorando ou rastreando os Recursos Dell de qualquer forma que atrapalhe seu
desempenho ou operagao;
b. Conduzindo ataques de negacéo de servigo;
Interferindo com a operagéo dos Recursos Dell, inclusive ao tentar sobrecarregar os
Recursos Dell; ou
d. Operando servigos de rede como proxies abertos, open mail relays ou servidores de
nomes de dominio recursivos abertos;
15. Distribua, publique, envie, ou facilite e-mails em massa nao solicitados, promogoes, publicidade
ou solicitagdes, incluindo publicidade comercial e anuncios informativos; ou
16. Colete respostas a mensagens caso tais mensagens violem esta AUP.

Os exemplos de conduta proibida acima listados ndo sdo exaustivos. A Dell pode, a seu critério exclusivo,
determinar se um contetdo do Usuario ou o uso por parte do Usuario dos Recursos Dell € uma violagcao
desta AUP. Todos os contetidos de Usuario e/ou a¢des que forem realizados através da conta do Usuario
serao responsabilidade exclusiva do Usuario.

Consequéncias das Violagoes

Qualquer violagdo desta AUP pelo Usuéario sera considerada uma violagdo grave do contrato
correspondente entre a Dell e o Usuario. Se o Usuario violar esta AUP, a Dell reserva o direito, a seu
critério exclusivo, de aplicar as tutelas previstas no contrato aplicavel com o Usuario ou disponiveis a Dell
por Lei (por exemplo, a suspensao e/ou rescisdo do acesso do Usuario aos Recursos Dell).

Ademais, a Dell reserva-se o direito de investigar qualquer violagdo em potencial desta AUP ou uso
indevido dos Recursos Dell. Dentre outras agdes, a Dell podera realizar o seguinte:

1. Remover, desativar o acesso ou modificar quaisquer dados ou conteudo que violem esta AUP; e

2. Relatar qualquer atividade que possa violar qualquer Lei as autoridades, reguladores ou outros
terceiros apropriados. Isso pode incluir a divulgacdo de conteudo e informagao apropriados do
Usuario, quando necessario.

Relatoérios

O Usuario é obrigado a reportar imediatamente qualquer violagdo ou suspeita de violagdo desta AUP a
Dell. O Usuario prestara assisténcia a Dell, conforme solicitado, para lidar com esses eventos ou violagdes.
Todos os reportes devem ser feitos a Dell por e-mail (Dell_Legal Notices@dell.com).
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