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Umowa Dell APEX — Polska
Ostatnia aktualizacja: 11 maj 2023 roku

Niniejsza Umowa Dell APEX (,Umowa”) dotyczy ustugi firmy Dell Technologies ,APEX” (,Ustuga APEX”) oraz wszelkich
innych powigzanych ustug Dell Technologies okreslonych w Wycenie (,Ustuga(i) Powigzana(e)”) zaméwionych przez Ciebie
w imieniu Twojej firmy (,Klient”, ,Ty”) od podmiotu Dell Technologies, ktéry wystawia Klientowi fakture za Ustuge APEX
(,Dell”). Wyrazajgc zgode na Wycene Dell (poprzez podpis wtasnoreczny, podpis elektroniczny lub klikniecie na przycisk
akceptacji) : (a) Klient wyraza zgode na to, aby Umowa byta prawnie wigzgca; oraz (b) oswiadczasz wobec Dell, ze
jestes upowazniony(-a) do wyrazenia zgody na Umowe w imieniu Klienta. ,Data wejScia w zycie” Umowy jest
wczesniejszg z dwéch dat: datg wyrazenia przez Klienta zgody na Wycene odwotujgca sie do niniejszej Umowy lub datg
pierwszego skorzystania przez Klienta z Ustugi APEX i/lub Ustugi Powigzanej. Niniejsza Umowa nie jest przeznaczona dla
konsumenta i przedsiebiorcy traktowanego jak konsument zgodnie z lokalnymi przepisami.

Czes¢ A: Uniwersalne terminy

1. Definicje.

,Lodmiot stowarzyszony” oznacza (a) w odniesieniu do Ciebie kazdy inny podmiot, ktéry bezposrednio lub posrednio
kontroluje Ciebie, jest Twojg wlasnoscig, jest przez Ciebie kontrolowany, jest Twojg wspotwlasnoscig lub podlega wraz
z Tobg wspdlnej kontroli; oraz (b) w odniesieniu do firmy Dell oznacza Dell Inc. i jej podmioty zalezne bedgce w catosci jej
wiasnoscig lub w pehni przez nig kontrolowane. ,Kontrola” oznacza wiecej niz 50% praw gtosu lub udziatéw wtasnosciowych.

.System APEX” oznacza sprzet IT marki Dell (,Sprzet”) i/lub oprogramowanie (w tym mikrokod, oprogramowanie
sprzetowe (firmware), systemy operacyjne lub aplikacje) (,Oprogramowanie”), ktére sg wykorzystywane do swiadczenia
Ustugi APEX. Odniesienia do Ustugi APEX obejmujg System APEX.

.Miejsce kolokacji” oznacza, w stosownych przypadkach, Miejsce strony trzeciej.

.Zawartosé Klienta” oznacza dane (w tym, choC nie wytgcznie, wszystkie pliki tekstowe, dzwigkowe, flmowe i graficzne),
oprogramowanie (w tym obrazy maszyn) iinne informacje, ktére Ty lub Twoi Uzytkownicy koricowi przechowujecie,
wykorzystujecie lub udostepniacie firmie Dell wramach Ustugi APEX. Zawartos¢ Klienta nie obejmuje Danych
Systemowych zwigzanych z korzystaniem przez Klienta z Ustugi APEX, ktdre zostaty opisane w Opisie oferty ustug. .

,<Uzytkownicy koncowi” oznaczajg Twoich klientéw lub inne strony trzecie, na rzecz ktérych mozesz $wiadczy¢ ustugi
z wykorzystaniem Ustugi APEX.

,LZamowienie” oznacza Twoje zaméwienie na Ustuge APEX i wszelkie Ustugi Powigzane , ktore zostato potwierdzone przez
firme Dell. Potwierdzenie Zamoéwien opisano w pkt. 4.1.B — Czes$¢ A (Potwierdzenie zamowienia).

"Wycena" oznacza pisemng wycene lub wycene online firmy Dell na Ustuge APEX i wszelkie Ustugi Powigzane. ,Wycena"
obejmuje rowniez " Wycene Subskrypcji APEX" lub zmiany do Wyceny Subskrypcji APEX.

,Jmowa o poziomie ustug” lub ,Docelowy poziom ustug” oznacza aktualng w danym czasie wersje zobowigzan firmy
Dell dotyczacych wydajnosci Ustugi APEX. W stosownych przypadkach zostang one przedstawione w Opisie oferty ustug.

,Opis oferty ustug” oznacza aktualng w danym czasie wersje dokumentu firmy Dell opisujgcego zaméwiong Ustuge APEX.

.Miejsce” oznacza lokalizacje, w ktdrej zainstalowany jest System APEX. Miejscem bedzie Twoja siedziba lub Miejsce
kolokacji. Dostarczysz firmie Dell wymagane informacje na temat Miejsca.

,Okres subskrypcji” oznacza okres obowigzywania kazdej Ustugi APEX wymienionej w Twoim Zamdéwieniu oraz wszelkich
rozszerzen. Poczgtkowy Okres subskrypcji rozpoczyna sie zgodnie z Zamoéwieniem i/lub Opisem oferty ustug.

.,R0Szczenie strony trzeciej” oznacza wszelkie zarzuty, roszczenia, powddztwa, zgdania lub pozwy strony trzeciej, ktére
powstaty z powodu lub byly zwigzane z: (a) Zawartoscig Klienta lub Produktami stron trzecich; (b) korzystaniem przez Ciebie
lub Twoich Uzytkownikéw korncowych z jakiejkolwiek Ustugi APEX i wszelkich Ustug Powigzanych z naruszeniem Umowy;
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(c) potaczeniem Ustugi APEX z produktami lub zawarto$cig niepochodzaca od firmy Dell, w tym Zawartoscig Klienta i/lub
Produktami stron trzecich; lub (d) naruszeniem lub sprzeniewierzeniem przez Ciebie lub Twoich Uzytkownikéw kohcowych
praw wiasnosci intelektualnej firmy Dell, jej Podmiotéw stowarzyszonych lub stron trzecich.

.Produkty stron trzecich” oznaczajg sprzet, oprogramowanie, produkty lub ustugi firmy innej niz Dell. Produkty stron
trzecich nie stanowig wbudowanych elementéw Ustugi APEX.

2. Ustuga APEX.

21 Zakres. Niniejsza Umowa ma zastosowanie do Ustugi APEX i wszelkich Ustug Powigzanych zamoéwionych przez
Ciebie w momencie wyrazenia zgody na Wycene. Zamowienia na inne Ustugi APEX i inne Ustugi Powigzane, w tym zmiany
do Wycen Subskrypcji APEX, bedg podlegaty postanowieniom Umowy zaakceptowanej przez Ciebie wraz z nowg Wyceng
lub zmiang do Wyceny Subskrypcji APEX od firmy Dell.

2.2 Opcje Miejsca i wymogi.

A. Miejsce kolokacji firmy Dell. W przypadku zamoéwienia opcji Miejsca kolokacji oferowanej przez firme Dell (jesli
jest dostepna): (a) firma Dell bedzie odpowiedzialna za zapewnienie hostingu Systemu APEX w odpowiednim srodowisku
centrum przetwarzania danych; oraz (b) nie bedg mialy zastosowania nastepujgce pkt. Umowy: pkt 4.5 — Czes$¢ A
(Wysyika), pkt 4.6 — Czes¢ A (Tytut prawny do Systemu APEX), pkt 4.7 — Czes¢ A (Prawa upadtosciowe), pkt 4.8 — Czes¢
A (Ryzyko utraty/uszkodzenia, Ubezpieczenie), pkt 6.3.A(b) — Cze$¢ A (Postanowienia ogdlne) i 6.3.B — Czes¢ A
(Dodatkowe prawa do domagania sie odszkodowania), pkt 7.2 — Czes¢ A (Dostep do Miejsca) oraz pkt 7.5 — Czes$¢ A
(Wymienione czeéci).

B. Miejsce kolokaciji firmy innej niz Dell. W przypadku lokalizacji systemu APEX w Miejscu kolokacji firmy innej niz
Dell, odpowiadasz za zapewnienie firmie Dell poziomu dostepu wymaganego zgodnie z pkt. 7.2 — Czes$¢ A (Dostep do
miejsca) do Miejsca kolokacji firmy innej niz Dell. Zobowigzujesz sie zwolni¢ firme Dell z odpowiedzialnosci z tytutu
wszelkich sporéw lub roszczen (niezaleznie od tego, czy odpowiedzialno§¢ ma charakter kontraktowy, deliktowy (w
tymniedbalstwo ), czy oparta jest na innej podstawie) wynikajgcych z lokalizacji Systemu APEX w Miejscu kolokacji firmy
innej niz Dell.

C. Zrzeczenie sie praw przez wynajmujacego. Na zadanie firmy Dell zapewnisz podpisanie przez wynajmujgcego
Twoje Miejsce kolokacji umowy zrzeczenia sie praw, potwierdzajgcej tytut wtasnosci firmy Dell do Systemu APEX oraz
prawo firmy Dell do dostepu do Systemu APEX w zwigzku z Ustugg APEX i niniejszg Umowa.

2.3 Opis oferty ustug. Zakres iszczegoty dotyczgce Ustugi APEX, w tym opcji Miejsca kolokacji, jesli zostata
zamowiona w firmie Dell, zostaly przedstawione w Opisie oferty ustug.

2.4 Korzystanie z Ustugi APEX oraz Ustug Powigzanych i tytut wkasnosci do nich. Mozesz uzyskac¢ dostep do
Ustugi APEX i korzystac z niej wytgcznie: (a) w Okresie subskrypcji; (b) dla Twoich wewnetrznych celéw biznesowych (co
moze obejmowac swiadczenie ustug na rzecz Twoich Uzytkownikéw koncowych, jesli jest to dozwolone w Opisie oferty
ustug); oraz (c) zgodnie z Umowa. Jesli Ustuga APEX obejmuje Oprogramowanie, na ktére firma Dell udziela Ci licenciji,
wowczas bedziesz korzysta¢ z Oprogramowania wytgcznie: (i) w zwigzku z korzystaniem z Ustugi APEX izgodnie
z postanowieniami Umowy; (ii) w Okresie subskrypcji; oraz (iii) zgodnie z Umowg licencyjng z uzytkownikiem korncowym
firmy Dell (,EULA”). Nie mozesz: (1) odsprzedawac ani wynajmowa¢ mozliwosci korzystania z Ustugi APEX; ani (2)
korzysta¢ z Ustugi APEX w celu wsparcia oferty lub w celu konkurowania z dziatalnoscig firmy Dell w zakresie Ustugi APEX.
Jesli firma Dell uzna, ze problem z Ustugg APEX jest spowodowany lub wynika z Zawartosci Klienta lub korzystania przez
Ciebie z Ustugi APEX, woéwczas wyrazasz zgode na wspotprace z firmg Dell w celu zidentyfikowania irozwigzania
problemu. Wyrazasz zgode na to, ze firma Dell posiada wszelkie prawa, tytuly i udziaty w odniesieniu do Ustugi APEX i
wszelkich Ustug Powigzanych oraz wszelkich jej ulepszen, poprawek, modyfikacji i utworéw zaleznych, a takze wszelkie
prawa wiasnosci intelektualnej do nich wszystkich. Twoje prawa do korzystania z Ustugi APEX sg ograniczone do praw
wyraznie okres$lonych w Umowie. Zgadzasz sie, ze nie posiadasz zadnych innych dorozumianych praw do Ustugi APEX
lub wszelkich Ustug Powigzanych. Firma Dell zastrzega sobie wszystkie prawa, ktérych nie przyznata Ci na mocy Umowy.

3. Modyfikacje.
3.1 Postanowienia ogdlne. Firma Dell moze okresowo wprowadza¢ modyfikacje w zakresie Ustugi APEX.

Modyfikacje mogg obejmowa¢ nowe opcjonalne funkcje Ustugi APEX, z ktérych mozesz korzystaé zgodnie
Z obowigzujgcym w danym czasie Opisem oferty ustug, lub zmiany elementéw Systemu APEX. Firma Dell poinformuje Cie
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o istotnych modyfikacjach pocztg elektroniczng, za posrednictwem APEX Console, za posrednictwem Twojego
przedstawiciela handlowego firmy Dell lub bezposrednio za posrednictwem Ustugi APEX. Twoje dalsze korzystanie z Ustugi
APEX po dacie wprowadzenia modyfikacji zostanie uznane za akceptacje zmodyfikowanej Ustugi APEX oraz wszelkich
powigzanych zmian w Opisie oferty ustug.

3.2 Istotne modyfikacje.

A. Mozliwos¢ wypowiedzenia. Jesli firma Dell usunie istotng funkcje lub istotnie ograniczy funkcjonalno$é Ustugi
APEX, wéwczas bedziesz mie¢ prawo do wypowiedzenia Zaméwienia na Ustuge APEX poprzez powiadomienie firmy Dell
w terminie 30 dni od daty powiadomienia przez firme Dell o modyfikacji. Jesli zdecydujesz sie wypowiedzie¢ Zamowienie,
wypowiedzenie nastagpi: (a) w dniu otrzymania przez firme Dell Twojego wypowiedzenia; lub (b) w dowolnym pézniejszym
dniu, ktéry okreslisz w wypowiedzeniu (przy czym dzien ten nie moze przypadaé pézniej niz 90 dni od daty otrzymania
przez firme Dell Twojego wypowiedzenia).

B. Prawo do zwrotu. Ponosisz odpowiedzialno$¢ za uiszczenie wszystkich optat poniesionych do dnia
wypowiedzenia. Firma Dell niezwtocznie zwréci wszystkie wniesione z gory optaty za Ustuge APEX lub Ustugi Powigzane,
ktora nie bedzie swiadczona w wyniku wypowiedzenia zgodnie z pkt. 3.2.A — Cze$¢ A (Mozliwo$¢ wypowiedzenia). Po
otrzymaniu zwrotu od firmy Dell nie przystugujg Ci zadne inne $rodki prawne.

4, Zamowienia, ptatnos¢, wysyitka, tytut prawny do Systemu APEX i ubezpieczenie.

41 Zamowienia.

A. Proces sktadania Zamoéwien. Mozesz zwrdci¢ sie do firmy Dell z prosbg o Wycene Ustugi APEX i wszelkich Ustug
Powigzanych. Ceny podane w Wycenie obowigzujg do daty wygasniecia Wyceny, ale mogg ulec zmianie z powodu braku
materiatéw lub zasobdw, wzrostu kosztéw produkcji lub innych czynnikéw. Zamawiasz Ustuge APEX i Ustugi Powigzane,
ktore sg przedmiotem Wyceny, poprzez wyrazenie zgody na Wycene firmy Dell (poprzez ztozenie podpisu wtasnorecznego,
podpisu elektronicznego lub klikniecie przycisku akceptaciji) i wystawienie zamoéwienia odwotujgcego sie do Wyceny firmy
Dell. Twoje zamowienia wymagajg potwierdzenia przez firme Dell, zgodnie z klauzulg 4.1.B - cze$¢ A (Potwierdzenie
zamowienia), uzyskania od firmy Dell zgody na kredyt oraz sg uzaleznione od dostepnosci i mogg by¢ anulowane wytacznie
przez firme Dell. Dell nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy cenowe, pisarskie lub inne btedy w jakiejkolwiek Wycenie
i moze anulowa¢ Zamowienia obarczone takimi btedami.

B. Potwierdzenie zamdéwienia. Twoje zamdwienia podlegajg potwierdzeniu przez firme Dell. Zamdwienie zostanie
potwierdzone po wczesniejszym z dwoch zdarzen: (a) potwierdzeniu przez firme Dell za posrednictwem poczty
elektronicznej; lub (b) w inny sposdéb okreslony w Opisie oferty ustug. Firma Dell nie jest zobowigzana do $wiadczenia
Ustugi APEX i wszelkich Ustug Powigzanych do momentu dostarczenia przez Ciebie wszystkich informaciji, ktérych firma
Dell potrzebuje do przetworzenia Zamoéwienia i Swiadczenia Ustugi APEX. O ile Umowa nie stanowi inaczej, zadne
Zamowienia nie podlegajg zwrotowi i nie mogg zosta¢ anulowane.

C. Whnoszenie optat. Musisz uisci¢ wszystkie poniesione optaty za Ustuge APEX i Ustugi Powigzane. Optaty moga
sktadac sie z kwoty zobowigzania oraz kwot dodatkowych, w tym optat za dodatkowe funkcje, ktére zaméwisz lub wigczysz,
oraz optat opartych na rzeczywistym korzystaniu z Ustugi APEX. Musisz ustali¢ metode ptatnosci w celu pokrycia
wszystkich optat przy zamawianiu Ustugi APEX i wszelkich Ustug Powigzanych.

D. Dodatkowe optaty. Firma Dell moze wystawi¢ Ci bezposrednio fakture z tytutu wszelkich dodatkowych optat
wynikajgcych z Zamoéwienia. Zgadzasz sie, ze firma Dell moze wystawi¢ fakture z tytutu optat nawet w przypadku
nieotrzymania odpowiedniego zamowienia od Ciebie.

4.2 Warunki ptatnosci. Musisz uisci¢ wszystkie optaty w ciggu 30 dni od daty wystawienia faktury iw walucie
uzgodnionej w Zamowieniu. Odsetki od opdznionych ptatnosci bedg naliczane po dacie wymagalnosci wedtug nizszej
z dwéch stawek: 1,5% miesiecznie lub wedtug najwyzszej stawki zgodnej z prawem. W przypadku zalegania z pfatnosciami
naleznymi na podstawie niniejszej Umowy firma Dell moze zawiesi¢ swiadczenie Ustugi APEX i Ustugi Powigzane;.

4.3 Podatki. Optaty fakturowane za Ustuge APEX i wszelkie Ustugi Powigzane nie obejmujg zadnych podatkéw (w tym
podatku VAT, podatku od sprzedazy, podatku od uzytkowania lub innych réwnowaznych podatkéw), optat rzgdowych,
obcigzen, cet i naleznosci wynikajgcych z Twojego Zaméwienia (innych niz podatki od dochodéw Ilub pracownikéw firmy
Dell). Jesli firma Dell jest zobowigzana do pobrania i przekazania wszelkich podatkéw, wéwczas firma Dell doda
odpowiednig kwote do Twoich faktur jako oddzielng pozycje. Oprécz optat za Ustuge APEX i wszelkie Ustugi Powigzane
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zobowigzujesz sie do zaptaty podatkdw na rzecz firmy Dell. W przypadku zwolnienia z podatku musisz niezwtocznie
przedstawi¢ wazne zaswiadczenie o zwolnieniu z podatku lub inny odpowiedni dowdd zwolnienia. W przypadku
koniecznosci potrgcenia podatkéw: (a) przekazesz firmie Dell z 10-dniowym wyprzedzeniem powiadomienie o zamiarze
potrgcenia podatkdw oraz stosowng stawke podatku u zrédta w oparciu o lokalne przepisy podatkowe i odpowiednie umowy
podatkowe; oraz (b) przekazesz firmie Dell zadowalajgce dowody (np. urzedowe pokwitowania potrgcenia podatku u zrédta)
dotyczace potrgconych podatkéow w ciggu 60 dni od daty przekazania ich do wtasciwego organu podatkowego.

4.4 Btedy na fakturze. W przypadku stwierdzenia istotnego btedu na fakturze musisz o tym powiadomic¢ firme Dell za
posrednictwem APEX Console lub poczty elektronicznej w terminie 10 dni od daty otrzymania faktury. Wszystkie kwoty,
ktorych korekte obie strony uzgodniag na pismie lub za posrednictwem komunikacji elektronicznej, muszg zosta¢ zaptacone
przed uptywem pézniejszego z dwoch terminéw: (a) 14 dni od daty wystawienia przez firme Dell skorygowanej faktury; lub
(b) pierwotnego terminu ptatnosci. Jesli wstrzymasz ptatnos¢ z powodu nieprawidtowej faktury, jednak firma Dell uzna, ze
kwota jest prawidtowa, wowczas musisz zaptaci¢ odsetki od niezaptaconej spornej kwoty naliczone od daty wymagalnosci
faktury do momentu otrzymania ptatnosci przez firme Dell. Nie mozesz kompensowaé, odracza¢ ani odlicza¢ zadnych kwot
wynikajgcych z faktury, ktére firma Dell uzna za prawidtowe po zakonczeniu tego procesu.

4.5 Wysyltka. Firma Dell dostarczy System APEX do Miejsca, jesli bedzie to stanowito cze$¢ Ustugi APEX. Warunki
i proces wysytki i dostawy Systemu APEX zostang okreslone w odpowiednim Opisie oferty ustug.

4.6 Tytut prawny do Systemu APEX. Firma Dell posiada wszelkie prawa, tytuly i udziaty w odniesieniu do Systemu
APEX (w tym wszelkich wymienionych czesci). System APEX musi zostaé zwrécony firmie Dell na koniec Okresu
subskrypcji (lub niezwtocznie po wymianie w przypadku wymienionego Sprzetu lub czesci). System APEX bedzie
oznaczony jako nalezgcy do firmy Dell. Nie usuniesz, nie zakryjesz ani nie zmienisz tabliczek, etykiet ani zadnych innych
oznaczen umieszczonych na Systemie APEX przez firme Dell. System APEX NIE podlega zadnym zastawom ani
zabezpieczeniom ze strony Twoich kredytodawcoéw. Ponadto nie mozesz wykorzystywaé Systemu APEX jako
zabezpieczenia pozyczki ani jako zabezpieczenia przed jakimkolwiek diugiem. Niezwlocznie powiadomisz firme Dell na
pismie lub za posrednictwem komunikaciji elektronicznej, jesli kredytodawcy, wierzyciele lub inne strony trzecie beda rosci¢
sobie jakiekolwiek prawa do Systemu APEX lub prébowac¢ wej$¢é w jego posiadanie.

4.7 Prawa upadiosciowe. O ile obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, jesli niniejsza Umowa zostanie
uznana za inng niz umowa o $wiadczenie ustug zawarta miedzy firmag Dell a Tobg, woéwczas przyznasz firmie Dell
zabezpieczenie wierzytelnosci z pierwszenstwem zaspokojenia na Systemie APEX iwszystkie prawa zwigzane
z Systemem APEX (oraz wszystkie przychody z tego tytutu). Z kolei firma Dell zachowa zabezpieczenie wierzytelnosci
z pierwszenstwem zaspokojenia (w tym zastaw z pierwszenstwem zaspokojenia) na Systemie APEX i wszystkie prawa
zwigzane z Systemem APEX (oraz wszystkie przychody z tego tytutu). Zobowigzujesz sie do dokonania wszelkich
czynnosci prawnych ifaktycznych niezbednych do skutecznego ustanowienia zabezpieczenia, o ktérym mowa
w poprzednich zdaniach, w szczegdlnosci do zawarcia odpowiednich umoéw w celu ustanowienia takiego zabezpieczenia,
i ponosisz odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie tego obowigzku zgodnie z obowigzujgcym
prawem. Wyrazasz zgode na ztozenie przez firme Dell dokumentéw ochronnych do organéw rzgdowych lub innych organéw
w jurysdykcji Twojego miejsca zarejestrowania lub w innych odpowiednich miejscach w celu poinformowania stron trzecich
i kredytodawcoéw, ze firma Dell jest wtascicielem Systemu APEX w Twoim Miejscu (w tym dokumentow UCC-1, jesli Twoje
Miejsce znajduje sie w Stanach Zjednoczonych). Do celéw amerykanskiego prawa upadtosciowego zgadzasz sie, ze
Umowa stanowi ,Umowe w trakcie realizacji” z wzajemnymi zobowigzaniami zaréwno dla Ciebie, jak i firmy Dell.

4.8 Ryzyko uszkodzenia/utraty; Ubezpieczenie. Ponosisz odpowiedzialno$¢ za wszelkie uszkodzenia Systemu
APEX w Twoim Miejscu. Ubezpieczysz (lub spowodujesz, ze zostanie ubezpieczony) System APEX w renomowanej firmie
ubezpieczeniowej od: (a) odpowiedzialnosci wobec jakiejkolwiek strony trzeciej wynikajgcej z uzytkowania przez Ciebie
Systemu APEX; oraz (b) utraty lub uszkodzenia Systemu APEX od wszystkich ryzyk podlegajgcych ubezpieczeniu na jego
petny koszt odtworzenia; oraz (c) innych ryzyk, ktdére przezorna osoba powinna ubezpieczy¢ w rozsadny sposob.
W odniesieniu do pkt. (a) i (b) firma Dell zostanie wymieniona odpowiednio jako dodatkowy ubezpieczony i uprawniony do
odszkodowania. Na Zzgdanie przedstawisz firmie Dell dowdd obowigzywania wymaganego ubezpieczenia. Musisz
niezwiocznie powiadomié firme Dell o kazdym roszczeniu dotyczgcym strat i zobowigzujesz sie nie rozstrzyga¢ zadnych
roszczeh ubezpieczeniowych bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Dell.

5. Zawieszenie.

5.1 Postanowienia og6lne. Firma Dell moze zawiesi¢ swiadczenie wszystkich Ustug APEX i wszelkich Ustug
Powigzanych bedacych przedmiotem biezgcego Zamdwienia, jesli: (a) istotnie naruszysz Umowe (w tym nie optacisz faktur
w terminie) inie naprawisz naruszenia w ciggu 10 dni od powiadomienia przez firme Dell; lub (b) ze skutkiem
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natychmiastowym, jesli naruszysz Zasady akceptowalnego uzytkowania (ang. Acceptable Use Policy) obowigzujgce
w firmie Dell, w tym wszystkie aktualizacje firmy Dell dotyczace Zasad akceptowalnego uzytkowania w Okresie subskrypcji
(L AUP”). Firma Dell powiadomi Cie przed zawieszeniem $wiadczenia Ustugi APEX i wszelkich Ustug Powigzanych, jesli jest
to dozwolone prawem lub jesli firma Dell nie uzna, ze powiadomienie stwarza ryzyko szkody dla Ustugi APEX, innych
uzytkownikéw Ustugi APEX, oséb lub mienia, w ktérym to przypadku firma Dell powiadomi Cie tak szybko, jak to bedzie
mozliwe lub dozwolone. Firma Dell niezwlocznie wznowi $wiadczenie Ustugi APEX i wszelkich Ustug Powigzanych, gdy
uzna, ze problemy powodujgce zawieszenie zostaly rozwigzane.

5.2 Skutki Zawieszenia. Musisz uisci¢ wszystkie stosowne opfaty poniesione przed zawieszeniem i w jego trakcie.
W okresie zawieszenia nie przystugujg Ci zadne ulgi na ustugi w ramach stosownej Umowy o poziomie ustug lub
Docelowym poziomie ustug.

5.3 Wypowiedzenie z powodu zawieszenia. Jesli firma Dell ma prawo zawiesi¢ swiadczenie Ustugi APEX i wszelkich
Ustug Powigzanych zgodnie z pkt. 5.1(b) — Cze$¢ A (Zawieszenie — postanowienia ogoélne), wéwczas firma Dell ma rowniez
prawo wypowiedzie¢ swiadczenie Ustugi APEX i wszelkich Ustug Powigzanych: (a) ze skutkiem natychmiastowym po
powiadomieniu Cie za posrednictwem poczty elektronicznej w przypadku naruszenia AUP; lub (b) zgodnie z pkt. 6.2(c) —
Czes¢ A (Wypowiedzenie), pod warunkiem uznania, ze 30-dniowy okres naprawienia naruszenia rozpoczyna sie od daty
pierwszego powiadomienia przez firme Dell zgodnie z pkt. 5.1(a) — Czes¢ A (Zawieszenie, postanowienia ogolne).

6. Okres obowiazywania i wypowiedzenie.

6.1 Okres obowigzywania Umowy. Niniejsza Umowa zaczyna obowigzywa¢ w Dniu wejscia w zycie i obowigzuje do
czasu jej wypowiedzenia zgodnie z niniejszym punktem.

6.2 Wypowiedzenie. Mozesz wypowiedzie¢c Umowe (w tym kazde Zamédwienie) wylgcznie w sposéb zgodny
z niniejszg Umowag. O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, kazda ze stron moze
wypowiedzie¢ Umowe (w tym kazde Zamowienie) z podaniem przyczyny, jesli: (a) druga strona stanie sie niewypfacalna,
przyzna na pismie swojg niezdolnos¢ do sptaty swoich dtugéw w terminie ich wymagalnosci lub dokona cesji na rzecz
wierzycieli; (b) druga strona zacznie podlega¢ kontroli zarzadcy komisarycznego, syndyka masy upadfosciowej lub
podobnego organu, lub jakiemukolwiek postepowaniu upadtosciowemu; (c) druga strona dopusci sie istotnego naruszenia
Umowy i nie naprawi naruszenia w ciggu 30 dni od powiadomienia drugiej strony za posrednictwem poczty elektronicznej.

6.3 Skutki wypowiedzenia.

A. Postanowienia ogolne: W przypadku wygasniecia, wypowiedzenia lub odrzucenia Ustugi APEX i wszelkich Ustug
Powigzanych z dowolnej przyczyny musisz: (a) zaprzesta¢ korzystania z Ustugi APEX i wszelkich Ustug Powigzanych; (b)
zwroci¢ System APEX zgodnie z Opisem oferty ustug lub, jesli Opis oferty ustug wymaga od firmy Dell odzyskania Systemu
APEX, zapewni¢ firmie Dell niezwtoczny dostep do Twojego Miejsca w celu odzyskania Systemu APEX; oraz (c) zwrdcié
lub, na zadanie firmy Dell, zniszczyé wszystkie Informacje poufne firmy Dell bedgce w Twoim posiadaniu lub pod Twojg
kontrolg (inne niz informacje, ktérych zatrzymanie jest wymagane przez obowigzujgce prawo). Opis oferty ustug bedzie
okresdlaé, kiedy firma Dell usunie catg Zawarto$¢ Klienta. Przed datg wypowiedzenia masz obowigzek upewnienia sie, ze
posiadasz kopie catej Zawartosci Klienta, ktérej potrzebujesz.

B. Dodatkowe prawa do domagania si¢ odszkodowania. Zgadzasz sie, ze w przypadku wygasniecia lub
wypowiedzenia z dowolnej przyczyny: (a) firma Dell moze wystgpi¢ do sgdu o wydanie orzeczenia sgdowego w celu
wyegzekwowania prawa firmy Dell do odzyskania Systemu APEX z Twojego Miejsca; oraz (b) firma Dell jest uprawniona
do domagania sie od Ciebie uzasadnionych kosztéw obstugi prawnej wynikajgcych z tego dziatania egzekucyjnego.

C. Zwroty. Mozesz mie¢ prawo do zwrotu wniesionych na rzecz firmy Dell z géry optat za Ustuge APEX i wszelkie
Ustugi Powigzane, ktére nie bedg swiadczone w wyniku wypowiedzenia Umowy w nastepujgcych przypadkach: (a) jesli
firma Dell wypowie $wiadczenie Ustugi APEX na mocy pkt. 8.1(b) — Czes¢ A (Ograniczona gwarancja na ustuge APEX)
lub15.2(2) — Czes¢ A (Przejecie odpowiedzialnoéci cywilnej przez firme Dell); i/lub (b) jesli wypowiesz $wiadczenie Ustugi
APEX i/lub wszelkich Ustug Powigzanych na mocy pkt. 3.2 — Cze$¢ A (Prawo do zwrotu ) lub, w stosownych przypadkach,
Ustug Powigzanych; 6.2 — Cze$¢ A (Wypowiedzenie); lub 16.4 — Cze$¢ A (Sita wyzsza). Zadne inne przypadki
wypowiedzenia/odrzucenia $wiadczenia Ustugi APEX i/lub wszelkich Ustug Powigzanych nie uprawniajg Cie do
jakichkolwiek zwrotéw, ulg ani wymian. Jesli: (i) firma Dell wypowie Swiadczenie Ustugi APEX i/lub wszelkich Ustug
Powigzanych z powodu Twojego istotnego naruszenia lub w nastepstwie zawieszenia swiadczenia Ustugi APEX przez
firme Dell; lub (ii) zrezygnujesz z lub zwrécisz System APEX bez uprzedniej zgody firmy Dell przed koncem Okresu
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subskrypcji, wowczas niezwtocznie uiscisz wszystkie optaty nalezne z tytutu Ustugi APEX i wszelkie Ustugi Powigzane do
konca Okresu subskrypciji.

D. Zachowanie mocy prawnej. Postanowienia dotyczace ptatnosci zalegtych optat, poufnosci, odpowiedzialnosci
i ADPA (zgodnie z definicjg zawartg w pkt. 11.2 — Czes¢ A (Przetwarzanie danych)) tak dlugo, jak firma Dell bedzie
przetwarzata Twoje ,Dane osobowe” (zgodnie z definicjg zawartg w ADPA) oraz wszystkie prawa do podjecia dziatan
prawnych powstate przed wypowiedzeniem Umowy, a takze wszelkie inne postanowienia Umowy, ktére wyraznie lub ze
wzgledu na swoj charakter i kontekst majg pozosta¢ w mocy, pozostang w mocy po wypowiedzeniu Umowy.

7. Ustugi pomocy technicznej.

7.1 Postanowienia ogélne. Ustuga APEX obejmuje ustugi pomocy technicznej i konserwacji opisane w Opisie oferty
ustug (,Ustugi pomocy technicznej”).

7.2 Dostep do Miejsca. Firma Dell wymaga prawa dostepu do Systemu APEX w sposéb terminowy i zgodnie z Opisem
oferty ustug w celu swiadczenia Ustug pomocy technicznej lub jak moze by¢ przewidziane w Wycenie w odniesieniu do
jakichkolwiek Ustug Powigzanych. Niezapewnienie firmie Dell w terminie dostepu do Miejsca spowoduje zwolnienie firmy
Dell ze zobowigzan w zakresie Ustug pomocy technicznej lub Ustug Powigzanych. Firma Dell moze réwniez, wedtug
wtasnego uznania, zawiesi¢ $wiadczenie Ustugi APEX.

7.3 Zmiany. Nie mozesz przenies¢ Systemu APEX do innego miejsca bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Dell. Jesli
odpowiedni Opis oferty ustug zezwala Ci na wykonanie nastepujgcych czynnosci, woéwczas przed ich wykonaniem musisz
powiadomi¢ o nich firme Dell: (a) dokonanie zmian w konfiguracji Systemu APEX; lub (b) wytgczenie funkcji zdalnej pomocy
technicznej dowolnych elementow Systemu APEX. Firma Dell rozpatrzy wszystkie wnioski i moze je zatwierdzi¢ lub odrzucié
wedtug wlasnego uznania. Moga obowigzywa¢ dodatkowe optaty.

7.4 Dostep do Zawartosci Klienta. Podczas $wiadczenia Ustug pomocy technicznej firma Dell nie bedzie uzyskiwata
dostepu do Zawartosci Klienta przechowywanej w Systemie APEX ani wykorzystywata jej, chyba ze upowaznisz firme Dell
do takiego dziatania.

7.5 Wymienione czesci. Ponosisz odpowiedzialnos¢é za usuniecie wszelkiej Zawartosci Klienta przechowywanej
w wymienionych czesciach Systemu APEX przed ich zwrotem do firmy Dell i zgadzasz sig, ze firma Dell nie ponosi
odpowiedzialnosci za zadng Zawarto$¢ Klienta, ktéra nie zostata usunigeta. Mozesz wykupi¢ ustuge usuwania danych
w firmie Dell, jesli jest ona dostepna.

8. Gwarancja.
8.1 Ograniczona gwarancja na ustuge APEX. Firma Dell gwarantuje, ze Ustuga APEX bedzie swiadczona zgodnie

z Opisem oferty ustug. Jesli Ustuga APEX nie bedzie zgodna z niniejszg gwarancja, catkowita odpowiedzialnos¢ firmy Dell
i przystugujgce Ci srodki prawne bedg nastepujgce: (a) firma Dell podejmie uzasadnione starania w celu usuniecia
niezgodno$ci zgodnie z postanowieniami obowigzujgcej Umowy o poziomie ustug lub Docelowego poziomu ustug lub, jesl
nie zostang one przedstawione, w uzasadnionym terminie; oraz (b) jesli firma Dell nie bedzie w stanie usung¢ niezgodnosci
z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnos$¢, wéwczas firma Dell moze wypowiedzie¢ Swiadczenie Ustugi APEX i zwrdcic
Ci wszelkie wniesione z gory optaty za Ustuge APEX, ktdra nie bedzie swiadczona w wyniku wypowiedzenia. Musisz
niezwtocznie powiadomic firme Dell na pismie o wszelkich roszczeniach z tytutu niezgodnosci objetych niniejszg gwarancja.

8.2. Gwarancja na Ustugi Powigzane. Firma Dell bedzie swiadczy¢ Ustugi Powigzane w sposob rzetelny, zgodnie z
ogolnie przyjetymi normami branzowymi. Masz obowigzek powiadomi¢ firme Dell o wszelkich uchybieniach w tym zakresie
w ciggu 10 dni od daty pierwszego wystgpienia takiego uchybienia. W takim przypadku firma Dell podejmie uzasadnione
starania w celu usuniecia takiego uchybienia w rozsgdnym terminie. Jesli po podjeciu uzasadnionych staran firma Dell nie
jest w stanie naprawi¢ takich uchybien z przyczyn lezgcych po stronie firmy Dell, wéwczas mozesz wypowiedzieé
Zaméwienie w czesci dotyczgcej Ustug Powigzanych z podaniem przyczyny, przekazujgc firmie Dell pisemne oswiadczenie.
Firma Dell zwréci Ci wszelkie zaptacone z géry optaty za Ustuge Powigzang, ktéra nie bedzie swiadczona w wyniku
wypowiedzenia.

8.3 Ograniczenia. Gwarancje okreslone w pkt. 8 — Czes¢ A (Gwarancja) nie majg zastosowania do Ustugi prébnej lub
Ustugi APEX $wiadczonej bezptatnie i nie obejmujg probleméw spowodowanych przez: (a) wypadek lub zaniedbanie
z Twojej strony lub ze strony jakiejkolwiek strony trzeciej; (b) zadne Produkty strony trzeciej ani inne przedmioty lub ustugi
strony trzeciej, wraz z ktérymi wykorzystywana jest Ustuga APEX; (c) obstuge lub uzytkowanie niezgodne z instrukcjami
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firmy Dell i odpowiednig dokumentacjg; (d) uzytkowanie w spos6b lub w celu, do ktérego Ustuga APEX nie zostata
zaprojektowana; (e) modyfikacje, zmiane lub naprawe przez inng strone niz firma Dell; ani (f) inne przyczyny pozostajgce
poza kontrolg firmy Dell. Z wyjatkiem przypadkéw, gdy System APEX zostat zainstalowany w Miejscu kolokacji
udostepnionym przez firme Dell, firma Dell nie ponosi odpowiedzialnosci za niezgodno$¢ spowodowang przez elementy
Systemu APEX, ktérych oryginalne znaki identyfikacyjne zostaly zmienione lub usuniete, ani jesli System APEX zostat
zainstalowany w srodowisku, dla ktérego nie zostat zaprojektowany. Ustuga APEX nie jest odporna na btedy, nie jest
przeznaczona i nie moze by¢ wykorzystywana w srodowiskach niebezpiecznych wymagajacych niezawodnego dziatania,
wtym we wszelkich zastosowaniach, w przypadku ktérych awaria Ustugi APEX mogtaby doprowadzi¢ do $mierci,
uszkodzenia ciata lub szkéd fizycznych badz majagtkowych (zwanych tacznie ,,Dziataniami wysokiego ryzyka”). Firma Dell
zdecydowanie odmawia udzielenia wszelkich wyraznych lub dorozumianych gwarancji przydatnosci w odniesieniu do
Dziatarh wysokiego ryzyka.

8.4 Wylaczenie odpowiedzialnosci z tytulu gwarancji. Poza gwarancjami okreslonymi w pkt. 8 — Czesé¢ A
(Gwarancja) i w maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo, firma Dell: (a) nie udziela zadnych
innych wyraznych gwarancji; (b) wylacza wszelkie gwarancje dorozumiane, w tym przydatnos¢ handlowa,
przydatnosé¢ do okreslonego celu, tytul prawny i nienaruszalnos¢ praw; oraz (c) wylacza wszelkie gwarancje
wynikajace z przepiséw prawa, stosowania prawa, przebiegu transakcji lub wykonania lub zwyczaju handlowego.
Firma Dell nie gwarantuje, ze korzystanie z Ustugi APEX lub swiadczenie Ustug Powigzanych bedzie nieprzerwane
lub wolne od btedéw. Firma Dell nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdéznienia, przerwy, awarie ustug lub inne
problemy nieodlgcznie zwigzane z korzystaniem z Internetu i komunikacji elektronicznej ani za kwestie zwigzane
z Miejscami kolokacji firmy innej niz Dell. Potwierdzasz, ze zamawiajac Ustuge APEX nie polegasz na dostarczeniu
przysztej funkcji, publicznych komentarzach, reklamach firmy Dell ani terminach premier nowych produktéw.
Gwarancja firmy Dell na Ustugi APEX lub $wiadczenie Ustug Powigzanych oraz srodki prawne przystugujace
Klientowi z tytutu naruszenia wszystkich gwarancji i rekojmi zostaty wyczerpujaco okreslone w niniejszej Umowie,
a Strony niniejszym wylaczaja, zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego, rekojmie, jak rowniez wszelkie inne
wylaczalne gwarancje wynikajgce z obowigzujgcego prawa, w zakresie dozwolonym przepisami takiego prawa.
Niniejsza gwarancja ma charakter umowny jako porozumienie miedzy Stronami inie ma charakteru
jednostronnego oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 577 Kodeksu cywilnego.

9. Ustugi probne APEX. Firma Dell moze zapewni¢ Ci mozliwos¢ bezpfatnego przetestowania niektérych Ustug
APEX lub funkcji Ustugi APEX (,Ustuga prébna”). Kazda Ustuga prébna rozpoczyna obowigzywac w dniu, w ktérym firma
Dell po raz pierwszy zapewni Ci dostep do Ustugi probnej, a czas trwania Ustugi prébnej zostanie okreslony w momencie
sktadania zamoéwienia (,Okres probny”). Do celéw korzystania przez Ciebie z Ustug prébnych, zgadzasz sig, ze:

€)) korzystanie z Ustugi probnej podlega stosownemu Opisowi oferty ustug;

(b) nie wolno Ci ujawnia¢ stronom trzecim wynikéw jakichkolwiek poréwnan dokonanych przez Ciebie miedzy Ustugg
prébng a ofertami konkurencyjnymi; oraz

(c) z wyjatkiem postanowien pkt. 9 — Czes¢ A (Ustugi probne APEX) lub innych postanowien Umowy, Ustugi prébne
sg ,Ustugami APEX” dla celéw innych punktéw Umowy.

10. Oferty stron trzecich. Firma Dell moze oferowa¢ Produkty stron trzecich do uzytku z Ustugg APEX za
posrednictwem rynku internetowego lub za pomocg aktualnych programoéw odsprzedazy Produktéw stron trzecich (np.
.Extended Technologies Complete”, ,Software & Peripherals (S&P)”). Produkty stron trzecich zamawiane przez Ciebie
w firmie Dell za posrednictwem programoéw odsprzedazy sg okreslane jako ,Oferty stron trzecich”. Mozesz korzystac
z Ofert stron trzecich, wedlug wtasnego uznania, jesli sg one dostepne. Jesli zdecydujesz sie skorzysta¢ z Ofert stron
trzecich, ponosisz odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie wszystkich warunkéw majgcych zastosowanie do Ofert stron
trzecich, w tym wszystkich odrebnych optat natozonych przez dostawce danej Oferty strony trzeciej (ptatnych na rzecz firmy
Dell lub bezposrednio na rzecz ustugodawcy zewnetrznego). Zobowigzujesz sie przestrzega¢ standardowych warunkow
licencji, ustug, gwarancji, odszkodowania i pomocy technicznej producenta/dostawcy strony trzeciej (lub stosownej umowy
bezposredniej miedzy Tobg a producentem/dostawcg bedacym strong trzecig) w odniesieniu do Oferty strony trzecie;.
Nawet jesli firma Dell wystawia za nie faktury, nie $wiadczy ona ustug pomocy technicznej w odniesieniu do Ofert stron
trzecich. W celu uzyskania pomocy technicznej nalezy skontaktowac sie bezposrednio z odpowiednig strong trzecig. Oferty
stron trzecich sg dostarczane ,W TAKIM STANIE, W JAKIM SA”. Wszelkie roszczenia gwarancyjne lub
odszkodowawcze wobec firmy Dell z tytutu Ofert stron trzecich sg wyraznie wylgczone. Firma Dell moze w dowolnym
momencie zawiesi¢ lub wypowiedzie¢ swiadczenie i hosting Ofert stron trzecich. Takie zawieszenie lub wypowiedzenie nie
zostanie uznane za istotng zmiane Ustugi APEX do celéw pkt. 3.2 — Cze$¢ A (Prawo do zwrotu).

11. Ochrona danych.
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11.1  Srodki bezpieczenstwa. Nie ograniczajgc zobowigzan firmy Dell wynikajgcych z niniejszego pkt. dotyczgcego
ochrony danych, firma Dell bedzie swiadczyé Ustuge APEX lub w stosownych przypadkach wszelkg Ustuge Powigzang
zgodnie z uzasadnionymi i odpowiednimi $rodkami bezpieczenstwa okreslonymi w Zatgczniku dotyczacym $rodkow
bezpieczenstwa informacyjnego APEX (ang. APEX Information Security Measures Addendum), w tym we wszystkich
aktualizacjach w Okresie subskrypcji (,AISMA”). AISMA oraz stosowny Opis oferty ustug okreslajg administracyjne,
fizyczne, techniczne i inne zabezpieczenia stosowane w odniesieniu do Zawartosci Klienta obowigzujgce w ramach Ustugi
APEX. Ponosisz odpowiedzialno$¢ za stosowanie odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa w odniesieniu do Zawartosci
Klienta, w tym: (a) kontrolowanie dostepu, jaki zapewniasz Twojemu personelowi i/lub Uzytkownikom koncowym; (b)
odpowiednie skonfigurowanie Ustugi APEX; (c) zapewnienie bezpieczenstwa Zawartosci Klienta (np. poprzez szyfrowanie)
w czasie jej transferu i spoczynku; oraz (d) tworzenie kopii zapasowych Zawartosci Klienta zgodnie z wymogami pkt. 14.2
— Czes¢ A (Zapobieganie i ograniczanie). Przyjmujesz do wiadomosci, ze ponosisz wylgczng odpowiedzialno$é za
zapewnienie wdrozenia odpowiednich srodkéw bezpieczehstwa w odniesieniu do Zawartosci Klienta i zamierzonego
korzystania z Ustugi APEX. Przyjmujesz do wiadomosci, ze przestanie Zawartosci Klienta do Ustugi APEX nie stanowi
ujawnienia przez Ciebie firmie Dell Twoich Informacji poufnych.

11.2  Przetwarzanie danych. _APEX Dodatek dotyczgcy przetwarzania danych (ang. APEX Data Processing
Addendum) firmy Dell, wraz ze wszystkimi aktualizacjami w Okresie subskrypcji (,ADPA”), opisuje role stron w zakresie
przetwarzania i kontroli Danych osobowych, ktére mozesz przekaza¢ firmie Dell w ramach Ustugi APEX lub w stosownych
przypadkach wszelkiej Ustugi Powigzanej. Firma Dell bedzie dziata¢ jako autoryzowany podmiot przetwarzajacy dane
w odniesieniu do czynnosci przetwarzania danych zwigzanych z Ustugg APEX lub w stosownych przypadkach wszelkg
Ustugg Powigzang, zgodnie z Umowa, ADPA oraz Opisem oferty ustug. Ponosisz odpowiedzialnos¢ za przekazanie
personelowi i/lub Uzytkownikom koncowym wszelkich niezbednych informacji prawnych oraz uzyskanie wszelkich
wymaganych prawem zgdd zwigzanych z wykorzystywaniem, gromadzeniem, ujawnianiem, udostgepnianiem,
transgranicznym transferem danych oraz przetwarzaniem Danych osobowych.

11.3 Wymagane ujawnienia. Jesli firma Dell zostanie zobowigzana przez organ panstwowy lub sad do ujawnienia
jakiejkolwiek Zawartosci Klienta, firma Dell przekaze Ci powiadomienie i kopie zgdania w mozliwie najkrétszym czasie,
chyba ze bedzie to zabronione przez obowigzujgce przepisy prawa. Na Twoje zgdanie i na Twdj koszt firma Dell podejmie
uzasadnione kroki w celu zakwestionowania wymaganego ujawnienia.

12. Poufnosé.

12.1  Zakres. Informacje ujawnione przez jedng strone drugiej stronie w zwigzku z Umowg bedg traktowane jako
.Informacje poufne”, jesli bedg oznaczone lub zostang zidentyfikowane jako ,poufne” lub w podobny sposéb, lub jesli
odbiorca powinien rozsadnie uznac je za poufne. Informacje poufne nie obejmujg informaciji, ktére: (a) sg zgodnie z prawem
w posiadaniu odbiorcy bez uprzedniego zobowigzania do zachowania poufno$ci ze strony ujawniajgcego; (b) sa znane
publicznie; (c) zostaty zgodnie z prawem przekazane odbiorcy przez strone trzecig bez zastrzezenia poufnosci; lub (d)
zostaly niezaleznie opracowane przez odbiorce (w tym jego Podmioty stowarzyszone) bez odniesienia do Informacji
poufnych strony ujawniajace;j.

12.2  Ochrona. Odbiorca bedzie: (a) wykorzystywat Informacje poufne strony ujawniajgcej wytacznie do celéw
przewidzianych w Umowie; oraz (b) chronit Informacje poufne przed nieuprawnionym ujawnieniem stronom trzecim przez
nastepujgce okresy czasu: (i) bezterminowo w przypadku informacji technicznych dotyczacych produktéw i ustug strony
ujawniajgcej (w tym Ustugi APEX) lub wszelkich informacji dotyczgcych niewydanych produktéw lub ustug; oraz (ii) 3 lata
od daty otrzymania w przypadku wszystkich innych Informacji poufnych. Zobowigzania wynikajace z niniejszego punktu
bedg obowigzywaé po wypowiedzeniu Umowy.

12.3  Wyjatki. Kazda ze stron moze ujawni¢ Informacje poufne: (a) Podmiotowi stowarzyszonemu, podwykonawcy lub
dostawcy, z ktérego ustug firma Dell korzysta w celu $wiadczenia Ustugi APEX lub Ustugi Powigzanej, pod warunkiem ze
przestrzegajg oni powyzszych zasad; oraz (b) jesli wymaga tego organ rzgdowy lub sad, pod warunkiem Ze odbiorca
powiadomi strone ujawniajgcg z odpowiednim wyprzedzeniem, jesli jest to dozwolone przez prawo, aby strona ujawniajgca
mogta zakwestionowac ujawnienie lub wystagpi¢ o nakaz ochronny.

12.4  Informacje zwrotne. Wszystkie informacje zwrotne, wnioski o udoskonalenie, poprawki lub sugestie przekazane
przez Ciebie firmie Dell w zwigzku z Ustugg probng, Ustugg APEX lub Ustugg Powigzang (,Informacje zwrotne”) stanowig
Informacje poufne firmy Dell. Wyrazasz zgode na wykorzystanie przez firme Dell Informacji zwrotnych bez zadnych
ograniczen ani wynagrodzenia oraz przenosisz na firme Dell wszystkie prawa do Informacji zwrotnych.
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13. Monitorowanie. Firma Dell monitoruje Ustuge APEX i gromadzi dane telemetryczne dotyczgce korzystania przez
Ciebie z Ustugi APEX, zgodnie z Opisem oferty ustug.

14. Ograniczenie odpowiedzialnosci.

14.1  Ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej. Maksymalna odpowiedzialnos$¢ kazdej ze stron (w tym
dostawcoéw firmy Dell i Podmiotéw stowarzyszonych Dell) z tytutu wszelkich sporéw wynikajacych z Umowy jest
ograniczona do wiekszej z nastepujacych kwot: (a) 50 000 $ (lub réwnowartosci tej kwoty w lokalnej walucie); lub
(b) kwoty, jaka zaptacisz firmie Dell firmy Dell za Ustuge APEX i wszelkie Ustugi Powigzane w ciggu 12 miesiecy
bezposrednio poprzedzajgcych zdarzenia stanowigce podstawe sporu. Ograniczenie to ma zastosowanie nawet
wtedy, gdy okaze sie, ze jakikolwiek ograniczony srodek prawny zawarty w Umowie nie spelnil swojego
podstawowego celu. Ponadto zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci wobec drugiej strony za jakiekolwiek
szkody szczegoélne, wynikowe, przyktadowe, karne, przypadkowe lub szkody posrednie, ani za utracone korzysci
, utrate dochodu, utrate lub uszkodzenie danych, utrate mozliwosci korzystania lub nabycia produktéw lub ustug
zastepczych, nawet jesli strona, ktéora rzekomo ponosi odpowiedzialnosé, posiada wiedze o mozliwosci
wystapienia takich szkéd. Powyzsze ograniczenia iwylgczenia nie majg zastosowania do: (i) Twojego
zobowigzania do zaptaty za Ustuge APEX i wszelkie Ustugi Powigzane, (ii) Twojego zobowigzania do zaptaty za
uszkodzenie lub utrate Systemu APEX, (iii) naruszenia przez Ciebie ograniczen w korzystaniu z Ustugi APEX, (iv)
zobowigzan strony dotyczacych odszkodowania zawartych w Umowie, (v) naruszenia lub sprzeniewierzenia przez
strone praw wilasnosci intelektualnej drugiej strony, lub (vi) sytuacji, w ktérych jest to zabronione przez
obowiagzujgce prawo. Firma Dell (i jej dostawcy oraz Podmioty stowarzyszone Dell) nie ponosi odpowiedzialnosci
za zadne szkody wynikajace z korzystania ani proby korzystania przez Ciebie z Produktdw stron trzecich,
Bezptatnego oprogramowania (ang. Free Software) lub Narzedzi deweloperskich (ang. Development Tools)
(zgodnie z definicjg zawartag w EULA).

14.2  Zapobieganie i ograniczanie. Ponosisz wytgczng odpowiedzialnos¢ za Zawartosc Klienta. Wdrozysz architekture
IT i procesy umozliwiajgce zapobieganie i ograniczanie szkdéd zgodnie z krytycznym znaczeniem Zawartosci Klienta dla
Twojej dziatalnosci i jej wymogami w zakresie ochrony danych, wtgczajgc plan przywrécenia dziatalnosci. Zapewnisz: (a)
regularny proces tworzenia kopii zapasowych (co najmniej raz dziennie) oraz bedziesz tworzy¢é kopie zapasowe
odpowiednich danych przed wykonaniem przez firme Dell jakichkolwiek prac naprawczych, modernizacyjnych lub innych
prac dotyczgcych Ustugi APEX lub Twoich systemow IT; (b) monitorowanie dostepnosci i wydajnosci Twojego srodowiska
IT, wtym Ustugi APEX; oraz (c) niezwloczng reakcje na wiadomosci i alerty otrzymywane od firmy Dell lub za
posrednictwem funkcji powiadomien Ustugi APEX oraz bedziesz niezwtocznie zgtaszaé firmie Dell wszelkie zidentyfikowane
problemy. W zakresie, w jakim firma Dell ponosi jakgkolwiek odpowiedzialnos¢ za utrate Zawartosci Klienta, firma Dell
ponosi odpowiedzialnos¢ wytacznie za koszt uzasadnionych z handlowego punktu widzenia i zwyczajowo przyjetych
dziatann majgcych na celu odzyskanie utraconej Zawartosci Klienta z Twojej ostatniej dostepnej kopii zapasowe;j.

14.3  Okres przedawnienia. Z wyjatkiem przypadkéw okreslonych w niniejszym punkcie, wszelkie roszczenia muszg
by¢ zgtaszane w terminie okreslonym przez obowigzujgce prawo. Jesli prawo zezwala stronom na okre$lenie krétszego
terminu wnoszenia roszczenh lub prawo w ogdle nie okres$la takiego terminu, wéwczas roszczenia muszg zostac¢ zgtoszone
w ciggu 18 miesiecy od wystgpienia zdarzenia, ktére spowodowato powstanie sporu.

15. Odszkodowania.

15.1  Przejecie odpowiedzialnosci cywilnej przez Ciebie. Z zastrzezeniem pozostatych postanowien pkt. 15 — Cze$¢
A (Odszkodowania), bedziesz: (a) broni¢ firme Dell przed wszelkimi Roszczeniami strony trzeciej; oraz (b) zwolnisz firme
Dell z obowigzku $wiadczenia poprzez zaptate (i) kosztéow i odszkodowan prawomochie zasgdzonych przeciwko firmie Dell
przez sad wtasciwej jurysdykciji w zakresie, w jakim wynikajg one z Roszczenia strony trzeciej; lub (ii) kwot okreslonych
w wynegocjowanej i zatwierdzonej przez Ciebie pisemnej ugodzie. Bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Dell nie mozesz
zawrze¢ ugody w sprawie Roszczenia strony trzeciej, jesli ugoda ta zobowigzuje firme Dell do uznania swojej
odpowiedzialnosci, dokonania jakiejkolwiek ptatnosci srodkéw pienieznych lub podjecia jakiegokolwiek istotnego
zobowigzania lub je$li ugoda ta miataby wptyw na Ustuge APEX, Ustuge Powigzang lub praktyki biznesowe lub zasady
firmy Dell.

15.2  Przejecie odpowiedzialnosci cywilnej przez firme Dell. Z zastrzezeniem pozostatych postanowien pkt. 15 —
Czesc¢ A (Odszkodowania), firma Dell bedzie: (a) broni¢ Cie przed wszelkimi roszczeniami zgtoszonymi przez strone trzecig
w zakresie, w jakim bedzie ona twierdzi¢, ze Ustuga APEX, z ktérej korzystasz zgodnie z Umowg narusza jej patent, prawa
autorskie lub tajemnice handlowg egzekwowane w kraju, w ktdrym zamowites(-as) Ustuge APEX od firmy Dell (w niniejszym
pkt. ,Roszczenie zabezpieczone przez firme Dell”); oraz (b) zwolni Cie z obowigzku swiadczenia poprzez zaptate: (i)
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kosztéw i odszkodowan prawomocnie zasgdzonych przeciwko Tobie przez sad wiasciwej jurysdykcji w zakresie, w jakim
wynikajg one z Roszczenia zabezpieczonego przez firme Dell; lub (ii) kwot okreslonych w wynegocjowanej i zatwierdzonej
przez firme Dell pisemnej ugodzie. Ponadto, jesli jakakolwiek Ustuga APEX stanie sie lub w opinii firmy Dell moze sta¢ sie
przedmiotem Roszczenia zabezpieczonego przez firme Dell, firma Dell moze wedtug wiasnego uznania: (1) zmodyfikowaé
lub zastgpi¢ dang Ustuge APEX substytutem nienaruszajagcym prawa; lub (2) wypowiedzie¢ swiadczenie Ustugi APEX
i zwréci¢ wszelkie optaty wniesione przez Ciebie na rzecz firmy Dell za cze$¢ Ustugi APEX, ktéra nie bedzie swiadczona
w wyniku wypowiedzenia $wiadczenia Ustugi. Firma Dell nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne roszczenia ani szkody
wynikajgce z dalszego korzystania przez Ciebie z Ustugi APEX, ktorej Swiadczenie firma Dell zmodyfikowata, zastgpita lub
wypowiedziata zgodnie z niniejszg Umowg. O ile przepisy prawa nie stanowig inaczej, pkt 15.2 — Czes¢ A (Przejecie
odpowiedzialnosci cywilnej przez firme Dell) okresla wytgczne srodki prawne przystugujgce Ci w odniesieniu do wszelkich
Roszczen zabezpieczonych przez firme Dell w zakresie Ustugi APEX. Zadne postanowienie Umowy ani zadne inne
postanowienie nie zobowigzuje firmy Dell do zapewnienia Ci wiekszego odszkodowania.

15.3 Ograniczenia. Firma Dell nie bedzie miata zadnych zobowigzan na mocy pkt. 15.2 — Cze$¢ A (Przejecie
odpowiedzialnosci cywilnej przez firme Dell): (a) w przypadku istotnego naruszenia przez Ciebie Umowy; lub (b)
w przypadku jakiegokolwiek Roszczenia zabezpieczonego przez firme Dell wynikajgcego z: (i) dowolnego potgczenia,
dziatania lub korzystania z Ustugi APEX wraz z innymi produktami, ustugami, przedmiotami lub technologig firmy innej niz
Dell, w tym wraz z Produktami stron trzecich i oprogramowaniem typu open source; (ii) Zawartosci Klienta, Produktéw stron
trzecich, Ustug prébnych lub Ustug APEX swiadczonych bezpfatnie; (iii) korzystania do celu lub w sposdéb, do ktérego
Ustuga APEX nie zostata zaprojektowana, lub korzystania po powiadomieniu przez firme Dell o koniecznosci zaprzestania
takiego korzystania z powodu mozliwego lub toczgcego sie postepowania dotyczacego Roszczenia zabezpieczonego przez
firme Dell; (iv) wszelkich modyfikacji lub niestandardowej konfiguracji Ustugi APEX dokonanych przez inng osobe niz firma
Dell lub autoryzowani przedstawiciele firmy Dell; (v) jakiejkolwiek modyfikacji lub niestandardowej konfiguracji Ustugi APEX
dokonanej przez firme Dell zgodnie z Twoimi instrukcjami, projektami, specyfikacjami lub wszelkimi innymi informacjami;
(vi) korzystania z jakiejkolwiek wersji Ustugi APEX w sytuacji, gdy aktualizacja lub nowsza wersja Ustugi APEX
udostepniona przez firme Dell pozwolitaby unikng¢ naruszenia; (vii) ustug $wiadczonych przez Ciebie (w tym Roszczen
zabezpieczonych przez firme Dell dotyczacych odszkodowania w oparciu o dochdd lub warto$¢ uzyskang przez Ciebie
dzieki Twoim ustugom lub Zawartosci Klienta); lub (viii) wszelkich danych lub informacji, ktére Ty lub strona trzecia
zapisujecie lub wykorzystujecie w zwigzku z Ustugg APEX.

15.4 Wzajemne odszkodowanie. Z wyjgtkiem zakresu, w jakim roszczenie wynika z nieprzestrzegania przez Ciebie
ograniczenia dotyczgcego Dziatan wysokiego ryzyka, kazda ze stron bedzie broni¢ i zabezpieczaé drugg strone przed
wszelkimi roszczeniami lub dziataniami stron trzecich dotyczgcymi uszkodzenia ciata, wtym $mierci, w zakresie
bezposrednio spowodowanym przez razgce niedbalstwo lub umys$ine naruszenie strony zabezpieczajgcej w trakcie
wykonywania jej obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

155 Proces odszkodowawczy. Obowigzek strony w zakresie obrony i zwolnienia z obowigzku $wiadczenia na mocy
Umowy jest uzalezniony od tego, czy druga strona: (a) przestata stronie zabezpieczajgcej niezwloczne pisemne
powiadomienie 0 Roszczeniu odszkodowawczym oraz podjeta uzasadnione kroki w celu ograniczenia skutkéw szkod; (b)
przyznata stronie zabezpieczajgcej wylgczne prawo do kontrolowania obrony irozstrzygniecia Roszczenia
odszkodowawczego; oraz (c) wspotpracuje ze strong zabezpieczajgcg w zakresie obrony i rozstrzygniecia Roszczenia
odszkodowawczego oraz ograniczenia skutkéw wszystkich szkdd. ,Roszczenie odszkodowawcze” w niniejszym pkt. 15.5
— Czes¢ A (Proces odszkodowawczy) oznacza wszelkie roszczenia zabezpieczone przez strone na podstawie pkt. 15 —
Czes¢ A (Odszkodowania). Odpowiednie prawa stron do Roszczen odszkodowawczych na mocy pkt. 15 — Czesé A
(Odszkodowania) zastepujg wszelkie powszechne lub ustawowe prawa do odszkodowania lub prawa analogiczne, a kazda
ze stron zrzeka sie takich powszechnych lub ustawowych praw, jesli jest to dozwolone przez obowigzujgce prawo.

16. Postanowienia ogélne.

16.1  Prawo wlasciwe; jurysdykcja. Jesli mieszkasz w Stanach Zjednoczonych: (a) Umowa i wszelkie spory zwigzane
z Umowsg i/lub Ustugg APEX i wszelkimi Ustugami Powigzanymi podlegajg prawu stanu Teksas (z wylgczeniem norm
kolizyjnych) oraz prawu federalnemu Stanéw Zjednoczonych; oraz (b) w zakresie dozwolonym przez prawo, wytgczng
jurysdykcje dla wszelkich sporéw bedg miaty sady stanowe i federalne znajdujgce sie w stanie Teksas. Obie strony wyrazajg
zgode na nieodwotalne poddanie sie wiasciwosci osobowej sgdéw stanowych i federalnych zlokalizowanych w hrabstwie
Travis lub Williamson w stanie Teksas oraz zgadzajg sie zrzec sie wszelkich zastrzezen co do sprawowania jurysdykcji nad
stronami przez te sady oraz co do wilasciwosci miejscowej tych sadow. Jesli mieszkasz poza terytorium Stanow
Zjednoczonych: (i) Umowa i wszelkie spory w zwigzku z Umowg i/lub Ustugg APEX i wszelkimi Ustugami Powigzanymi
podlegajg przepisom prawa materialnego obowigzujgcym w kraju, w ktérym znajduje sie podmiot firmy Dell, w ktérym
zamowites(-as) Ustuge APEX i wszelkie Ustugi Powigzane, i bez wzgledu na obowigzujgce w nim normy kolizyjne; oraz (ii)
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wytgcznym miejscem jurysdykcji dla wszelkich sporéw bedzie ten kraj. W kazdym przypadku ani Konwencja Narodéw
Zjednoczonych o miedzynarodowej sprzedazy towardw, ani Jednolita ustawa o transakcjach dotyczgcych informacji
komputerowych (ang. Uniform Computer Information Transaction Act) nie bedg mialy zastosowania do Umowy ani do
zadnych sporow.

16.2 Zgodnos¢ z przepisami handlowymi. Klient podlega i jest odpowiedzialny za przestrzeganie przepiséw
dotyczacych kontroli eksportu i sankcji gospodarczych obowigzujacych w Stanach Zjednoczonych, Unii Europejskiej
i innych stosownych jurysdykcjach (zwanych tgcznie "Wtasciwymi przepisami handlowymi"). Ustuga APEX, Ustuga
Powigzana i wszelkie inne ustugi sg przeznaczone do autoryzowanego uzytku Klienta w ramach niniejszej Umowy i nie
moga by¢é wykorzystywane, sprzedawane, dzierzawione, wynajmowane, leasingowane, eksportowane, importowane,
ponownie eksportowane ani przekazywane z wyjatkiem sytuacji zgodnych z Wiasciwymi przepisami handlowymi. Klient
odwiadcza i gwarantuje, ze nie jest przedmiotem ani celem, ani nie znajduje sie w kraju lub terytorium, ktére jest
przedmiotem lub celem sankcji gospodarczych zgodnie z Wiasciwymi przepisami handlowymi. Aby uzyskaé wiecej
informacji na temat ograniczerh geograficznych i zgodnosci z Wtasciwymi przepisami handlowymi, odwiedz Dell Trade
Compliance.

16.3 Niezalezni kontrahenci, prawa stron trzecich. Strony sg niezaleznymi wykonawcami dla wszystkich celéw
wynikajgcych z Umowy i nie mogg zobowigzac zadnej innej strony bez uprzedniej pisemnej zgody. Zamiarem stron nie jest
to, aby jakiekolwiek postanowienie Umowy pozwalato ktérejkolwiek ze stron dziata¢ jako agent lub przedstawiciel strony lub
aby strony dziataty jako partnerzy wspdlnego przedsiewziecia lub partnerzy w jakimkolwiek celu. Zadna ze stron nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatania ani zaniechania drugiej strony. Nie istniejg beneficjenci Umowy bedgcy stronami trzecimi
na mocy jakichkolwiek przepisow prawa.

16.4  Sita wyzsza. Z wyjgtkiem wnoszenia opfat, zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie swoich
zobowigzan w zadnym okresie, je$li wykonanie jest opdznione lub niemozliwe do zrealizowania, lub niemozliwe z powodu
okolicznosci pozostajgcych poza kontrolg strony. Jesli jakiekolwiek opdznienie lub niewykonanie trwa dtuzej niz 30 dni,
druga strona moze niezwtocznie wypowiedzie¢, w catosci lub w czesci, swiadczenie danej Ustugi APEX i wszelkich Ustug
Powigzanych poprzez pisemne zawiadomienie strony opdznionej.

16.5 Cesja i podwykonawstwo. Zadna ze stron nie dokona cesji, przeniesienia ani odnowienia niniejszej Umowy, ani
zadnego prawa lub obowigzku, ani nie przekaze zadnego $wiadczenia bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony, ktora
nie zostanie bezzasadnie wstrzymana. Niezaleznie od powyzszego: (a) firma Dell moze korzysta¢ z ustug Podmiotow
stowarzyszonych lub innych wykwalifikowanych podwykonawcéw w celu wykonania swoich zobowigzan, pod warunkiem,
ze firma Dell pozostanie odpowiedzialna za ich wykonanie; oraz (b) firma Dell moze dokona¢ cesji praw do ptatnosci
wynikajgcych z Ustugi APEX i wszelkich Ustug Powigzanych bez Twojej zgody.

16.6  Zrzeczenie sie irozdzielnos¢. Niewykonanie ktéregokolwiek z postanowien Umowy nie bedzie stanowito
zrzeczenia sie tego lub jakiegokolwiek innego postanowienia Umowy. Jesli jakakolwiek czes¢ Umowy zostanie uznana za
niewykonalng, nie bedzie to miato wptywu na wazno$¢ pozostatych postanowien.

16.7 Powiadomienia. Strony bedg przekazywac wszelkie powiadomienia w ramach Umowy za posrednictwem poczty
elektronicznej, chyba ze w Umowie okreslono inaczej. Musisz przekazywa¢ powiadomienia do lokalnego podmiotu firmy
Dell, ktory wystawia faktury za Ustuge APEX. Wyrazasz zgode na otrzymywanie powiadomien od firmy Dell w inny sposé6b
przewidziany w Umowie.

16.8 Odniesienia. Wyrazasz zgode na zidentyfikowanie Cie przez firme Dell jako klienta Ustugi APEX i wszelkich Ustug
Powigzanych w materiatach promocyjnych lub marketingowych, pod warunkiem, ze takie materiaty nie ujawniajg Twoich
Informaciji poufnych.

16.9 Catosé Umowy, konflikt, kolejnosé pierwszenstwa i modyfikacje. Nastepujgce elementy stanowig czes¢
Umowy: (a) AUP; (b) ADPA; (c) AISMA,; (d) Opis oferty ustug; oraz (e) Zaméwienie. W przypadku konfliktu bedg one miaty
pierwszenstwo w nastepujgcej kolejnosci: (i) Opis oferty ustug (oraz wszystkie dokumenty wtgczone do niego); (i) Umowa;
(iii) AUP; (iv) ADPA,; (v) AISMA,; oraz (vi) Zamoéwienie. Potwierdzasz, ze zapoznate$(-as) sie z Umowa, rozumiesz jej tresc¢,
zgadzasz sie przestrzegac jej warunkow oraz ze Umowa stanowi kompletng i wytgczng umowe miedzy Tobg a firmg Dell
w zakresie Ustugi APEX i wszelkich Ustug Powigzanych, ktorg wiasnie nabywasz. Wszelkie wczesniejsze oswiadczenia,
dyskusje i pisma zastepuje niniejsza Umowa, a strony zrzekajg sie jakiegokolwiek polegania na nich. Wszystkie zawartosci,
do ktérych Umowa odwotuje sie za pomoca hipertagcza, sg witgczone do Umowy w catosci i sg dostepne na Twoje zyczenie
w formie drukowanej. Wstepnie wydrukowane warunki zaméwienia lub innego dokumentu, ktory nie zostat wystawiony lub
podpisany przez firme Dell, nie majg zastosowania do Ustugi APEX i wszelkich Ustug Powigzanych. Oswiadczasz, ze
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akceptujgc Umowe nie opierate$(-as) sie na zadnych oswiadczeniach ani deklaracjach, ktére nie sg zawarte w Umowie. O
ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany lub uzupetnienia Umowy bedg dokonywane w formie, w jakiej Umowa
zostata zawarta, i bedg akceptowane przez obie Strony, z zastrzezeniem, ze firma Dell bedzie mogta w dowolnym
momencie zaktualizowa¢ AUP, AISMA i ADPA wedlug wiasnego uznania. Firma Dell przekaze powiadomienie za
posrednictwem poczty elektronicznej, jesli takie aktualizacje bedg skutkowaty istotng modyfikacjg zgodnie z pkt. 3.2 — Czesc¢
A (Prawo do zwrotu).

Czes¢ B: Warunki majace zastosowanie do niektorych partneréw Dell Technologies

1. Partnerzy dostawcy ustug w chmurze. Niezaleznie od pkt. 2.4 — Czes¢ A (Korzystanie z Ustugi APEX oraz Ustug
Powigzanych i tytut wlasnosci do nich) lub EULA, jesli jeste$ partnerem Dostawcg Ustug w Chmurze o dobrej reputacji
w ramach Programu Partnerskiego Dell Technologies, masz prawo do korzystania z Ustugi APEX i wszelkich Ustug
Powigzanych, w tym wszelkiego Oprogramowania licencjonowanego przez firme Dell, w celu $wiadczenia ustug na rzecz
Twoich Uzytkownikéw koncowych w Okresie subskrypcji. Niniejsze prawo licencyjne jest niewytacznym i niezbywalnym
prawem do korzystania z Oprogramowania wyigcznie w celu postugiwania sie, przetwarzania i sterowania informacjami,
danymi izapisami Uzytkownika koncowego przechowywanymi za posrednictwem Ustugi APEX i/lub wszelkich Ustug
Powigzanych, kontrolowanymi przez nig lub dostepnymi za jej posrednictwem.
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