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Politica sui criteri di utilizzo 
  
La presente Politica sui criteri di utilizzo (Acceptable Use Policy o "AUP") stabilisce quali accessi e usi 
dell'infrastruttura, delle reti, delle offerte, dei sistemi, dei servizi, dei siti web, degli account e dei prodotti 
cloud-based di Dell (le "Risorse di Dell") sono vietati. Nella presente AUP, il termine “Utente” indica i clienti 
di Dell e le persone che accedono alle Risorse di Dell attraverso i clienti di Dell. Utilizzando le Risorse di 
Dell, o accedendo alle stesse, l'Utente accetta di rispettare la versione attuale della presente AUP. Nel 
caso in cui l'Utente violi la presente AUP ovvero autorizzi o faciliti altri a farlo, Dell potrà (in aggiunta 
a qualsiasi altro diritto di Dell), a propria esclusiva discrezione, sospendere o revocare l'accesso 
alle Risorse di Dell, o l'utilizzo delle stesse, da parte dell'Utente.  
 
Violazioni 
 
L'Utente non dovrà caricare contenuti o utilizzare le Risorse di Dell in un modo o per uno scopo che, a 
giudizio di Dell: 
 

1. Violi qualsiasi normativa o regolamento  applicabile (una "Legge"), inclusi, a titolo meramente 
esemplificativo e non esaustivo, il Digital Millennium Copyright Act [Legge degli Stati Uniti 
d'America sul copyright], o le Leggi in materia di pedopornografia e/o gioco d'azzardo illegale; 

2. Sia ingiurioso, ingannevole, pornografico, osceno, diffamatorio, calunnioso, offensivo, di 
incitamento alla violenza o comunque inappropriato; 

3. Violi i diritti altrui incluso, a titolo esemplificativo, mediante la violazione o l'appropriazione indebita 
di diritti di proprietà intellettuale di terzi; 

4. Promuova o incoraggi attività illegali; 
5. Perseguiti, molesti o danneggi qualcuno, inclusi i minori; 
6. Usurpi l’identità di qualsiasi persona fisica o giuridica o millanti rapporti di affiliazione dell’Utente 

con tali soggetti; 
7. Modifichi, alteri o manometta (inclusi i tentativi di autoriparazione) qualsiasi software incluso nelle 

Risorse di Dell; 
8. Effettui operazioni di reverse engineering, disassembli o decompili le Risorse di Dell, salvo ove 

consentito dalla Legge; 
9. Acceda alle Risorse di Dell o le utilizzi con l’intenzione di evitare costi o superare i limiti o le quote 

di utilizzo; 
10. Interferisca con le Risorse di Dell o perturbi il funzionamento delle stesse; 
11. Utilizzi volumi elevati di strumenti automatizzati (inclusi robot, spider, script o altri metodi) per 

accedere alle Risorse di Dell; 
12. Cerchi di accedere senza autorizzazione a qualsiasi parte delle Risorse di Dell mediante hacking, 

password mining o altri mezzi; 
13. Violi la sicurezza o l'integrità delle Risorse di Dell, incluso mediante: 

a. Accesso alle Risorse di Dell senza autorizzazione o utilizzo delle stesse, compresi i 
tentativi di verificare, valutare o testare la vulnerabilità delle Risorse di Dell o di violare 
qualsiasi misura di sicurezza o di autenticazione utilizzata dalle Risorse di Dell; 

b. Monitoraggio non autorizzato dei dati o del traffico sulle Risorse di Dell; 
c. Falsificazione di intestazioni di pacchetto o email, o di qualsiasi parte di un messaggio che 

ne descriva l'origine o il percorso; 
d. Caricamento di qualsiasi contenuto che contenga virus, worm, file corrotti, trojan, o altre 

forme di codice dannoso, ovvero qualsiasi altro contenuto che possa compromettere le 
Risorse di Dell; o 

e. Pirateria informatica, destabilizzazione o attuazione di modifiche non autorizzate alle 
Risorse di Dell, ovvero alterazione di un altro sito web al fine di suggerire falsamente 
l’affiliazione alle Risorse di Dell; 
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14. Si connetta con qualsiasi utente, host o rete in cui l'Utente non è autorizzato a comunicare con tali 
utenti, host o rete, come ad esempio: 

a. Monitorando o svolgendo attività di “crawling” delle Risorse di Dell in qualsiasi modo che 
possa perturbarne la prestazione o il funzionamento; 

b. Perpetrando attacchi del tipo “denial-of-service”; 
c. Interferendo con il funzionamento delle Risorse di Dell, anche cercando di sovraccaricare 

le Risorse di Dell; o 
d. Gestendo servizi di rete come proxy aperti, relay di posta aperti o server ricorsivi aperti dei 

nomi di dominio; 
15. Distribuisca, pubblichi, invii e-mail di massa, promozioni, pubblicità o sollecitazioni non richieste, 

inclusi pubblicità commerciali e annunci informativi, o ne favorisca l'invio; o 
16. Raccolga risposte ai messaggi ove tali messaggi violino la presente AUP. 

 
Gli esempi di condotta vietata sopra elencati non sono esaustivi. Dell stabilirà, a propria esclusiva 
discrezione, se il contenuto dell'Utente o l'utilizzo delle Risorse di Dell da parte dell'Utente costituisce una 
violazione della presente AUP. Tutti i contenuti dell'Utente, e/o le azioni intraprese mediante l'account 
Utente, sono di esclusiva responsabilità dell'Utente. 
 
Conseguenze delle violazioni 
 
Qualsiasi violazione della presente AUP da parte dell'Utente sarà considerata un inadempimento 
sostanziale del relativo contratto stipulato tra Dell e l'Utente. Ove l'Utente violi la presente AUP, Dell si 
riserva il diritto, a propria esclusiva discrezione, di applicare i rimedi previsti dal contratto applicabile 
stipulato con l'Utente o a disposizione di Dell secondo diritto (ad esempio sospensione e/o revoca 
dell'accesso alle Risorse di Dell da parte dell'Utente). 
  
Dell si riserva altresì il diritto di indagare su qualsiasi potenziale violazione della presente AUP o uso 
indebito delle Risorse di Dell. A titolo indicativo ma non esaustivo, Dell potrà: 
 

1. Rimuovere qualsiasi dato o contenuto che viola la presente AUP, o disabilitare l'accesso a tali dati 
o contenuti ovvero modificare gli stessi; e 

2. Segnalare eventuali attività che potenzialmente violano qualsiasi Legge alle autorità giudiziarie a 
enti normativi o ad altre terze parti pertinenti Ove necessario, questo potrebbe implicare la 
divulgazione dei contenuti e di informazioni pertinenti dell'Utente. 

 
Reporting 
 
L'Utente è tenuto a segnalare immediatamente a Dell qualsiasi violazione o presunta violazione della 
presente AUP. L'Utente fornirà a Dell l'assistenza richiesta al fine di indirizzare tali eventi o violazioni. Tutte 
le segnalazioni devono essere notificate a Dell mediante e-mail (Dell_Legal_Notices@dell.com). 
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