Politique d’utilisation acceptable

La présente politique d’utilisation acceptable (ci-aprés, la « PUA ») décrit les restrictions relatives a
I'utilisation de l'infrastructure, des réseaux, des offres basées sur le nuage, des systémes, des services,
des sites Web, des comptes et des produits Dell (ci-aprés, les « ressources Dell »), et a 'accés a ceux-ci.
Dans la présente PUA, le terme « utilisateur » désigne les clients de Dell et ceux qui accédent aux
ressources Dell par I'intermédiaire de clients Dell. En utilisant les ressources Dell ou en accédant a celles-
ci, l'utilisateur accepte de se conformer a la version actuelle de la présente PUA. Si l'utilisateur enfreint
la présente PUA ou s’il autorise ou aide d’autres personnes a le faire, Dell peut (en plus de tous les
autres droits dont elle dispose), a sa seule discrétion, suspendre ou résilier I’accés de I'utilisateur
aux ressources Dell ou son utilisation de celles-ci.

Violations

L’utilisateur ne peut pas téléverser de contenu ou utiliser les ressources Dell d’'une maniére ou dans un but
que Dell estime comme suit :

1. viole toute loi ou réglementation applicable (ci-aprés, une « loi »), y compris, mais sans s’y limiter,
le Digital Millennium Copyright Act, les lois concernant la pornographie infantile ou les jeux d’argent
illégaux;

2. est abusif, trompeur, pornographique, obscéne, diffamatoire, calomnieux, offensant, fait 'apologie
de la violence ou est autrement inapproprié;

3. viole ou enfreint les droits d’autrui, y compris par exemple en violant ou en détournant les droits de
propriété intellectuelle d’autrui;

4. préconise ou encourage une activité illégale;
5. traque, harcéle ou blesse quiconque, y compris les mineurs;

6. usurpe l'identité d’'une personne ou d’'une entité ou représente faussement I'affiliation de I'utilisateur
a une personne ou une entité;

7. modifie ou altére (y compris les tentatives d’autoréparation) tout logiciel inclus dans les ressources
Dell;

8. sauf dans les cas ou la loi l'autorise, procéde a l'ingénierie inverse, au désassemblage ou a la
décompilation des ressources Dell;

9. accéde aux ressources Dell ou les utilise d’'une maniére visant a éviter les frais ou a dépasser les
limites ou quotas d’utilisation;

10. interfere avec les ressources Dell ou les perturbe;

11. utilise des moyens automatisés a haut volume (y compris des robots, des araignées, des scripts
ou d’autres méthodes) pour accéder aux ressources Dell;

12. tente d’obtenir un accés non autorisé a toute partie des ressources Dell, par piratage, extraction
de mots de passe ou autres moyens;

13. viole la sécurité ou l'intégrité des ressources Dell, notamment :

a. en accédant aux ressources Dell ou en les utilisant sans autorisation, notamment en
tentant de sonder, d’analyser ou de tester la vulnérabilité des ressources Dell ou de violer
toute mesure de sécurité ou d’authentification utilisée par les ressources Dell;

b. en surveillant les données ou le trafic sur les ressources Dell sans autorisation;
en falsifiant des en-tétes de paquets ou de courriels, ou de toute partie d’'un message
décrivant son origine ou son itinéraire;

d. en téléversant tout contenu contenant des virus, des vers, des fichiers corrompus, des
chevaux de Troie ou d’autres formes de codes nuisibles, ou tout autre contenu susceptible
de compromettre les ressources Dell;
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e. en piratant, en déstabilisant ou en apportant des modifications non autorisées aux
ressources Dell, ou en modifiant un autre site Web pour faire croire qu’il est affilié aux
ressources Dell;

14. se connecte a des utilisateurs, des hbétes ou des réseaux pour lesquels I'utilisateur n'a pas
I'autorisation de communiquer avec ces utilisateurs, hotes ou réseaux, par exemple :

a. pour surveiller ou collecter les ressources Dell d'une maniére qui perturberait leurs
performances ou leur fonctionnement;

b. pour mener des attaques par déni de service;

pour interférer avec le fonctionnement des ressources Dell, notamment en tentant de les
surcharger; ou

d. pour exploiter des services réseau tels que des serveurs mandataires ouverts, des relais
de messagerie ouverts ou des serveurs de noms de domaine récursifs ouverts;

15. distribue, publie, envoie ou facilite 'envoi massif de courriels non sollicités, de promotions, de
publicités ou de sollicitations, y compris de publicités commerciales et d’annonces d’information;
ou

16. collecte des réponses a des messages si ces messages violent la présente PUA.

Les exemples de conduite interdite énumérés ci-dessus ne sont pas exhaustifs. Dell se réserve le droit de
déterminer si le contenu de I'utilisateur ou I'utilisation des ressources Dell par I'utilisateur constitue une
violation de la présente PUA. L’ensemble du contenu de I'utilisateur ou des actions effectuées par le compte
de I'utilisateur reléve de la seule responsabilité de I'utilisateur.

Conséquences des violations

Toute violation de la présente PUA par l'utilisateur sera considérée comme une violation substantielle du
contrat correspondant entre Dell et 'utilisateur. Sil'utilisateur viole la présente PUA, Dell se réserve le droit,
a sa seule discrétion, d’appliquer les recours prévus dans le contrat applicable avec l'utilisateur ou dont
Dell dispose en droit (par exemple, la suspension ou la résiliation de I'accés de I'utilisateur aux ressources
Dell).

En outre, Dell se réserve le droit d’enquéter sur toute violation potentielle de la présente PUA ou sur toute
utilisation abusive des ressources Dell. Entre autres, Dell peut poser les actions suivantes :

1. supprimer ou modifier les données ou le contenu qui violent la présente PUA, et retirer 'accés a
ceux-ci; et

2. signaler toute activité susceptible de violer une loi aux forces de l'ordre, aux organismes de
réglementation ou a d’autres tiers appropriés. Cela peut inclure la divulgation du contenu et des
informations de I'utilisateur si nécessaire.

Signalements

L'utilisateur est tenu de signaler immédiatement a Dell toute violation ou violation présumée de la présente
PUA. L'utilisateur fournira a Dell I'assistance nécessaire, sur demande, pour traiter ces événements ou ces
violations. Tout signalement doit étre adressé a Dell pour courriel (Dell_Legal Notices@dell.com).
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