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รายละเอียดบริการ 

 
 

บริการ Anytime Upgrade ของ Dell 

 

บทนำ 

 

Dell Technologies ยินดีท่ีนำเสนอบริการ Anytime Upgrade ของ Dell ซ่ึงสอดคลองกับรายละเอียดการใหบริการฉบับน้ี 

(“รายละเอียดการใหบริการ”) ใบเสนอราคาของคุณ แบบฟอรมการส่ังซ้ือ หรือแบบฟอรมอ�นๆ ท่ีตกลงรวมกันของใบกำกับสินคา 

หรือแบบฟอรมตอบรับการส่ังซ้ือ (“แบบฟอรมการส่ังซ้ือ” หากมี) จะประกอบดวยช�อของบริการ และตัวเลือกสำหรับบริการท่ีมี 

ซ่ึงคุณไดซ้ือเอาไวดวย สำหรับการชวยเหลือเพิ่มเติมหรือการขอสำเนาสัญญาบริการของคุณ โปรดติดตอฝายสนับสนุนดาน 

เทคนิคของ Dell หรือตัวแทนฝายขายของคุณ 

 

ขอบเขตของบริการ 

 

บริการ Anytime Upgrade จะมีใหบริการในผลิตภัณฑ Dell PowerStore บางรายการ (“ผลิตภัณฑท่ีสนับสนุน”) ท่ีจัดจำหนาย 

เปนสวนหน่ึงของโซลูชัน Dell Technologies ท่ีไดรับการออกแบบหรือแนะนำ บริการน้ีรวมถึงตัวเลือก Anytime Upgrade 

ของลูกคาตามรุน PowerStore ตอไปน้ี 

 

ตัวเลือก SKU รุนท่ี 1: ตัวเลือกแบบครั้งเดียวท่ีรองรับ PowerStore รุน 1000T, 3000T, 5000T, 7000T และ 9000T:  

• ตัวเลือก SKU มาตรฐาน: การอัปเกรดแบบครั้งเดียวสำหรับโหนดหน่ึงคูในตัวเคร�อง PowerStore ท่ีสนับสนุน 

เปนโหนดรุนถัดไป (N + 1) ตามดุลพินิจของ Dell Technologies แตเพียงผูเดียว หรือ  

 

• ตัวเลือก SKU เฉพาะ: การอัปเกรดแบบครั้งเดียวสำหรับ 

1) การอัปเกรดแบบครั้งเดียวสำหรับโหนดหน่ึงคูในตัวเคร�อง PowerStore ท่ีสนับสนุน เปนโหนดรุนท่ีสูงกวาของรุน 

ถัดไป (N + 1) ตามดุลพินิจของ Dell Technologies แตเพียงผูเดียว หรือ  

2) สวนลดสำหรับการซ้ือผลิตภัณฑ Dell ในมูลคาใกลเคียงกันตามดุลพินิจของ Dell Technologies แตเพียงผูเดียว 

เพ�อใหสะดวกตอการจัดหาอุปกรณ PowerStore ในรุนใกลเคียงกันเพิ่มเติม โดยเปนไปตามดุลพินิจของ 

Dell Technologies แตเพียงผูเดียวภายในคลัสเตอรเดียวกันกับผลิตภัณฑท่ีสนับสนุน (“การซ้ือแบบปรับขนาด”) 

การซ้ือความจุขั้นต่ำอาจจําเปนตองไดรับสวนลดสําหรับการซ้ือแบบปรับขนาดและจะไมมีผลสวนลดสําหรับการซ้ือ 

แบบปรับขนาดในการคืนเงินใหกับลูกคา 
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• การใหสิทธิ์ในการติดต้ังและการครอบคลุมการสนับสนุนปลายทางรวมสําหรับคูโหนดท่ีอัปเกรดภายในผลิตภัณฑท่ี 

สนับสนุนจะไดรับบริการเหลาน้ีสําหรับตัวเลือก SKU แบบมาตรฐานหรือตัวเลือก SKU แบบเฉพาะสำหรับการอัปเกรด 

คูโหนดท่ีเปนรุนท่ีสูงขึ้นหน่ึงรุนจากตัวเลือกของรุนถัดไป  

 

ตัวเลือก SKU รุนท่ี 2: ตัวเลือกแบบครั้งเดียวที่รองรับ PowerStore รุน 500T, 1200T, 3200T, 5200T และ 9200T: 

• การอัปกรดในตระกูลเปนรุนท่ีสูงกวา - การอัปเกรดแบบครั้งเดียวสำหรับโหนดหน่ึงคูภายในโครงฐานอุปกรณ 

PowerStore รุนเดียวกันท่ีรองรับไปเปนโหนดรุนถัดไปท่ีสูงกวา หากมีใหใชงานและเปนไปตามดุลยพินิจของ 

Dell Technologies แตเพียงผูเดียว หรือ 

o การใหสิทธิ์ในการติดต้ังและการครอบคลุมการสนับสนุนปลายทางรวมสําหรับคูโหนดท่ีอัปเกรดภายในผลิตภัณฑ

ท่ีสนับสนุนจะไดรับบริการเหลาน้ีสําหรับตัวเลือก SKU แบบเฉพาะสำหรับการอัปเกรดคูโหนดท่ีเปนรุนท่ีสูงขึ้น 

หน่ึงรุนจากตัวเลือกของรุนถัดไป  

 

• Next-Gen Appliance - การเพิ่มอุปกรณ PowerStore รุนถัดไปท่ีสนับสนุนแบบครั้งเดียว ซ่ึงประกอบดวยโครง 

ฐานอุปกรณ โหนด และโมดูลฮารดแวร IO ภายในคลัสเตอรเดียวกันกับผลิตภัณฑท่ีสนับสนุน ตองซ้ือ ProSupport 

และความจุในการเก็บขอมูล ในกรณีท่ีมีอยูและตามดุลยพินิจของ Dell Technologies แตเพียงผูเดียว หรือ 

o การใหสิทธิ์ในความครอบคลุมในการติดต้ังสำหรับอุปกรณท่ีเพิ่มภายในผลิตภัณฑท่ีสนับสนุนท่ีมาพรอมกับ 

บริการเหลาน้ีสำหรับตัวเลือก SKU บางรายการ 

 

• การซ้ือแบบปรับขนาด - ส่วนลดสำหรับการซ้ือผลิตภัณฑ์ Dell ในมูลค่าใกล้เคียงกันตามดุลพินิจของ Dell Technologies 

แต่เพียงผู้เดียว เพ่ือให้สะดวกต่อการจัดหาอุปกรณ์ PowerStore ในรุ่นใกล้เคียงกันเพ่ิมเติม โดยเป็นไป ตามดุลพินิจของ 

Dell Technologies แต่เพียงผู้เดียวภายในคลัสเตอร์เดียวกันกับผลิตภัณฑ์ท่ีสนับสนุน (“การซ้ือแบบ ปรับขนาด”) 

การซ้ือความจุข้ันต่ำจําเป็นต้องได้รับส่วนลดสําหรับการซ้ือแบบปรับขนาดและจะไม่มีผลส่วนลดสําหรับการซ้ือ 

แบบปรับขนาดในการคืนเงินให้กับลูกค้า 

 

 

ขอกำหนดเพ่ิมเติม 

• จะตองแลกสัญญา Anytime Upgrade ในประเทศท่ีซ้ือ แมวาอุปกรณท่ีครอบคลุมจะถูกยายไปยังประเทศท่ีสองแลวก็ตาม  

• บริการน้ีอาจยังไมสามารถใชงานไดจนกวา Dell Technologies จะเปดใหใชงานการอัปเกรดท่ีเก่ียวของ ตัวเลือก 

การอัปเกรดท่ีเก่ียวของจะเปนไปตามดุลพินิจของ Dell Technologies แตเพียงผูเดียว 

• บริการน้ีจะไมพรอมใชงานภายใน 180 วัน นับจากวันท่ีในใบแจงหน้ีของผลิตภัณฑท่ีสนับสนุน และตองใชบริการน้ีภายใน 

ระยะเวลา 3, 4 หรือ 5 ปตามท่ีขอกำหนดการบริการท่ีซ้ือพรอมผลิตภัณฑท่ีสนับสนุน  

• ไมสามารถโอนยายบริการใหแกหนวยงานอ�นหรือบุคคลท่ีสามได และจะใชไดกับผลิตภัณฑท่ีสนับสนุนท่ีเก่ียวของกับบริการ 

ดังกลาว ณ ขณะท่ีซ้ือผลิตภัณฑท่ีสนับสนุนน้ันๆ เทาน้ัน  
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• กอนการอัปเกรด เพิ่มอุปกรณ หรือปรับขนาดคูโหนด Dell Technologies อาจขอใหเตรียมการกำหนดคาของ 

ผลิตภัณฑท่ีสนับสนุนใหเปนไปตามขอกำหนดทางเทคนิคหรือขอกำหนดเบ้ืองตนอ�นๆ ตามท่ี Dell Technologies ระบุไว 

เชน ระบบปฏิบัติการหรือระดับเฟรมแวร รวมถึงเปล่ียนสวนประกอบใดๆ ท่ีไดรับแจงวาหมดอายุ (EOL) 

• บริการน้ีถือเปนสิทธิ์สำหรับการอัปเกรดคูโหนดท่ีมีอุปกรณ PowerStore แบบพ้ืนฐานท่ีสนับสนุนหรือมีมูลคาเทากัน 

ท่ีเปนสวนลดของการซ้ืออุปกรณ PowerStore รุนท่ีคลายกันและฮารดแวรอ�นๆ (เชน โครงสราง แหลงจายไฟ การด IO 

และอ�นๆ) ท่ีอาจจำเปนตองซ้ือแยกตางหากเพ�อใชอัปเกรดคูโหนด หรือเพ�อปรับขนาดดวยอุปกรณ PowerStore 

รุนท่ีคลายกันในคลัสเตอรเดียวกันกับผลิตภัณฑท่ีสนับสนุนท่ีมีสิทธิ์ใชบริการน้ี 

• อาจตองทำสัญญาบริการปรับใชงาน สัญญาบริการสนับสนุนและ/หรือสัญญาบริการอ�นๆ แยกตางหากเพ�อให 

ครอบคลุมการซ้ือฮารดแวรแยกของผลิตภัณฑท่ีสนับสนุนน้ันๆ และเพ�อปรับใชคูโหนดท่ีอัปเกรด หรือเพ�อปรับขนาด 

ดวยอุปกรณ PowerStore รุนท่ีเหมือนกันในคลัสเตอรเดียวกันกับผลิตภัณฑท่ีสนับสนุนท่ีมีสิทธิ์ใชบริการน้ี  

• Dell Technologies ขอสงวนสิทธิ์ในการเลือกตออายุบริการ Anytime Upgrade หากลูกคาไมใชบริการภายในระยะเวลา 

ด้ังเดิมของบริการท่ีเก่ียวของซ่ึงส่ังซ้ือมาพรอมกับผลิตภัณฑท่ีสนับสนุน  

• Dell Technologies สามารถแจ้งถึงการส้ินสุดอายุของบริการและปฏิเสธการจำหน่ายสิทธ์ิบริการบริการ Anytime Upgrade 

รวมถึงการซ้ือผลิตภัณฑ์ท่ีสนับสนุนในอนาคตได้ทุกเม่ือ 

• เม�อเวลาผานไป Dell Technologies อาจแกไขเง�อนไขของบริการ Anytime Upgrade ท่ีระบุไวในรายละเอียดการบริการน้ี 

หาก Dell Technologies ทำการแกไขท่ีมีผลกระทบสำคัญตอลูกคาบริการ Anytime Upgrade จะยังอยูภายใตเง�อนไข 

ท่ีบังคับใช ณ ปจจุบันกอนการแกไขดังกลาว จนกวาระยะเวลาคุมครองปลายทางในปจจุบันจะหมดอายุ  

 

 

ขอยกเวน 

 

เพ�อความชัดเจน กิจกรรมและรายการตอไปน้ีจะไมรวมอยูในขอบเขตของบริการ 

• การใหสิทธิ์ บริการ งาน หรือกิจกรรมใดๆ ท่ีนอกเหนือจากท่ีไดระบุไวเปนการเฉพาะในรายละเอียดบริการน้ี 

• การปรับใชฮารดแวร ซอฟตแวร หรือสิทธิ์การใชงานเพิ่มเติมใดๆ 

• รายละเอียดของบริการน้ีไมมีการรับประกันตอลูกคาเพิ่มเติมจากการรับประกันท่ีอยูภายใตเง�อนไขของขอตกลงบริการ 

หลักหรือขอตกลงตามท่ีกำหนดไวดานลางของคุณ หากมี 
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ความรับผิดชอบของลกูคาในการรับขอเสนอเฉพาะ 

 

นอกจากความรับผิดชอบอ�นๆ ท่ีระบุไวในรายละเอียดการบริการน้ีหรือตามท่ี Dell Technologies แจงแลว ลูกคาจะตอง  

 

• โอนยายขอมูลจากอุปกรณส�อจัดเก็บขอมูลใดๆ ท่ี Dell Technologies ประกาศใหมีสถานะเปน EOL หรือมีอายุการใชงาน 

คงเหลือนอยกวา 5% หรือคูโหนดท่ีอัปเกรดไมสนับสนุน กอนเริ่มกระบวนการอัปเกรดคูโหนด นอกจากการโอนยาย 

ขอมูล ลูกคาอาจตองซ้ืออุปกรณส�อจัดเก็บขอมูล แหลงจายไฟ โมดูล IO หรือฮารดแวร บริการ และการสนับสนุนอ�นๆ 

ท่ีเก่ียวของใหม ชำระภาษีและคาขนสงท่ีเก่ียวของของฮารดแวรท่ี Dell Technologies จัดเตรียมให ซ่ึงจะชำระเม�ออัปเกรด 

คูโหนดสำหรับผลิตภัณฑท่ีสนับสนุนหรือตัวเลือกปรับขนาด คาใชจายเหลาน้ีไมสามารถชำระเงินลวงหนาได  

• ชำระภาษีและคาขนสงท่ีเก่ียวของของฮารดแวรท่ี Dell Technologies จัดเตรียมใหท่ีตองชำระในเวลาท่ีอัปเกรด 

คอนโทรลเลอรสำหรับผลิตภัณฑท่ีสนับสนุน คาใชจายเหลาน้ีไมสามารถชำระเงินลวงหนาได  

• ทําการติดต้ังใหเสร็จส้ินภายใน 60 วันหลังจากท่ี Dell จัดสงฮารดแวร  

• เตรียมพรอมใหเปนไปตามขอกำหนดเบ้ืองตนทางเทคนิคหรือความรบัผิดชอบของลูกคาท่ีจำเปน เพ�อใหสามารถ 

ดำเนินการอัปเกรดคูโหนด เพิ่มอุปกรณรุนถัดไป หรือตัวเลือกปรับขนาดไดสำเร็จตามท่ีระบุไวในรายละเอียดการบริการ 

และ/หรือตามท่ี Dell Technologies แจงกอนติดต้ังการอัปเกรดหรือปรับขนาด หากลูกคาไมสามารถทำตามขอกำหนดน้ี 

Dell Technologies จะมีสิทธิ์ท่ีจะไมดำเนินการติดต้ังการอัปเกรดหรือปรับขนาดของอุปกรณได 

• ตรวจสอบใหแนใจวาการกำจัดขอมูลท้ังหมดและการจัดการของคูโหนดเดิม/ท่ีมีอยูเปนไปตามกฎหมายท่ีบังคับใช เทคโนโลยี 

ของ Dell Technologies ไมมีขอผูกมัดในการยอมรับผลตอบแทนจากลูกคาของโหนดเดิม/ท่ีมีอยูเม�อลูกคาใชบริการน้ี 

Dell Technologies ใหบริการแยกตางหากซ่ึงใหการกำจัดขอมูลและการจัดการสินทรัพยโดยมีคาธรรมเนียมเพิ่มเติม 

Dell จะไมรับผิดชอบตอขอมูลใดๆ ท่ีเหลืออยูในโหนดเดิม/ท่ีมีอยูโดยลูกคา คูโหนดเดิม/ท่ีมีอยูไมสามารถขายตอไปยัง 

บุคคลท่ีสามหรือนํากลับมาใชใหมในระบบอ�นได และตองกําหนดเสนทางสําหรับการจัดการ เม�อเปล่ียนคูโหนดเดิม/ท่ีมีอยู 

เม�อใชบริการน้ี บริการของอุปกรณ ProSupport ใดๆ กอนหนาน้ีสำหรับคูโหนดเดิม/ท่ีมีอยูจะส้ินสุดลง 

 

 

การยกเลกิ 

 

ลูกคาไมสามารถยกเลิกบริการ Anytime Upgrade กอนระยะเวลาคุมครองหมดอายุได หากลูกคายกเลิกบริการสนับสนุน 

ProSupport Enterprise Suite กอนระยะเวลาคุมครองหมดอายุ บริการ Anytime Upgrade จะถูกยกเลิกโดยอัตโนมัติและ 

ลูกคาจะไมสามารถขอเงินคืนจากบริการ Anytime Upgrade 

  

หากมีขอจำกัดทางเทคนิคหรือการออกแบบหรือการกำหนดคา EOL ท่ีเขาเกณฑกำลังจะหมดอายุ อันเปนเหตุให Dell Technologies 

ไมสามารถสงมอบบริการ Anytime Upgrade ตามท่ีระบุไวในรายละเอียดการบริการน้ีใหแกลูกคาได Dell Technologies 

ขอสงวนสิทธิ์ในการยุติบริการ Anytime Upgrade และใหคืนเงินในรูปแบบของเครดิตสำหรับการซ้ือผลิตภัณฑหรือบริการของ 

Dell Technologies ในอนาคต 
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ขอจำกัด 

เวนเสียแตจะกำหนดไวเปนอยางอ�นโดยกฎหมายทองถ่ินท่ีเก่ียวของ Dell Technologies จะไมมีความรับผิดภายใตคำอธิบาย 

บริการน้ีตอ: 

• ขอมูลใดๆ ท่ีเปนความลับ ขอมูลท่ีเปนกรรมสิทธิ์ หรือขอมูลสวนบุคคลของคุณ  

• ขอมูล โปรแกรม หรือซอฟตแวรท่ีสูญหายหรือเสียหาย  

• ความเสียหายหรือการสูญหายของส�อแบบถอดได  

• การสูญเสียการใชงานระบบหรือเครือขาย และ/หรือ 

• การกระทำหรือการละเวน ซ่ึงรวมถึงความประมาทโดย Dell Technologies Services หรือผูใหบริการบุคคลท่ีสาม  

 

ขอกำหนดและเง�อนไข 

รายละเอียดบริการน้ีทำขึ้นระหวางคุณซึ่งเปนลูกคา (“คุณ” หรือ “ลูกคา”) และหนวยงานของ Dell ท่ีระบุในเอกสารประกอบคำสั่งซื้อสำหรับการจัดซื้อ 

บริการน้ี (“หนวยงานของ Dell”) บริการน้ีอยูภายใตและครอบคลุมโดยขอตกลงหลักท่ีลงนามแยกตางหากของลูกคากับ Dell ซึ่งจะใหสิทธิ์ในการขาย 

บริการน้ีอยางชัดเจน หากไมมีขอตกลงดังกลาวท่ีอนุญาตบริการน้ีอยางชดัแจง จะมีการใหบริการตามเง�อนไขการจัดจำหนายของ Dell หรือ 

ตามขอตกลงท่ีอางอิงในตารางดานลาง (“ขอตกลง” ถามี) ขึ้นอยูกับพื้นท่ีของลูกคา โปรดดูตารางดานลางซึ่งแสดงรายการ URL ท่ีสามารถใชไดกับ 

สถานท่ีตั้งของลูกคาของคุณ ซึ่งสามารถจัดทำขอตกลงของคุณได ท้ังสองฝายยอมรับวาไดอานและยอมรับในขอผูกพันตามเง�อนไขขอตกลง 

ออนไลนดังกลาว  

สถานท่ีต้ัง 

ของลูกคา 

ขอกำหนดและเง�อนไขท่ีใชกับการซื้อบริการของ Dell 

ลูกคาท่ีซื้อบริการโดยตรง ลูกคาท่ีซื้อบริการผานผูจำหนายตอท่ีไดรับอนุญาต 

สหรัฐอเมริกา Dell.com/CTS  Dell.com/CTS  

แคนาดา Dell.ca/terms (อังกฤษ) 

Dell.ca/conditions (ฝรั่งเศส-แคนาดา) 

Dell.ca/terms (อังกฤษ) 

Dell.ca/conditions (ฝรั่งเศส-แคนาดา) 

เอเชียแปซิฟก-ญี่ปุน 
เว็บไซตเฉพาะประเทศ Dell.com หรือ 

Dell.com/servicedescriptions* 

รายละเอียดบริการและเอกสารการใหบรกิารอ�นๆ นิติบุคคลทางกฎหมายของ Dell ซ่ึงคุณอาจไดรับจาก 

ผูขายไมถือเปนขอตกลงระหวางคุณและนิติบุคคลทางกฎหมายของ Dell แตมีขึ้นเพ�อระบุเก่ียวกับเน้ือหา 

ในการจัดบริการท่ีคุณจัดซ้ือจากผูขายเทาน้ัน ขอผูกพันของคุณในฐานะผูรับบริการตามขอบเขตและ 

ขอจำกัดการใหบริการดังกลาว การอางอิงใดๆ ท่ีตามเกิดภายหลังของเอกสารฉบับน้ีตอ “ลูกคา” 

ในรายละเอียดบริการน้ี และในเอกสารการบริการอ�นๆ ของ Dell ใหเขาใจวาหมายความถึงตัวคุณ โดยท่ี 

การอางอิงใดๆ เก่ียวกับนิติบุคคลทางกฎหมายของ Dell จะตองเปนการอางถึง Dell ในฐานะผูใหบริการท่ี 

จัดบริการใหในนามของผูขายของคุณ คุณจะไมมีความสัมพันธภายใตสัญญาขอตกลงโดยตรงกับ Dell 

ในสวนของบริการท่ีกลาวถึงน้ี เพ�อไมใหเกิดความเขาใจผิด เง�อนไขการชำระเงินหรือเง�อนไขในขอตกลง 

อ�นใดท่ีผูกพันระหวางผูซ้ือและผูขายโดยตรงไมถือวามีผลกับคุณ และถือเปนการตกลงระหวางคุณกับ 

ผูขายของคุณ 

http://www.dell.com/CTS
http://www.dell.com/CTS
http://www.dell.ca/terms
http://www.dell.ca/conditions
http://www.dell.ca/terms
http://www.dell.ca/conditions
http://www.dell.com/
http://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/campaigns/global-commercial-service-contracts?c=us&l=en&s=corp
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* ลูกคาสามารถเขาถึงเว็บไซต Dell.com ประจำทองถ่ินของตนได เพียงแคเขาไปท่ี Dell.com จากคอมพิวเตอรท่ีเช�อมตอกับอินเทอรเน็ตภายในทองถ่ินของตน หรือ 

โดยเลือกจากตัวเลือก “เลือกภูมิภาค/ประเทศ” ของ Dell ในเว็บไซต Dell.com/content/public/choosecountry.aspx?c=us&l=en&s=gen  

 

ความเปนสวนตัว: Dell Technologies จะปฏิบัติตอขอมูลสวนบุคคลใดๆ ท่ีเก็บรวบรวมภายใตรายละเอียดการบริการน้ีตามคำชี้แจงเก่ียวกับความเปน 

สวนตัวของ Dell Technologies ของเขตอำนาจศาลท่ีเก่ียวของ ซึ่งท้ังหมดน้ีมีอยูใน http://www.dell.com/localprivacy และรวบรวมแตละขอไวในท่ีน้ี 

เพ�อการอางอิงดวย 

 

หากมีขอขัดแยงระหวางเง�อนไขใดของเอกสารในสวนท่ีใชประกอบขอตกลงน้ี เอกสารท่ียึดเปนหลักซึ่งมีผลเหนือกวาเรียงลำดับไดตามน้ี: (1) คำอธิบายการ 

Service น้ี (2) ขอตกลง (3) แบบฟอรมการสั่งซื้อ ขอตกลงท่ีมีอำนาจเหนือกวาจะไดรับการตีความใหแคบท่ีสุดเทาท่ีจะทำไดเพ�อสลายขอขัดแยงดังกลาว 

โดยท่ีจะยังรักษาขอตกลงท่ีไรขอขัดแยงไวใหไดมากท่ีสุด รวมถึงการรักษาเง�อนไขท่ีไมมีขอขัดแยงภายในยอหนา หมวด หรือหมวดยอยเดียวกันไวดวย 

 

โดยการส่ังซ้ือบริการน้ี การได้รับบริการดังกล่าว การใช้ประโยชน์จากบริการหรือซอฟต์แวร์ท่ีเก่ียวข้อง หรือโดยการคลิก/เลือก ปุ่มหรือช่อง "ฉันตกลง" 

หรือท่ีคล้ายคลึงกันบนเว็บไซต์ Dell.com หรือ DellEMC.com ท่ีสัมพันธ์กับการซ้ือของคุณ หรือจากในซอฟต์แวร์หรือส่วนติดต่ออินเทอร์เน็ตของ 

Dell Technologies จะถือว่าคุณยอมรับในข้อผูกพันตามรายละเอียดการบริการและข้อตกลงท่ีอ้างอิงในเอกสารฉบับน้ี หากคุณยอมรับรายละเอียดบริการน้ี 

ในนามของบริษัทหรือนิติบุคคลอ่ืน จะถือว่าคุณมีอำนาจในการผูกพันหน่วยงานดังกล่าวเข้ากับรายละเอียดบริการน้ี ซ่ึงในกรณีน้ี “คุณ” หรือ “ลูกค้า” 

จะหมายถึงหน่วยงานดังกล่าว นอกเหนือจากการรับรายละเอียดบริการน้ี ลูกค้าในบางประเทศอาจยังต้องลงนามแบบฟอร์มการส่ังซ้ือเพ่ิมเติม 

 

© 2022 Dell Inc. สงวนลิขสิทธิ์ ในเอกสารน้ีอาจมีการใชเคร�องหมายการคาและช�อทางการคา เพ�ออางถึงองคกรท่ีเปนเจาของ 

เคร�องหมาย และช�อ หรือผลิตภัณฑขององคกรเหลาน้ัน สำเนากระดาษของขอกำหนดและเง�อนไขการขายของ Dell สามารถ 

จัดพิมพไดเม�อไดรับการรองขอ 

ยุโรป ตะวันออกกลาง 

และแอฟริกา 

เว็บไซตเฉพาะประเทศ Dell.com หรือ 

Dell.com/servicedescriptions*
 

นอกจากน้ี ลูกคาท่ีอยูในฝรั่งเศส 

เยอรมนี 

และสหราชอาณาจักรสามารถเลือก 

URL ท่ีมีใหดานลาง: 

ฝรั่งเศส: 

Dell.fr/ConditionsGeneralesdeVente  

เยอรมนี: 

Dell.de/Geschaeftsbedingungen 

สหราชอาณาจักร: Dell.co.uk/terms  

รายละเอียดบริการและเอกสารการใหบริการอ�น ๆ นิติบุคคลทางกฎหมายของ Dell ซ่ึงคุณอาจไดรับจาก 

ผูขายไมถือเปนขอตกลงระหวางคุณและนิติบุคคลทางกฎหมายของ Dell แตมีขึ้นเพ�อระบุเก่ียวกับเน้ือหา 

ในการจัดบริการท่ีคุณจัดซ้ือจากผูขายเทาน้ัน ขอผูกพันของคุณในฐานะผูรับบริการตามขอบเขตและ 

ขอจำกัดการใหบริการดังกลาว การอางอิงใดๆ ท่ีตามเกิดภายหลังของเอกสารฉบับน้ีตอ “ลูกคา” 

ในรายละเอียดบริการน้ี และในเอกสารการบริการอ�นๆ ของ Dell ใหเขาใจวาหมายความถึงตัวคุณ โดยท่ี 

การอางอิงใดๆ เก่ียวกับนิติบุคคลทางกฎหมายของ Dell จะตองเปนการอางถึง Dell ในฐานะผูใหบริการ 

ท่ีจัดบริการใหในนามของผูขายของคุณ คุณจะไมมีความสัมพันธภายใตสัญญาขอตกลงโดยตรงกับ Dell 

ในสวนของบริการท่ีกลาวถึงน้ี เพ�อไมใหเกิดความเขาใจผิด เง�อนไขการชำระเงินหรือเง�อนไขในขอตกลง 

อ�นใดท่ีผูกพันระหวางผูซ้ือและผูขายโดยตรงไมถือวามีผลกับคุณ และถือเปนการตกลงระหวางคุณกับ 

ผูขายของคุณ 

http://www.dell.com/
http://www.dell.com/
http://www.dell.com/content/public/choosecountry.aspx?c=us&l=en&s=gen
http://www.dell.com/localprivacy
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http://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/campaigns/global-commercial-service-contracts?c=us&l=en&s=corp
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http://www.dell.co.uk/terms
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