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Como transformar dados em

oportunidades de negocio?

Estendendo recursos de classe empresarial
para ambientes de escritorio remoto

Por Michael Kimble e Achmad Chadran

Para lidar com as atuais demandas de computacao, escritorios remotos e filiais
precisam da poténcia de um data center com o tamanho e a capacidade de
gerenciamento de um desktop. O Dell PowerEdge VRTX proporciona performance,
conectividade e armazenamento excepcionais em um pacote facil de gerenciar.

Os bancos e as corretoras precisam de dados em tempo
real. Com as Solugdes de Infraestrutura da Dell, eles podem
convergir a sua infraestrutura e encontrar as melhores
oportunidades. Descubra novas solucdes para os desafios
da sua empresa em dell.com.br/domore

Empresa beneficiada pela Lei de Informética. Foto meramente ilustrativa. © 2014 Dell Inc. Todos os direitos reservados




Recursos

conta com formato e emissdo de

ruidos otimizados para escritorios, suporte

a tomadas padrao de 100 VCA a 240 VCA e
maodulo de switch interno Gigabit Ethernet
(GbE) com 16 portas GbE internas e 8 portas
PCI Express (PCle) externas.

O PowerEdge VRTX foi criado para
a rapida implantagdo e configuragao, com
todos os componentes pré-integrados e
pré-testados. Um console integrado facilita
O gerenciamento e 0 monitoramento on-site
e centralizado. Varias opgdes de Servicos
Dell, de estudos de viabilidade a abrangentes
servigos de instalagdo e assisténcia remota,
aceleram a implantagdo e ajudam a aumentar
a eficiéncia operacional durante o ciclo de
vida da solugéo.

Os recursos de consolidagao,
escalabilidade e facilidade de uso da
plataforma a tornam perfeita para diversos
tipos de uso em escritorios (veja a figura).

A McKesson Corporation esta qualificando
a plataforma PowerEdge VRTX para suas
solugdes de sistemas de arquivamento de
imagens meédicas e comunicagdo (PACS).
(Para obter mais informagdes, consulte a
barra lateral "Receita para integragdo”)

garantia de uma infraestrutura e de aplicativos A redefinicdo da Tl para escritorios
consistentes em todos os locais, a maioria Combinando hardware baseado em
padrdes que ocupa pouco espago com

O gerenciamento abrangente e centralizado,

ndo faz isso. Elas precisam padronizar um

conjunto comum de hardware e software

em todos os locais remotos, para que um o Dell PowerEdge VRTX proporciona

grupo centralizado de Tl possa oferecer recursos de nivel empresarial a escritorios

suporte eficaz. A maioria dos ROBOs também de qualquer tamanho. A plataforma

ndo conta com o espago ou a infraestrutura de infraestrutura compartilhada do

necessarios para abrigar o hardware PowerEdge VRTX foi criada especificamente

empresarial de hoje. Qualquer solu¢do para ajudar ROBOs e pequenas e médias

para ROBOs que oferece recursos do nivel empresas a simplificar requisitos de Tl

de um data center deve caber e operar em e atender a demandas operacionais,

um ambiente de escritorio tipico. de produtividade e de crescimento.
Conforme os responsaveis pelas decisdes A base da plataforma PowerEdge VRTX

de Tl avaliam suas op¢des para proporcionar consolida servidores, armazenamento,

Tl de nivel empresarial a ROBOs, precisam rede e gerenciamento em um unico

ter em mente que o processo vai além de chassi com o tamanho de um servidor

simplesmente implantar a combinagdo certa em torre. A plataforma PowerEdge VRTX &

de aplicativos e hardware. Para alcangar compativel com até quatro nos de servidores

eficiéncia, performance e confiabilidade do PowerEdge M620 ou PowerEdge M520,

nivel de um data center, uma solugdo para que contam com a alta performance da

escritorios deve ter um bom suporte por familia de processadores Intel® Xeon® E5 e

todo o seu ciclo de vida, da implantagdo ao até 48TB de capacidade compartilhada de

gerenciamento e a manutencdo continua. armazenamento. A plataforma VRTX também

Receita para integracao

Com sede em Sao Francisco, California, EUA, a McKesson Corporation é uma distribuidora farmacéutica
e empresa de tecnologia da informacdo da area da saude que ajuda outras empresas do setor a
prestar servicos de alta qualidade a seus pacientes. A divisdo de imagens medicas da empresa buscava
plataformas de hardware alternativas para empresas de saude de todos os tamanhos e complexidades.
Apos cuidadosa avaliagdo, a empresa decidiu adotar a plataforma Dell PowerEdge VRTX para sua
solucao de arquivamento. A plataforma consolidada de rede, armazenamento e servidores disponivel
no PowerEdge VRTX, integrada ao software do sistema de arquivamento de imagens e comunicagao
(PACS) da McKesson, ativou uma solugao para clientes pronta para uso.
A McKesson esta entusiasmada com a performance do PowerEdge VRTX. “Temos orgulho
das solucdes de tecnologia e dos servicos que oferecemos a hospitais, clinicas médicas, centros
de imagem e agéncias da area da saude. Eles ajudam a melhorar a seguranca do paciente, a reduzir
o custo e a variabilidade dos cuidados e a aprimorar a eficiéncia na area da saude”, afirma o
gerente de produtos de infraestrutura PACS da McKesson, Dirk De keersmaecker. “Por isso, &
essencial utilizar solu¢des como o Dell PowerEdge VRTX. O VRTX é uma excelente plataforma
para 0s nossos clientes, pois oferece toda a tecnologia essencial em um unico pacote para
execucao de nossos aplicativos em um ambiente virtualizado, com a resiliéncia necessaria
em ambientes de diagnosticos criticos.”

Tipo de Lo .
organizagdo Tipo de uso Beneficios Otimizagdo da carga de trabalho
testada em campo
Grandes varejistas  Suporte a aplicativos de ponto de « Sistema adquirido centralmente (pela Otimizar a performance, a confiabilidade Além disso, a Principled Technologies A ferramenta Dell OpenManage Cluster
ou organizagoes venda (POS), gerenciamento da sede); implantado e gerenciado on-site

e a eficiéncia de aplicativos essenciais €
um aspecto-chave para maximizar valor e

calculou que a compra e a execugdo da
plataforma PowerEdge VRTX pode resultar

Configurator oferece implantagédo de cluster

de servigos com forga de trabalho, otimizagdo da » Plataforma segura de alta performance X . X
de falha centralizada e otimizada, tendo sido

varias lojas cadeia de suprimentos e aplicativos criada para lidar com grandes volumes

moveis de gerenciamento de

de transagdes

relacionamento com clientes (CRM)

Empresas de Mantenha seguros e gerencie
programas e registros on-site,

saude, clinicas

 Plataforma de alta performance para
aplicativos médicos avangados

e servicos assim como conecte-se a sistemas « Seguranga para conformidade com

relacionados com de saude, empresas de seguros,

o HIPAA

varias instalagbes provedores de beneficios e hospitais

Empresas com

varios locais técnicos e comerciais de
tecnologia avangada com
armazenamento local

Execute on-site aplicativos

« Plataforma facil de ser adquirida,
personalizada e enviada pela equipe de Tl

+ Ndo € necessario suporte técnico
especializado local para a instalagdo

« Sistema gerenciado on-site ou pela sede

« Plataforma de nivel de data center em um
chassi pequeno que pode ser colocado
sob uma mesa ou em um gabinete

Faculdades, Ofereca uma solugdo de data
universidades center independente on-site para
aplicativos e relatorios para os

e escolas com
varios campi alunos e a escola

* Performance empresarial e
armazenamento local para aplicativos
e dados on-site

« Seguranga e performance controladas
e gerenciadas de maneira centralizada

« Aquisicdo e suporte centrais do
sistema com implantagdo on-site
sem a necessidade de servigos locais
especializados de Tl

produtividade. Para ajudar a simplificar e
acelerar a implantacdo, a Dell desenvolveu
um conjunto de arquiteturas PowerEdge VRTX
de referéncia que foram criadas, testadas e
validadas em diferentes ambientes e cargas de
trabalho, incluindo virtualizagao de desktops;
virtualizagdo Microsoft® Hyper-V® e VMware
vSphere®; e aplicativos Microsoft® Exchange,
Microsoft® SQL Server®, Microsoft® SharePoint®
e Microsoft® Lync®.

Em testes de referéncia de desempenho
a Principled Technologies descobriu que o
PowerkEdge VRTX teve performance superior
a uma configuragdo de hardware de diferentes
fornecedores que incluia servidores em
torre herdados.' Os testes mostraram que
o PowerEdge VRTX apresentou tempo de
resposta de e-mail 64,3% melhor, performance
de banco de dados 9,5% melhor, performance
de arquivos 10,4% melhor e consumo de
energia 19,8% menor do que o do ambiente
herdado.

em um Custo total de propriedade (TCO)
26% menor em um periodo de cinco anos
se comparado ao uso da solucdo herdada.
O custo de aquisicdo do PowerEdge VRTX &
compensado pela economia de custos com
licenciamento, gerenciamento e suporte

Para ajudar os lideres de Tl a determinar as
melhores arquiteturas para suas organizacoes,
a Dell oferece uma variedade de servigos,
incluindo consultoria de infraestrutura,
migracdo de dados e logistica.

Capacidade de gerenciamento versatil
Como a equipe de Tl e especialistas estdo
geralmente limitados a ambientes ROBO,
o PowerEdge VRTX foi projetado para ser
gerenciado de qualquer local. Para isso,
varias ferramentas de configuragdo e
gerenciamento estao disponiveis para

o PowerEdge VRTX sem custo adicional,
permitindo que as organizagdes utilizem
especialistas em Tl centralizados para
otimizar as operacdes ROBO.

projetada para simplificar a configuragao
dos clusters Hyper-V. Os clusters Hyper-V
de dois ou quatro nos geralmente podem
entrar em funcionamento em menos de uma
hora, com até 75% menos etapas do que
com a instalagdo e configuragdo manuais’
A administragdo centralizada permite a
implantacdo de clusters virtuais em varios
escritorios remotos

A ferramenta incorporada Chassis
Management Controller inclui uma unica
interface de console que ajuda a unificar
e simplificar o gerenciamento dos
componentes do hardware do PowerEdge
VRTX, incluindo servidores, armazenamento,
rede e energia (consulte a figura). Além disso,
o console do Dell OpenManage Essentials
oferece suporte técnico e gerenciamento
de elemento simples e eficiente para varios
sistemas remotos. Oferece suporte também
ao Geographic View para fornecer uma
rapida identificacao e status de integridade
das plataformas PowerEdge VRTX remotas.

Fonte: Comparing performance and cost (Comparagdo
de performance e custo): Dell PowerEdge VRTX em
relagdo ao Legacy Hardware Environment, por Principled
Technologies, encomendada pela Dell Inc., junho de 2013.

? Ainstalagdo e a configuragdo manuais de um cluster Microsoft® Windows Server® 2012 Hyper-V de quatro nos pode levar até 3n28m. A instalagdo e a configuragdo manuais de um cluster
Windows Server 2012 Hyper-V de quatro nos usando o Dell OpenManage Cluster Configurator para o Windows Server 2012 pode levar até 48 minutos, o que significa uma redugdo de até
76,9% no tempo de implantagdo. A instalagdo e a configuragdo manuais de um cluster Windows Server 2012 Hyper-V de quatro nds pode ter até 92 etapas. A instalagdo e a configuragdo
manuais de um cluster Windows Server 2012 Hyper-V de quatro nos usando o Dell OpenManage Cluster Configurator para o Windows Server 2012 pode ter até 23 etapas, o que significa
uma redugdo de até 75% no numero de etapas

Adequacdo a tarefa: tipos de uso para PowerEdge VRTX
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ﬁ Ponto de venda

Os varejistas precisam de sistemas de

ponto de venda altamente disponiveis,

além de vigilancia por video,
sinalizagdo e geragao de relatorios
digitais para manter a execugao das
operagdes tranquila e os clientes
satisfeitos. Assista ao video para
descobrir como o PowerEdge VRTX
se encaixa nesse perfil.

qrs.ly/933tmsu

Esses recursos de gerenciamento
centralizado ajudam as organizagdes a
aproveitar a experiéncia e a eficiéncia dos
especialistas em Tl do data center e a reduzir
a sobrecarga da equipe de Tl local. Além
disso, as ferramentas padronizadas otimizam
as tarefas de gerenciamento, liberando
a equipe de Tl centralizada para buscar
iniciativas estratégicas

Virtualizacdo ajustada

Muitos escritorios remotos requerem o
monitoramento da performance e da
disponibilidade de seus ambientes virtuais.
A ferramenta de monitoramento de
performance do Foglight da Dell permite
que a equipe de Tl centralizada ou no
local monitore, visualize e otimize a
performance das maquinas virtuais

em execugdo no PowerEdge VRTX.

O Foglight foi projetado para identificar
0s possiveis gargalos de performance,
como excesso de maquinas virtuais em um
servidor fisico ou balanceamento de carga
entre as maquinas virtuais abaixo do ideal
Ela também pode alertar a equipe de Tl

automaticamente para que essa possa resolver

qualquer problema, de qualquer local. Além
disso, o Foglight fornece relatorios e dados
agregados que podem facilitar a capacidade
de planejamento e a escalabilidade.

O Foglight complementa o monitoramento
da integridade do hardware ativado pelo

OpenManage Essentials para fornecer visibilidade

abrangente e otimizagdo aos ambientes virtuais
e fisicos do PowerEdge VRTX.
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Backup e recuperacao integrados
Alguns dados usados por ROBOs, como
e-mail, residem em um data center central.
Mas uma grande quantidade de informagdes
€ geralmente armazenada no local, como
dados de vendas a varejo ou registros de
pacientes. Esses dados criticos devem estar
protegidos e, em muitos casos, precisam ser
transmitidos para o data center central de
forma segura e oportuna.

Para ajudar a proteger os aplicativos
e os dados em ambientes de escritorios
remotos, o PowerEdge VRTX esta disponivel
com backup, replicagdo e recuperagao
pré-testados e integrados, instalados na
fabrica. Essa configuracao utiliza o software
de protecdo de dados Dell AppAssure, que
foi projetado para oferecer backup rapido e
recuperacao de aplicativos e servidores virtuais
e fisicos. O AppAssure cria snapshots com
reconhecimento de aplicativos para oferecer
protecao de dados continua, e integra a
tecnologia de desduplicagcdo e compactagao
em linha para minimizar os requisitos de
espaco (consulte a figura).

Um recurso importante do AppAssure
€ a recuperacdo de qualquer lugar para
qualquer lugar. Por meio do AppAssure,
os aplicativos, sistemas e dados podem ser
replicados para e recuperados de praticamente
qualquer configuragdo, incluindo fisica para
virtual, fisica para fisica, virtual para fisica
e virtual para virtual

O AppAssure pode ser acessado por
meio de um unico console baseado na Web,
facilitando o gerenciamento remoto. Essa

o Bk D o

Gerenciamento otimizado: console para o Chassis Management Controller
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flexibilidade amplia os recursos da equipe
de Tl centralizada. Com o AppAssure, as
organizacdes podem fornecer protegdo

de dados e capacidade de recuperagao

de nivel empresarial a escritorios remotos,
capacitando os ROBOs e, ao mesmo tempo,
minimizando os riscos.

Seguranga eficiente

Estruturalmente, em geral os escritorios
remotos estdo conectados, em tempo

real, a um data center central e a outras
instalacdes, por meio de uma rede principal.
Porém, equipes e especialistas limitados no
local tornam os ROBOs um alvo tentador
para criminosos cibernéticos, que podem
conseguir explorar as vulnerabilidades da rede
Nno escritorio remoto para iniciar um ataque no
escritorio central. O trafego na rede contendo
dados sigilosos que viajam entre os escritorios
remotos e os data center centrais também
podem ser um alvo.

Para ajudar a garantir a seguranca de
toda a empresa, as solugdes Dell SonicWALL
fornecem recursos de seguranga avangados
que podem ser facilmente implantados
e gerenciados em um local central. Os
firewalls do Dell SonicWALL combinam
tecnologias inovadoras para prevengao
avangada de ameacas, incluindo a protegao
antimalware baseada em rede, um sistema
de prevencado contra intrusdo com antivasao,
e a descriptografia e a inspecdo da Secure
Sockets Layer (SSL). Esses firewalls de ultima
geragao podem ser implantados de forma
flexivel como software, hardware ou como
um equipamento virtual. Para facilitar o
gerenciamento, os firewalls do Dell SonicWALL
tém um painel universal, alertas em tempo
real, registro centralizado e recursos de
gerenciamento off-line.

As solugdes Dell SonicWALL permitem
que as organizagdes obtenham visibilidade
e controle da seguranga, nao apenas no data
center central, mas também em escritorios
e campus dispersos, resultando em uma
empresa distribuida segura.

Tl simples, eficiente e versatil para
capacitar os ROBOs

Projetado para se encaixar debaixo da mesa
ou em um rack, o PowerkEdge VRTX pode ser
colocado em qualquer lugar do escritorio e
oferece hardware e disponibilidade de nivel
empresarial. Essa flexibilidade ajuda a equipe
de Tl centralizada a determinar a implantagdo
e 0 posicionamento mais adequados dos
recursos no local.

Crie centenas de snapshots
diariamente, de dados
e aplicativos

Restaure sistemas,
aplicativos e dados
com rapidez

Armazene, replique
e recupere de forma
virtual, fisica ou em

Protecdo para aplicativos e dados: backup e recuperagdo integrados por meio do software

Dell AppAssure

Para os ROBOs com pouco ou nenhum
suporte de Tl, as equipes de Tl centralizadas
podem configurar e gerenciar remotamente
o PowerEdge VRTX usando as ferramentas
de gerenciamento integradas. A Tl também
pode envolver os servicos Dell ProSupport
Plus para otimizar a performance do
PowerEdge VRTX. A oferta do ProSupport
Plus inclui um gerente técnico dedicado,
acesso imediato aos engenheiros de suporte,
monitoramento remoto com criagdo de caso
automatica, recomendacdes proativas
e verificagdes de integridade.

Alem do PowerEdge VRTX, a Dell
oferece uma grande variedade de solugdes de
infraestrutura de servidores, armazenamento e
rede que ajudam a aumentar a produtividade e
a eficiéncia dos ROBOs em qualquer escala.
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Saiba mais

Dell PowerEdge VRTX:
Dell.com.br/vrtx
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