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API利用規約 

 

本 API利用規約（参照により組み込まれる規定およびリンク先のコンテンツを含みます）（以下「本 API規約」

といいます）は、Dell Inc.ならびにその直接子会社および間接子会社（以下「Dell」といいます）と、所属する会

社または取引先の代表者（総称して、以下「所属組織」または「お客様」といいます）に Dellが提供する Dellの

アプリケーション プログラミング インターフェイス（以下「API」といいます）、ならびに APIの利用を円滑に

し、Dellが提供するコード、ソフトウェア、テスト データ セット、ポータル、コード ライブラリー、データ フ

ォーマット、およびその他のリソース（APIドキュメンテーション、ラッパー ライブラリー、サンプル コード、

データ仕様書、データ セット、マニュアル、APIを更新または変更したもの、およびソース コードとともに、総

称して、以下「開発者用リソース」といいます）を利用するお客様との間における法的な契約です。なお、API

と開発者用リソースを総称して、以下「APIリソース」といいます。 

 

1. 本 API 規約の承諾：お客様が（i）チェックボックスにチェックを入れるか、［同意］、［承諾］などの

ボタンをクリックすることにより、または（ii）APIリソースにアクセスした時、またはその他 APIリソースを利

用した時に本 API規約に同意したと見なされ、お客様に対する本 API規約の拘束力が生じます。本 API規約は、

お客様が API リソースへのアクセス権を有している期間、または下記のとおり解除されるまでの期間において、

有効に存続するものとします。お客様は、本 API 規約を承諾することで、（a）所属組織を代表して本 API 規約

に同意する権限を有していることを Dellに表明し、（b）本 API規約に法的に拘束されることに同意し、（c）適

用法が認める最大限の範囲において、本 API 規約の執行可能性および有効性に関する請求をいずれかの国におい

て申し立てる権利を所属組織を代表して放棄したことになります。前述の表明事項（数は問いません）が真実で

ない場合、お客様は本 API規約を承諾してはならず、以後 APIリソースへのアクセスもしくは APIリソースの利

用またはその両方の試行を中止しなければなりません。 

 

2. 本 API規約の改訂：Dellは、自己の裁量により、改訂後の API規約を www.dell.com/apitermsに掲載する

ことで、いつでも本 API規約を改訂することができます。本 API規約の改訂後にお客様が APIリソースへのアク

セスもしくは、API リソースの利用またはその両方を継続した場合、お客様は改訂後の本 API 規約を承諾したこ

とになります。なお、お客様は、本 API規約の改訂の有無を確認する責任を負います。 

 

3. 所属組織の責任：APIリソースを利用するために、お客様は、ログイン認証情報を利用して承認済みアカ

ウントを登録および設定しなければならない場合があります。お客様は、API リソースを利用する限り、登録情

報の正確性および完全性を維持しなければなりません。お客様は、いかなる第三者にも、ご自身のログイン認証

情報を提供してはなりません。また、お客様は、API リソースを利用するときに、ご自身の本人情報を偽ったり、

隠匿したりしてはなりません。お客様は、お客様に対して発行された認証情報に基づいて発生した API の利用

（API の呼び出しを含みますが、これに限定されません）およびお客様のアカウントに基づいた API リソースの

利用に対する責任を負います。なお、かかる利用がお客様の社内手順に準拠していない場合やかかる認証情報を

お客様が保護しなかったことに起因する場合も同様とします。お客様は、ご自身のアカウント情報、パスワード、

ユーザー名または認証情報への不正アクセス、ならびにこれらの不正利用および不正開示を含め、ご自身の認証

情報またはアカウントが侵害されていると思われる場合、ただちに Dell（security@dell.com）に通知しなければ

なりません。お客様は、お客様、または API リソースの利用をお客様が認めた個人もしくは組織（以下「ユーザ

ー」といいます）が、認証情報を利用する時に、割り当てられたロールおよび権限において行動することが認め

られていることに同意します。 

 

4. ライセンスおよびアクセス：  

 

4.1 ライセンス： 本 API規約は、お客様のユーザーが有する APIリソース利用権、APIリソース アクセス権、

および API リソース参照権を規律しています。お客様が本 API 規約を遵守することを条件として、Dell は、API

リソースにおいて企図されているとおりにお客様の社内業務上の目的のみに関連してお客様がアクセスできる

API リソースをお客様のユーザーが利用、表示および複製することに限り、全世界を対象とした限定的、非独占

的、取り消し可能、譲渡不可能、サブライセンス不可能なライセンスを、本 API 規約により、お客様に付与しま

す。一部の APIリソースには、オープン ソースおよびオープン ソース ソフトウェアが含まれている場合があり

ます。この場合、オープン ソース ライセンスは、かかるオープン ソース ライセンスが本 API規約に取って代わ

http://www.dell.com/apiterms
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ることが明示されている範囲において、API リソースのうちオープン ソースが含まれている部分を規律する別個

の契約を構成します。本 API規約で明示的に付与しているライセンスを除き、本 API規約の条件はいかなるライ

センスも黙示に付与していません。 

 

4.2 変更管理： Dell は、API リソースの全部または一部をいつでも変更または提供を中止する権利を留保し

ます。なお、かかる変更により、API リソースを利用、コールもしくは要求する、または API リソースに対して

コマンドもしくはクエリを実行するお客様のソフトウェア、アプリケーション、Web サイト、システムまたは機

能（以下「本アプリケーション」といいます）が APIもしくは APIの機能またはその両方にアクセスする方法に

影響が及ぶ可能性があります。したがって、お客様は、API リソースの特別な特徴または機能が本 API 規約への

同意後に利用可能になることに依拠することができず、API リソースを利用したお客様の本アプリケーションの

開発はすべて、お客様自身が費用および危険を負担して行われることを認め、これに同意します。Dell は、API

リソースおよび API リソースの変更（お客様の本アプリケーションの機能に対する悪影響を含みますが、これに

限定されません）について、お客様に対する責任を負わないものとします。 

 

5. お客様による利用： 

 

5.1 利用要件：（Dell ではなく）お客様は、お客様の本アプリケーションおよびお客様の本アプリケーショ

ンが APIを介してプルまたはプッシュするデータ（以下「アプリケーション データ」といいます）に対する責任

を単独で負います。お客様が API リソースを利用して本アプリケーションを開発する場合、（a）お客様の本ア

プリケーションは、Dell 製品、ソフトウェアおよびサービス（以下「Dell 販売物」といいます）が提供する機能

とは異なる重要な機能を提供しなければならず、（b）お客様は、API を利用して送受信するアプリケーション 

データを保護するための合理的な技術的および組織的な安全管理措置を講じるものとし、（c）お客様は、お客

様の本アプリケーションが API リソースを過剰または破壊的に利用しないことを徹底するものとします。Dell は、

お客様が本 API 規約を遵守していることを確認し、Dell 販売物を改善し、品質を確保するために、お客様による

API リソースの利用をモニタリングする場合があります。お客様は、かかるモニタリングを妨害してはならない

ものとします。お客様は、データのローカリゼーション、データ保護、プライバシーに関するすべての適用法令、

ならびに APIおよびお客様の本アプリケーションによるアプリケーション データの収集、利用および処理に関連

するその他の適用法令を遵守する責任（エンドユーザーや顧客に対する必要な通知または同意の提供、もしくは

データのローカリゼーションに関する適用法における地理的要件を遵守したアプリケーション データの維持、ま

たはその両方を含みますが、これらに限定されません）を単独で負います。お客様の本アプリケーションが API

を介してアプリケーション データをプルまたはプッシュする場合、お客様は、かかるアプリケーション データ

をプルまたはプッシュし、ご自身の本アプリケーションを利用して処理するために必要なすべての権利を有して

いることを確実にする責任を負うものとします。また、お客様は、Dell がお客様の本アプリケーションおよびお

客様によるアプリケーション データの利用に対する責任を負わない旨を利用者および顧客に通知するものとしま

す。 

 

5.2  利用制限：Dell は、自己の単独の裁量により、お客様による API の利用に制限（送信可能なリクエスト

数の制限など）を設け、かかる制限を実行します。お客様は、合理的なリクエスト量を超える形で、または過剰

利用もしくは乱用に該当する形で、またはその他本 API 規約のいずれかの規定に準拠もしくは合致しない形で

API を利用してはならないものとします。また、お客様は、お客様と Dell との間で明示的に合意した利用制限の

回避を試みてはならないものとします。お客様による API の利用について設定された制限をお客様が超えた場合、

またはお客様がかかる制限の回避を試みたと Dellが合理的に確信した場合、Dellはお客様による APIリソースへ

のアクセスを一時的に停止または恒久的に遮断することができます。 

 

5.3 禁止行為： お客様は次の行為をしてはならないものとします。 

A. Dell販売物を複製するために、またはDell販売物との競合を目的として、APIリソースを利用し、または

APIリソースにアクセスすること。 

B. APIリソース上または APIリソース内の所有権通知または所有権表示を変更または削除すること。 

C. 高リスク活動（例：核施設の運用、航空管制、生命維持装置）に関連して API リソースを利用すること。 

D. 技術的措置またはセキュリティ措置を弱体化、妨害、変更、無効化、その他回避するために、または

Dell 販売物のインスタンスを弱体化、妨害、その他分断するために、またはこれらの行為を試行するた
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めに API リソースを利用すること（Dell または Dell の顧客もしくはパートナーのシステムまたはネット

ワークに不正アクセスするために、またはかかるシステムまたはネットワークの脆弱性を確認するため

に APIリソースを利用することを含みますが、これに限定されません）。 

E. （i）個人もしくは財産に危害が及ぶリスク、または個人もしくは財産にその他の損傷もしくは損害が生

じるリスクを生み出す可能性があるデータ、（ii）犯罪もしくは不法行為を構成する可能性があるデータ、

または犯罪もしくは不法行為の一因になる可能性があるデータ、（iii）違法、不法、有害、わいせつ、中

傷的なデータ、または権利を侵害するデータ、または個人のプライバシーもしくはパブリシティ権を害

するデータ、または（iv）アップロードする権利をお客様が有していないデータを Dell または Dell の顧

客もしくはパートナーのシステムまたはネットワークにアップロードするために APIを利用すること。 

F. Dell販売物のリバース エンジニアリング、逆コンパイルもしくは逆アセンブル、または Dell販売物のソ

ースコード（またはその他の営業秘密もしくはノウハウ情報）の抽出を試行すること。 

G. APIリソースを売却、貸与、賃貸、リース、サブライセンス、販売し、または（リーエン、担保権などに

よる）担保の対象とすること。 

H. Dellまたはサプライヤーの商標またはサービス マークを利用すること。 

I. 何らかの方法で APIリソースを複製、再発行、アップロード、掲示または送信すること。 

J. API リソースもしくは Dell 販売物のセキュリティ、完全性、認証もしくは意図された動作を攻撃するこ

と、またはこれらの妨害を試みること。 

K. Dell販売物の可用性もしくは性能を監視するために、またはその他の性能評価活動を実行するために API

リソースを利用し、または APIリソースにアクセスすること。 

L. お客様に帰属していないアプリケーション データまたはお客様がアクセス権限もしくは利用権限を有し

ていないアプリケーション データを利用すること。 

M. Dellの利用規程に違反すること。 

 

6. フィードバック：お客様は、API リソースに関連する提案、改善要望、訂正、その他のフィードバック

（総称して、以下「フィードバック」といいます）を提示することができます。お客様は、Dell に対し、フィー

ドバックの実施、実施委託、利用、販売の申し出、販売、輸入、複製、開示、二次的著作物の作成、配布、実演、

展示、その他の活用を無制限に実行するための、全世界を対象とし、対価支払い済み、非独占的、永続的、取り

消し不可能、サブライセンス可能、譲渡可能、およびロイヤリティフリーであり、特許、著作権、営業秘密およ

びその他の該当する知的財産権に基づく権利およびライセンスを付与します。 

 

7. 機密情報：各当事者は、書面、口頭、電子的、Web サイト、またはその他のいずれの形態であるかを問

わず、公知ではないことを通常人が知っている資料、データまたは情報（総称して、以下「機密情報」といいま

す）に（API リソースまたはその他の手段を通じて）アクセスすることや、受領することがあります。受領者は、

お客様による APIリソースへのアクセスが終了してから 3年間にわたり、自己の機密情報を保護するためのもの

と少なくとも同等の注意（ただし、少なくとも合理的な注意）を払って、すべての機密情報を機密として保持す

るものとします。矛盾する規定が本 API 規約にあったとしても、現行の製品およびサービスに関する技術情報、

ならびに未発表の Dell 販売物に関するすべての情報に対するお客様の機密保持義務は、現地法に定めがあること

を条件として、消滅しないものとします。受領者は、お客様と Dell との取引関係を進展させるために知る必要が

あり、本 API 規約が課しているものと少なくとも同等の制約が伴う法的拘束力がある機密保持義務を負っている

自社の従業員のみと機密情報を共有することができます。受領者は、請負業者を含め、自社の人員による本項へ

のあらゆる違反に対するすべての責任を負います。これらの機密保持義務は、（a）本 API 規約に基づき開示さ

れる前にすでに自ら保持していたことを受領者が証明できる機密情報、（b）受領者またはその人員の責に帰す

べき事由によらずに公用であるまたは公用になった機密情報、および（c）機密保持義務を負っていない第三者

から適法に受領した機密情報には適用されません。行政機関または司法裁判所が受領者に対し機密情報の開示を

要求した場合、受領者は、法律で認められている範囲において、開示者に対し合理的な期間を定めて事前に通知

をし、開示者が当該開示を争うこと、または保護命令を求めることができるようにすることに同意します。受領

者は、機密情報の不適切な開示による損害が回復不能である可能性があること、および、開示者は、コモンロー

または衡平法で認められている他のすべての救済措置に加えて、差止めや仮差止めを含む衡平法上の救済措置を

求める権利を有するものとすることを認識します。Dell とお客様が何らかの機密保持契約を別途締結していたと

しても、お客様は、Dell、ならびに Dell の従業員、パートナーおよび請負業者が、営業およびマーケティングの

ために、また、APIリソースまたはお客様と Dellとの関係に関連する何らかの目的のために、お客様の Dellとの

https://www.dell.com/auptranslations
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取引に関する情報およびお客様による APIリソースの利用に関連してお客様が Dellに提供した情報にアクセスし、

これを利用することができることを承認し、これに同意します。 

 

8. 解除：お客様は、APIリソースへのアクセスまたは APIリソースの利用を中止することにより、本 API規

約を解除することができます。Dell は、お客様に通知することで、原因の有無にかかわらず、本 API 規約を解除

することができます。なお、Dell は、かかる通知を電子メールで送信する場合や、お客様が API リソースを入手

した Dellの関連Webサイトに掲示する場合があります。加えて、Dellは、（a）お客様が本 API規約に違反した

場合、（b）お客様による APIリソースの利用により Dell販売物、Dell の他の顧客、または API リソースの他の

利用者にセキュリティ上のリスクが生じると確信した場合、または（c）詐欺、乱用またはその他の違法行為を

疑った場合に、通知することなく、自己の選択により、お客様による API リソースの利用をただちに一時停止す

ることがあります。本 API規約の解除に伴い、本 API規約によりお客様に付与したすべてのライセンスはただち

に終了し、お客様は（i）APIリソースのすべての複製物を破壊し、（ii）お客様の本アプリケーションによる API

へのアクセスおよび API の利用を停止し、（iii）すべてのアプリケーション データを削除するものとします。第

5条（お客様による利用）、第 6条（フィードバック）、第 8条（解除）、第 9条（所有権および権利の留保）、

第 10 条（表明および保証）、第 11 条（保証に関する否認）、第 12 条（賠償責任および損害賠償金の制限）、

第 13条（補償）、および第 14条（一般条項）は、本 API規約の終了後も存続します。 

 

9. 所有権および権利の留保： API リソースはライセンスされるものであり、販売されるものではありませ

ん。本 API規約において明示的に付与したライセンスを除き、Dellもしくは Dellのサプライヤーまたはその両方

は、API リソースの所有権および API リソースに対するすべての関連する知的財産権を保持します。本 API 規約

に明示的に定めていない APIリソースの利用は禁止します。 

 

10. 表明および保証： お客様は、（i）本 API規約で付与しているライセンスを付与する権限を有しているこ

と、および（ii）すべての適用法令を遵守することを表明および保証します。 

 

11. 保証に関する否認： お客様は、API リソースの利用に対するすべての責任を負います。Dell は、「現状

有姿」および「提供可能な範囲内」で API リソースおよび API リソースの利用権を提供します。具体的には、

Dell は、適用法が認めている最大限の範囲において、いかなる種類の表明および保証もせず、すべての保証およ

び条件（商品性、商品適正、適合性、正確性、権利の非侵害、可用性および動作の保証を含みます）を否認し、

APIリソースおよび APIリソースの利用においてエラーおよび瑕疵が生じないことを保証しません。 

 

12. 賠償責任および損害賠償金の制限： 

 

12.1 損害賠償金の制限：お客様および所属組織による API リソースへのアクセスおよび API リソースの利用

に関して、Dell は、適用法が認めている最大限の範囲において、いかなる法的理論（過失を含みますが、適用法

が除外を義務付けている場合に重過失および故意の違法行為は除きます）に基づくものであっても、1,000 米ド

ルを超えるあらゆる種類の損害賠償金に対する責任を負いません。なお、Dell がかかる損害賠償金が発生する可

能性を知っていたとしても同様とします。 

 

12.2 定期的なバックアップ：お客様は、お客様のデータおよびお客様が API リソースに関連して利用するデ

ータのバック アップに対する責任を単独で負います。お客様は、ご自身のデータに関しては、複数のバック ア

ップ コピーを作成することがベスト プラクティスであることを認識しています。喪失したデータに対する責任

の除外を適用法が禁止している場合、Dellは、利用可能なお客様の最新のバック アップから喪失したデータを復

旧するために通常実施される作業の費用を負担する責任のみを負います。 

 

12.3 期間制限：本条に定めているものを除き、すべての請求は適用法が定める期間内に行われなければなり

ません。適用法において請求の申し立て期間を両当事者が短縮することが認められている場合、または適用法が

申し立て期間を一切定めていない場合には、訴訟の原因が生じた日から 18 か月以内に請求を行わなければなり

ません。 

 

13. 補償： お客様は、Dell、ならびに Dell の代理人、従業員およびライセンサー（以下「被補償当事者」と

いいます）に対して申し立てられた、またはそのおそれがある請求、訴訟または手続き（以下「請求等」といい
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ます）ならびに請求等に起因して生じた賠償責任、損害、損失、費用および経費（弁護士報酬を含みます）（以

下「損害賠償金」といいます）について、（i）お客様の本アプリケーションが第三者の知的財産権を侵害（寄与

侵害を含みます）または不正利用していると主張されている場合、または（ii）お客様による本API規約の違反が

原因である場合において、被補償当事者を防御、補償および免責するものとします。 

 

14. 一般条項：  

 

14.1 準拠法：本 API 規約、API リソース、もしくはアプリケーション データ、またはこれらを組み合わせた

ものに基づいて生じた、またはこれらに関連する何らかの方法で生じたあらゆる請求および紛争（不法行為、制

定法、または契約に基づく請求を含みますが、これに限定されません）（以下「本紛争」といいます）の準拠法

は、テキサス州の抵触法の原則にかかわらず、テキサス州の法律とするものとします。お客様は、テキサス州ト

ラヴィス郡またはウィリアムソン郡に所在する連邦裁判所および州裁判所の人的管轄権、専属的管轄権および裁

判籍に服し、これらに対する異議の申し立てを放棄することに同意し、かかる同意を取り消さないものとします。

両当事者は、本紛争の解決において、かかる裁判所が専属性を有する適切な法廷地であることに合意しま

す。  国際物品売買契約に関する国際連合条約、および統一コンピューター情報取引法のいずれも適用しないも

のとします。  お客様が個人消費者である場合、本 API 規約のいかなる規定も、お客様に適用される消費者保護

に関する強行法規の規定によってお客様に付与されている保護を奪うものではなく、かかる強行法規に基づいて

お客様が救済措置を求めることや消費者としての権利を行使することを妨げるものではありません。  

 

14.2 譲渡：Dellは、本 API規約に基づく自己の権利および義務を譲渡することができます。お客様は、本 API

規約に基づく自己の権利および義務を譲渡することができません。 

 

14.3 完全合意および優先順位：本 API 規約は、本 API 規約の主題に関する両当事者の完全な合意事項を構成

します。ただし、お客様が他の Dell販売物とのインターフェイスとして、または他の Dell販売物とあわせて API

を利用する場合、お客様による API リソースの利用には、かかる他の製品またはサービスの規約も適用される場

合があります。規制または文書に矛盾または不一致が生じた場合、本 API規約が優先するものとします。 

 
14.4 輸出規制の遵守：   お客様による APIリソースの利用はお客様ご自身が利用することを目的としており、

再販、輸出、再輸出および移転を目的とするものではありません。お客様は米国、欧州連合、およびその他の該

当する法域の輸出管理法および経済制裁法（総称して、以下「適用される輸出規制法規」）の適用を受け、これ

らを遵守する責任を負います。API リソースは本契約に基づいて認められているお客様自身による使用を目的と

したものであり、適用される輸出規制法規を遵守している場合を除き、API リソースを使用、販売、リース、輸

出、輸入、再輸出、および移転することはできません。お客様は、自らが、適用される輸出規制法規に基づく経

済制裁の対象ではないこと、また、かかる経済制裁の対象である国または領域に居住していないことを表明およ

び保証します。地域特有の制限および適用される輸出規制法規の遵守に関する詳細については、Dell 輸出規制の

遵守をご確認ください。 

 

14.5 独立した契約当事者：Dellおよびお客様は独立した契約当事者です。本 API規約は、Dellとお客様との間

において、パートナーシップ、合弁、代理関係、および雇用関係を創出するものと解釈してはならないものとし

ます。お客様および Dell、ならびにそれぞれの関係会社、役員、取締役および従業員のいずれも、いかなる目的

においても相手方の代理人ではなく、相手方を拘束する権限を有していません。 

 

14.6 権利放棄および可分性： 本 API規約のいずれかの規定を Dellが執行しなかったとしても、当該規定およ

び本 API規約の他の規定を放棄したことにはなりません。本 API規約のいずれかの規定が執行不可能とされた場

合でも、他の規定の有効性には影響が及ばないものとします。 

 

14.7 不可抗力：いずれの当事者も、自己の合理的な管理が及ばない事情により、履行遅滞が生じた場合、ま

たは実務上、履行不可能になった場合、または履行不能に陥った場合には、かかる自己の債務不履行（期間は問

いません）に対する責任を負わないものとします。遅滞または不履行が 30 日を超えて継続する場合、相手方当

http://www.dell.com/tradecompliance
http://www.dell.com/tradecompliance
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事者は、遅滞している当事者に書面で通知することにより、関連する APIまたは APIリソースの全部または一部

の提供または利用をただちに終了することができます。 

 

14.8 可用性：APIリソースへのアクセスおよび APIの利用が、予告なく一定時間（期間）不可能になる、また

は停止する場合があります。Dell は、適用法が認めている最大限の範囲において、かかる利用不能に起因してい

る可能性があるいかなる損害および損失についても責任を負わないものとします。 

 

14.9 米国政府の制限付き権利：APIリソースとともに提供するソフトウェアおよびドキュメンテーションは、

連邦調達規則（以下「FAR」といいます）2.101で定義されている「市販品」であり、FAR 12.212および国防連

邦調達規則補遺（以下「DFARS」といいます）第 227.7202 条（適用される場合）で用いられている用語として

の「商用コンピューター ソフトウェア」および「商用コンピューター ソフトウェア ドキュメンテーション」を

構成します。FAR 12.212および DFARS第 227.7202条に定めるとおり、すべての米国政府たるエンド ユーザー

は、本 API規約に定める権利のみを伴うソフトウェアおよびドキュメンテーションを取得します。 

 

14.10 紛争解決：お客様または Dell が本紛争に関する何らかの訴訟を提起する前に、お客様および Dell は、交

渉または相互に合意可能な調停人による調停を通じて、本紛争の解決を試みるものとします。交渉または調停を

開始するために、開始当事者は自己の意思を相手方当事者に通知しなければなりません。お客様および Dell は、

交渉または調停の存在および結果を機密として取り扱うものとします。両当事者は、本紛争に関する通知を一方

の当事者が受領してから 30 日以内に本紛争を解決することができない場合、コモンローまたは衡平法で認めら

れているすべての救済措置を何らの制限もなく求めることができるものとします。前記の規定にかかわらず、各

当事者は、現状の保全、回復不能な被害の防止、該当する時効完成の回避、または知的財産権の保護のために、

管轄権を有する裁判所に対し、一時的な差止め命令、仮差止め命令、または衡平法上のその他の救済措置を求め

る権利を有しています。本 API規約に関連する第三受益者は存在しません。 


