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 اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي 

النھائي ھذه (" المستخدم  المحدد في EULAاتفاقیة ترخیص  المعني  البرنامج ("أنت") والكیان  الذي سیستخدم  التجاري  الكیان  أو  الفرد  المستھلك  بین   ("
 ("جھة منح الترخیص").  www.dell.com/swlicensortable"جدول جھات منح التراخیص" الموجود في 

 
تحمل علامة   التي  بالبرامج  الخاص  الكائن  (أ) إصدار كود  یلي:  لما  استخدامك  المستخدم ھذه  ترخیص  اتفاقیة  والمثبتة مسبقاً على   Dellتحكم  التجاریة 

، أو نموذج طلب، أو فاتورة أو عملیة شراء عبر الإنترنت (یشُار إلى كل منھا أو التي تحصل أنت علیھا بموجب عقد شراء، أو عرض أسعار   Dellأجھزة  
 یشُار إلیھا  "طلب")؛ (ب) مفاتیح ترخیص البرامج ذات الصلة، إن وُجدت (یشُار إلیھا بـ "مفاتیح الترخیص")؛ (جـ) التحدیثات التي تخص تلك البرامج (

الب بتلك  الخاصة  المستندات  "التحدیثات")؛ (د)  المستخدم بـ  اتفاقیة ترخیص  قبلت  إذا  "البرامج").  بـ  إجمالاً  إلیھا  (یشُار  رامج؛ و(ھـ) جمیع نسخ ما سبق 
إذا كان ل النھائي ھذه إلا  المستخدم  اتفاقیة ترخیص  البرامج أو استخدامھا، فھذا یعني أنك توافق على  بتثبیت  إذا قمت  اتفاقیة  النھائي ھذه، أو  بالفعل  دیك 

") والتي تتضمن بنود الترخیص التي تحكم استخدامك للبرامج Dellأو إحدى الشركات التابعة لھا (یشُار إلیھا بـ "  .Dell Marketing L.Pموقعة مع  
ي، فھذا یعني عن كیان تجار  (یشُار إلیھا بـ "الاتفاقیة المسبقة"). إذا قبلت اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه أو قمت بتثبیت البرامج أو استخدامھا بالنیابة

اءات، وستكون اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه ملزمة لذلك الكیان التجاري إلا إذا كان لدى الكیان بالفعل اتفاقیة  رأنك تقُرّ بأنك مخوّل باتخاذ تلك الإج 
 مسبقة. إذا لم توافق على اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه، فلا تثبت البرامج ولا تستخدمھا. 

 
البرامج بموجب بنود    إذا كنت كیاناً تجاریاً واشتریت البرامج من جھة خارجیة (یشُار إلیھا بـ "البائع الخارجي") والتي تمنحك ترخیصًا من الباطن باستخدام

خیص من الباطن التي أبرمتھا مع البائع  اتفاقیة بعینھا بینك وبین ذلك البائع الخارجي (یشُار إلیھا بـ "اتفاقیة الترخیص من الباطن")، فإن بنود اتفاقیة التر
اج علیھم  ویجب  فقط،  الحقوق  منح  الخارجیین  للبائعین  ویجوز  ھذه.  النھائي  المستخدم  ترخیص  اتفاقیة  ولیس  للبرامج  استخدامك  تحكم  تیاز  الخارجي 

الترخیص من الباطن مبرمة بینك وبین البائع الخارجي،  الشروط، بما یتوافق مع اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه. وھكذا، على الرغم من أن اتفاقیة  
ون أكبر من فإن تثبیت للبرامج أو استخدامك لھا یعني أنك تقُرّ وتوافق على ما یلي: (أ) لا تسري أي حقوق ترخیص في اتفاقیة الترخیص من الباطن تك

تسري علیك أي شروط ترخیص منصوص علیھا في اتفاقیة ترخیص   حقوق الترخیص المنصوص علیھا في اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه؛ و(ب)
مستخدم المستخدم النھائي ھذه ولیست موجودة ضمن اتفاقیة الترخیص من الباطن؛ و(جـ) ستسري قیود المسؤولیة المنصوص علیھا في اتفاقیة ترخیص ال

ال والمُورّدین  لھا  التابعة  والشركات  الترخیص،  منح  لصالح جھة  ھذه  منح  النھائي  و(د) جھة  الباطن؛  من  الترخیص  اتفاقیة  بالرغم من وجود  لھا  تابعین 
اتفاق بموجب  الخارجي  البائع  ومنافع  حقوق  جمیع  وإنفاذ  ممارسة  لھا  ویحق  الباطن  من  الترخیص  اتفاقیة  من  مستفیدة  خارجیة  جھة  ھي  یة  الترخیص 

 الترخیص من الباطن تلك. 
 

یؤثر أي شيء في اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه على حقوقك القانونیة إذا كانت القوانین المعمول بھا في  إذا اشتریت البرامج كمستھلك فرد، فلن  
 منطقتك أو بلدك لا تسمح لھا بھذا.

 
 .الترخیص منح .1

 
الاستخدام .1.1 تمنححق  وبمراعاتھا،  وشروطھا  ھذه  النھائي  المستخدم  ترخیص  اتفاقیة  لبنود  التام  لامتثالك  وفقاً  ترخیصًا .  الترخیص  منح  جھة  ك 

شكل دائم). وإذا  شخصیاً وغیر حصري باستخدام البرنامج خلال الفترة المحددة في الطلب المعمول بھ (وإذا لم تكن الفترة محددة، یمكنك استخدام البرامج ب
وإذ الشخصي.  باستخدامك  یتصل  ما  في  البرامج  باستخدام  الترخیص  ھذا  لك  یسمح  فردًا،  مستھلكًا  الترخیص  كنت  ھذا  لك  یسمح  تجاریاً،  كیاناً  كنت  ا 

ط حسب الحاجة  باستخدام البرنامج في ما یتصل بالعملیات التجاریة الداخلیة لكیانك. بالإضافة إلى ذلك، یجوز لك إنشاء عدد معقول من نسُخ البرامج فق
معی لبرامج  إضافیة  ترخیص  بنود  تضمین  یتم  قد  الأرشفة.  أو  الاحتیاطي  النسخ  على  لأغراض  للعرض  الخاصة  البنود  جدول  في  نة 

www.dell.com/offeringspecificterms    جدول البنود الخاصة للعرض")(OST)"( وتوجد بنود إضافیة للبرامج المرخصة لك لفترة محدودة ،
 ("بنود الاشتراك"). www.delltechnologies.com/subscription_terms("برنامج الاشتراك") 

 
الخارجیة .1.2 الجھة  باستخدام استخدام  بھا")  مسموح  خارجیة  "جھة  بـ  منھم،  كل  إلى  (یشُار  لمقاولیك  السماح  لك  یجوز  تجاریاً،  كیاناً  كنت  إذا   .

لأحكام اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه. وتتحمل أنت المسؤولیة عن  البرنامج فقط لغرض تقدیم الخدمات لك، بشرط أن یكون ھذا الاستخدام ممتثلاً  
 أي انتھاك لاتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه ترتكبھ أي جھة خارجیة مسموح بھا. 
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یتوفر البرنامج بموجب ترخیص، ولا یباع. باستثناء الترخیص الممنوح صراحةً في اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه،   .المحفوظة   الحقوق .1.3
(یشُا الصلة  ذات  المواد  كافة  وفي  البرنامج  في  الحقوق  بكافةّ  وموردیھا،  لھا  التابعة  والشركات  عنھا  بالنیابة  الترخیص،  منح  جھة  إلیھا تحتفظ   ر 

مامًا  ). والحقوق في ھذه الأعمال صالحة ومحمیة بكافة الأشكال والوسائط والتقنیات الموجودة الآن أو التي یتم تطویرھا فیما بعد. ویحُظَر تبـ "الأعمال"
 استخدام أي أعمال بخلاف ما ھو منصوص علیھ صراحةً في ھذه الاتفاقیة. 

 
والشركاالملكیة .1.4 نفسھا  نیابة عن  الترخیص،  منح  جھة  تحتفظ  الصلة.  .  ذات  الفكریة  الملكیة  حقوق  وكافةّ  الأعمال  ملكیة  بحقوق  لھا،  التابعة  ت 
، یجوز لك امتلاك الوسائط التي تم تسجیل )USBأو محرك أقراص    DVDحالة تزویدك بالبرنامج على وسائط متنقلة (مثل قرص مضغوط أو قرص   في

 علیھا.  البرنامج
 

 . شروط الترخیص .2
 

 والجھة الخارجیة المسموح بھا القیام بما یلي:یجب علیك أنت  .2.1
 

 تشغیل البرنامج فقط على الأجھزة التي صُمم لتشغیلھا، حسب الاقتضاء؛ .أ
 المعتمد؛ Dellاستخدام مفاتیح الترخیص (إن وُجدت) فقط من جھة منح الترخیص أو موفر مفتاح ترخیص  .ب
 ؛Dellالتعامل مع البرنامج على أنھ معلومات سریة من  .ج
التي تسمح بھا   .د بالتكوینات  التي اشتریتھا،  الكمبیوتر أو الأجھزة  البرنامج فقط على أكبر عدد ممكن من أجھزة  أو جھة منح   Dellاستخدام 

 الترخیص، و/أو وفقاً لوحدة القیاس المستخدمة، كل منھا كما ھو محدد في طلبك. بالنسبة إلى البرامج المرخصة عبر وحدة قیاس، توجد بنود 
 ("بنود وحدة القیاس")؛  www.delltechnologies.com/UOM_termsف كل وحدة قیاس على وأوصا

التزم وتحمّل مسؤولیة الامتثال لقوانین مراقبة الصادرات والعقوبات الاقتصادیة في الولایات المتحدة والاتحاد الأوروبي والولایات القضائیة  .ه
الأخرى المعمول بھا )یشُار إلیھا إجمالاً  باسم "قوانین التجارة المعمول بھا .("لا یجوز استخدام البرامج  أو بیعھا أو تأجیرھا أو تصدیرھا أو 
ح لھا  من  استیرادھا أو إعادة تصدیرھا أو نقلھا إلا بما یتوافق مع قوانین التجارة  المعمول بھا .أنت تقر وتضمن أنك أو الأطراف  الثالثة المصرَّ
قِبلك لستم خاضعین لعقوبات اقتصادیة أو مستھدفین بالعقوبات، أو موجودین في بلد أو إقلیم یخضع لعقوبات اقتصادیة أو مستھدف بالعقوبات 
زیارة  یرُجى  بھا،  المعمول  التجارة  لقوانین  والامتثال  الجغرافیة  القیود  حول  المعلومات  من  لمزید  بھا . المعمول  التجارة  قوانین   بموجب 

 l.com/tradecompliancewww.delو ؛
 أدناه). 5الامتثال لكافة بنود الجھة الخارجیة (على النحو المحدد في القسم  .و

 
بموجب .2.2 تغییره  للأطراف  یمكن  لا  الذي  (القانون  الإلزامي  القانون  أو  ھذه  النھائي  المستخدم  ترخیص  اتفاقیة  بھ  تسمح  ما   عقد)،    باستثناء 

 یحُظَر علیك فعل ما یلي، أو السماح للجھات الخارجیة المسموح بھا لدیك بفعل ما یلي: 
 

 تعدیل أو إزالة أي إشعارات أو علامات ملكیة على البرامج أو فیھا؛  .أ
 نقل مفاتیح الترخیص إلى أي شخص أو كیان آخر؛  .ب
 لدیك اتفاقیة دعم صالحة؛تنزیل التحدیثات من جھة منح الترخیص أو موفر معتمد ما لم یكن  .ج
الشركة (مثل   .د التحدیثات على منتجات  البیانات)تثبیت  المتكاملة وأجھزة حمایة  والتخزین والحلول  الشبكات  فترة   الخادم وحلول  انتھت  التي 

 خدمتھا ما لم توافق جھة منح الترخیص على خلاف ذلك خطّیاً؛ 
 ؛ Dellأو ممثلھا المعتمد) على أجھزة  Dellنامج الذي توفره أي جھة أخرى غیر تثبیت إصدارات مزیفة من البرنامج وتشغیلھا (أي، البر .ه
 انتھاك أي قیود استخدام تكنولوجي في البرمجیات أو تجاوزھا؛  .و
ن بیع البرنامج أو إقراضھ أو تأجیره أو استئجاره أو الترخیص بھ من الباطن أو توزیعھ أو رھنھ (على سبیل المثال، عبر امتیاز أو حق ضما  . ز

 أو إلخ)؛ 
 استخدام أي علامات تجاریة أو علامات خدمة لجھة منح الترخیص، أو الشركات التابعة لھا أو مورّدیھا؛  .ح
ة توفیر إمكانیة الوصول إلى البرنامج أو السماح باستخدامھ من قِبلَ أي جھة خارجیة، بخلاف الجھات الخارجیة المسموح بھا، من دون موافق  . ط

 ترخیص؛ كتابیة مسبقة من جھة منح ال
 نسخ البرنامج أو إعادة نشره أو تحمیلھ أو إرسالھ بأي طریقة؛  .ي
تعلیمة برمجیة مصدر من   .ك اشتقاق  أو محاولة  لھ،  أو إجراء ھندسة عكسیة  تفكیكھ،  أو  أو حلھّ،  إنشاء أعمال مشتقة منھ،  أو  البرنامج  تعدیل 

 البرامج، بشكل كلي أو جزئي؛ 
 أمنھ، أو سلامتھ، أو مصادقتھ أو عملھ المستھدف؛ مھاجمة البرنامج أو محاولة تقویض  .ل
 استخدام البرنامج على أساس مكتب خدمة، أو خدمات استئجار أو خدمات مُدارة؛  .م
أو إنشاء، أو السماح للآخرین بإنشاء "ارتباطات" عبر الإنترنت للبرنامج أو "تأطیر" البرنامج أو عمل "نسخھ متطابقة" منھ على خادم آخر،   .ن

 لكي أو جھاز القائمة على الإنترنت؛أي جھاز لاس
 استخدام البرنامج لإنشاء عرض تنافسي؛  .س
 ؛ 7استخدام البرنامج لإنشاء برامج أو منتجات أو تقنیات أخرى، ما لم یتضمن البرنامج أدوات تطویر كما ھو موضح في القسم  .ع
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 ؛ Dellمشاركة نتائج أي قیاس أداء للبرنامج أو نشرھا دون موافقة كتابیة مسبقة من  . ف
أنظمة تحكم عبر الإنترنت أو الاستخدام في بیئات خطرة  استخدام البرنامج لأنشطة عالیة الخطورة، بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر،   .ص

الحرك  أو مراقبة  الاتصالات،  أنظمة  أو  الطائرات  أو ملاحة  النوویة،  المنشآت  تشغیل  الحال عند  مثلما ھو  الأعطال،  آمناً من  أداءً  ة تتطلب 
التعرض لإصابة  إلى  أو تعطلھ  البرنامج  فیھ تشغیل  قد یؤدي  أو نظام آخر  أو في أي جھاز  أنظمة الأسلحة  أو  أنظمة الإنعاش،  أو  الجویة، 

 جسدیة أو الوفاة أو وقوع أضرار مادیة أو بیئیة؛
الحصر، الأنشطة المتعلقة بتصمیم المواد النوویة   استخدام البرنامج للأنشطة المتعلقة بأسلحة الدمار الشامل؛ بما في ذلك على سبیل المثال لا . ق

ویة أو أو المنشآت النوویة أو الأسلحة النوویة أو الصواریخ أو تطویرھا أو إنتاجھا أو استخدامھا أو دعم مشاریع الصواریخ أو الأسلحة الكیما
 البیولوجیة؛ و

ام بموجب اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه، أو التفویض بأي أداء التنازل عن اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه، أو أي حق أو التز . ر
أدناه. حتى إذا وافقت   3، إلا إذا كنت بصدد نقل ملكیتك للبرنامج وفقاً لقسم إمكانیة نقل الملكیة رقم  Dellمن دون موافقة كتابیة مسبقة من  

Dell    على ھذا التنازل، تبقى أنت مسؤولاً عن كافة الالتزامات بموجب اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه التي تحمّلتھا قبل تاریخ سریان
 التنازل.

 
نقل ملكیة البرنامج على أساس دائم كجزء من عملیة بیع أو نقل ملكیة الأجھزة التي حمّلت   لك  یجوز   فردًا،   مستھلكًا  كنت  إذا  .یةالملك  نقل  إمكانیة .3

ن  و كیان آخر معلیھا البرنامج، بشرط ألا تحتفظ بأي نسخ من أي إصدار للبرنامج. إذا كنت كیاناً تجاریاً، فلا یجوز لك نقل ملكیة البرنامج إلى شخص أ
، ما لم یسمح بذلك القانون المعمول بھ والذي ینص على أنھ لا یجوز تقیید نقل الملكیة (مع العلم بأنّ Dellدون الحصول على إذن كتابي صریح من شركة  

Dell .(قد تفرض رسومًا على نقل الملكیة 
 

  للبرنامج   استخدامك  بتتبع  لك  تسمح  التي  والإجراءات  الأنظمة  واستخدام  إبقاء  (أ)  یلي:  ما  علیك  یجب  تجاریاً،  كیاناً   كنت  إذا  .الامتثال  من  التحقق .4
  رةالإشا  مع  ھذه،  النھائي  المستخدم  ترخیص  لاتفاقیة  تمامًا  یمتثل  للبرنامج  استخدامك  بأن  ،Dell  طلب  على  بناءً   كتابیاً،  Dell  لشركة  الإقرار  و(ب)  بدقة؛
 للتأكد  مراجعة  ستجري  أنھا  Dell  أبلغتك  إذا   ومراجعیھا  Dell  مع  وسریع  كامل  بشكل  التعاون  و(ج)   الوقت؛  ذلك  في   المنشورة  البرنامج   تراخیص  عدد  إلى
 برنامج   لدیك  أنھ  Dell  قررت  وإذا العادیة.  العمل  ساعات  خلال  المراجعة  تلك  مثل  من  أي  إجراء  وسیتم ھذه.  النھائي  المستخدم  ترخیص  لاتفاقیة  امتثالك  من

 تجاوز  وإذا   للاتفاقیة.  ممتثلاً   استخدامك  یصبح  حتى  الوقت  ذلك   في  القائمة   بسعر  فورًا  اللازمة  التراخیص  شراء  على  توافق  فأنت  نشره،  حدود  تجاوز
 تتحملھا. قد أخرى التزامات أي إلى بالإضافة للمراجعة، الإجمالیة التكلفة دفع على  توافق فأنت أكثر، أو ٪5 بنسبة نشره حدود البرنامج

 
"برنامج الجھة الخارجیة" ھو برنامج، بما في ذلك أي برنامج مفتوح المصدر، متضمن في البرنامج أو متوفر معھ ومرخّص بھ   .برنامج الجھة الخارجیة .5

فقط ولیس خارجیة المعمول بھا  من قِبَل جھة خارجیة بموجب بنود الاستخدام الخاصة بھا ("بنود الجھة الخارجیة"). ویخضع برنامج الجھة الخارجیة لأحكام بنود الجھة ال
الخا البنود  توجد في جدول  قد  أو  الخارجیة  الجھة  ببرنامج  الخارجیة مرفقة  الجھة  بنود  تكون  النھائي ھذه. وقد  المستخدم  ترخیص  للعرض.لاتفاقیة  إلى   صة  وبالنسبة 

مكنك العثور على ملفات المصدر المقابلة برنامج معین مفتوح المصدر، قد تخولك بنود الجھة الخارجیة الساریة الحصول على ملفات المصدر المقابلة. وی
أو في ملف "نبذة عن" أو "اقرأني" الخاص بالبرنامج، أو المواقع الأخرى التي   /https://opensource.dell.com  للبرامج مفتوح المصدر ذلك على

 جھة منح الترخیص. قد تحددھا 
 

یعني "البرنامج المجاني" البرنامج الذي تحصل علیھ دون أي رسوم إضافیة (مثل البرامج النصیة التي تتیح التثبیت بمعرفة    . البرامج المجانیة .6
؛ إلخ.). ویجوز لك استخدام البرنامج المجاني على أو مع الأجھزة أو في  Dellالعمیل؛ والتعلیمات البرمجیة التي تمكّنك من مراقبة استخدامك لمنتجات  

التي صممت    بیئات لبرنامج مجاني في أي وقت وفقاً   Dellالتشغیل  إنھاء أي ترخیص  الترخیص  للعمل علیھا. یجوز لجھة منح  المجاني  البرنامج  ذلك 
 لتقدیرھا الخاص. ولا یجوز لك نقل ملكیة البرنامج المجاني إلى أي شخص آخر. 

 
) أو نماذج البرامج النصیة  APIالبرامج النصیة، أو واجھات برمجة التطبیقات (إذا تضمن البرنامج أدوات تطویر، مثل أدوات    . أدوات التطویر .7

بینك وبین   اتفاقیة منفصلة  لم یكن ھناك  التطویر")، وما  باسم "أدوات  إلیھا إجمالاً  التطویر، یجوز لك   Dell(یشار  الترخیص بشأن أدوات  أو جھة منح 
للبرنامج (ضمن المعلمات المنصوص علیھا في استخدام أدوات التطویر تلك لإنشاء برامج نصیة وتعل یمات برمجیة جدیدة بغرض تخصیص استخدامك 

 اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه والواردة في أدوات التطویر نفسھا) ولیس لأي غرض آخر.
 

ھذه ترخیص استخدام البرامج لأغراض التقییم (یشار إلیھا باسم "برامج التقییم") إلا بالقدر الذي یمكن   EULAلا تتیح اتفاقیة    .برنامج التقییم .8
 التذرع بھ بموجب بنود وشروط الترخیص المنفصلة المرفقة ببرنامج التقییم. 

مضمنة .9 غیر  الدعم  في  .خدمات  الخدمات  تلك  تحدید  فسیتم  للبرنامج،  ودعم  صیانة  خدمات  اشتریت  اتفاقیة    إذا  بموجب  توفیرھا  وسیتم  طلبك 
 منفصلة. خدمات

 
بالنسبة إلى برنامج الاشتراك، تنتھي اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه تلقائیاً في نھایة فترة اشتراكك ما لم تجدد حقوقك. ویجوز    .الإنھاء .10

المستخدم   ترخیصلجھة منح الترخیص إنھاء اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه إذا ارتكبت أنت أو أي جھة خارجیة مسموح بھا انتھاكًا مادیاً لاتفاقیة  
. وعلیھ فإن ھذا الحق في الإنھاء یسري في حالة عدم تلقي  Dell) یومًا من تلقیك الإشعار بالانتھاك من  30النھائي ھذه وأخفقت في معالجتھ خلال ثلاثین (

https://opensource.dell.com/
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Dell  وقت في  وُجدت،  إن  البرنامج،  التي حملت علیھا  الأجھزة  أو  البرنامج  تراخیص  منھ رسوم  اشتریت  الذي  البائع  ترخیص أو  اتفاقیة  إنھاء  ھا. وعند 
برنامج أو تدمیرھا. وما  المستخدم النھائي ھذه، تنتھي كافة التراخیص الممنوحة تلقائیاً ویتعین علیك التوقف فورًا عن استخدام البرنامج وإرجاع كافةّ نسُخ ال

توافق   إلى    Dellلم  دفعتھ  ما  تسترد  فلن  ذلك،  خلاف  ت  Dellعلى  اتفاقیة  إنھاء  حالة  والالتزامات  في  الحقوق  وتظل  ھذه.  النھائي  المستخدم  رخیص 
 المنصوص علیھا في أقسام اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه ساریة المفعول بطبیعتھا بعد الإنھاء، إلى جانب التزامات الدفع.

 
 دعم   أي  تقدم  ولا  للبرنامج  ضمانات  أي  لترخیصا  منح  جھة  تقدم  لا  ھذه،  النھائي   المستخدم  ترخیص  اتفاقیة  بموجب  .الضمان  مسؤولیة  إخلاء .11
 منھ   اشتریت  الذي  Dell  كیان  أو  البائع   وبین  بینك  فقط   ھي  رسوم  مقابل  للبرنامج  دعم  استحقاقات  وأي  ضمانات  أي  بموجب  تكتسبھا  التي  والحقوق  .لھ

 خلاف  Dell دمھتق ما وباستثناء ذلك، وعلى .البائع الكیان ذلك وبین بینك علیھا المتفق التجاریة البنود  بموجب تحدیدھا ویتم الصلة، ذي  والدعم البرنامج
وإلى أقصى حد یسمح  .  من دون أي ضمانات أو شروط"  كما ھو"توفر جھة منح الترخیص البرنامج بموجب اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه    ذلك،

یلي بما  ومورّدیھا،  لھا  التابعة  والشركات  نفسھا  نیابة عن  الترخیص،  منح  تقوم جھة  بھ،  المعمول  القانون  (بھ  تقدی)  أ:  أو شروط  عدم  أي ضمانات  م 
إخلاء المسؤولیة عن كافةّ الضمانات الضمنیة أو الشروط المتعلقة بالبرنامج، بما في ذلك القابلیة للتسویق والملاءمة  )  ب(صریحة متعلقّة بالبرنامج؛ و

أو تطبیق القانون، أو سیر التعاملات أو  إخلاء المسؤولیة عن أي ضمان أو شرط ناشئ عن القانون الأساسي،  )  ج(لغرض معین والملكیة وعدم التعدي؛ و
التجاریة الأعراف  أو  الأخطاء.  الأداء،  بدون  أو  انقطاع  بدون  البرنامج  تشغیل  الترخیص  منح  تضمن جھة  حقوق .  لا  من  أي  على  القسم  ھذا  یؤثر  ولا 

 . الضمان القانونیة المتاحة للمستھلكین ولا یعدّلھا
 

 . المسؤولیة تحدید .12
 

. تسري القیود والاستثناءات وحالات إخلاء المسؤولیة المنصوص علیھا في أي اتفاقیة سابقة أو في بنود البیع التي التعویض عن الأضرارقیود   .12.1
اقدیة أو  وتنطبق على طلبك (یطُلق علیھا في كل حالة، "بنود الطلب") على كافة النزاعات أو المطالبات أو الخلافات (سواء بالمسؤولیة التع  Dellتصُدرھا  

فیما یتعلق بما یلي أو بما ینشأ عنھ: (أ) اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي   Dellالمسؤولیة التقصیریة أو خلاف ذلك) بینك وبین جھة منح الترخیص أو  
نزاع"). وإذا غابت بنود الطلب ھذه؛ أو (ب) خرق اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه أو إنھاؤھا أو صحتھا، أو (ج) أي طلبات (یطُلق على كل واحد، "

 المعمول بھا، تسري البنود المنصوص علیھا في ھذا القسم على كافة النزاعات.
 

سري  إنّ بنود ھذا القسم ھي تخصیصات متفق علیھا للمخاطر والتي تشكل جزءًا من سیاق ترخیص البرنامج الذي تمنحك إیاه جھة منح الترخیص، وست
أم المسؤولیات  تحمل  باحتمالیة  إبلاغھ  تم  قد  الطرفین  أحد  كان  إذا  النظر عما  محدود، وبصرف  الأساسي لأي علاج  الغرض  إخفاق  حالة  في   .  لا  حتى 

كن فقط إلى الحد اللازم وإذا حظر القانون المعمول بھ أي جزء من حدود المسؤولیة القانونیة المذكورة أدناه، یتفق الطرفان على تعدیل تلك القیود تلقائیاً، ول
 لجعل القیود متوافقة مع القانون المعمول بھ.

. باستثناء التزامك بدفع ثمن البرنامج، أو بسبب انتھاكك لشروط منح الترخیص وشروط الترخیص المنصوص القیود على الأضرار المباشرة أ.
أو   الترخیص  منح  بجھة  الخاصة  الفكریة  الملكیة  لحقوق  أو  الاتفاقیة  ھذه  في  منح Dellعلیھا  وجھة  أنت  تجاھك  الكاملة  المسؤولیة  فإن   ،

منح الترخیص ومُورّدیھا) والناشئة عن أي نزاع، تقتصر على المبلغ الذي دفعتھ مقابل البرنامج   الترخیص (بما في ذلك الشركات التابعة لجھة
أي شيء منصوص علیھ   النظر عن  الضرائب. وبصرف  دفع  أو  النفقات  المستلمة على سبیل سداد  المبالغ  منھا  ویسُتثنى  النزاع،  موضوع 

ا أي مسؤولیة عن أي أضرار مباشرة ناجمة عن استخدامك أو محاولتك استخدام أي أعلاه، لا تتحمل جھة منح الترخیص والشركات التابعة لھ
 برنامج لجھة خارجیة أو برنامج مجاني أو أدوات تطویر. 

الأخرى ب. الأضرار  بعض  عن  المسؤولیة  وشروط  إخلاء  الترخیص  منح  لشروط  انتھاكك  بسبب  أو  البرامج،  ثمن  بدفع  التزامك  باستثناء   .
، لا تتحمل أنت أو جھة منح Dellعلیھا في ھذه الاتفاقیة أو لحقوق الملكیة الفكریة الخاصة بجھة منح الترخیص أو  الترخیص المنصوص  

الترخیص (بما في ذلك الشركات التابعة لھا ومُورّدوھا) أي مسؤولیة بموجب اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه عن أي أضرار خاصة أو 
أو عرضیة أو غیر مباشرة أو عن خسارة الأرباح أو الإیرادات أو فقدان البیانات أو تلفھا أو خسارة الانتفاع أو لاحقة أو نموذجیة أو عقابیة  

 شراء منتجات أو خدمات بدیلة. 

ص أو أي جھة . أنت المسؤول الوحید عن بیاناتك. یجب علیك عمل نسُخ احتیاطیة لبیاناتك قبل إجراء جھة منح الترخیالنسخ الاحتیاطیة المنتظمة .12.2
. وإذا كان خارجیة أي إصلاح أو ترقیة أو أي أعمال أخرى في أنظمة إنتاجك. وأنت تقر بأنھ من الأفضل عمل أكثر من نسخة احتیاطیة واحدة من بیاناتك

لفة الجھد المعتاد لاستعادة البیانات  القانون المعمول بھ یحظر استبعاد المسؤولیة عن البیانات المفقودة، فإن جھة منح الترخیص لن تكون مسؤولة إلا عن تك
 المفقودة من آخر نسخة احتیاطیة متوفرة. 

التقادم .12.3 القانون  فترة  القانون المعمول بھ. وإذا كان  الفترة التي یحددھا  . باستثناء ما ھو مذكور في ھذا القسم، یجب تقدیم كافة المطالبات خلال 
المط لتقدیم  أقصر  فترة  بتحدید  للطرفین  إقامة یسمح  استحقاق سبب  بعد  المطالبات  تقدیم  یجب  الإطلاق،  ینص على وقت على  القانون  یكن  لم  أو  البات، 

 شھرًا.  18الدعوى بمدة 
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 . بنود إضافیة .13
 

سیقدم الطرفان كافة الإشعارات بموجب اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه كتابیاً. وما لم ینُص على خلاف ذلك في طلب، یجب   .الإشعارات .13.1
لكیان   إشعارات  تقدیم  كیان    Dellعلیك  مع  طلبك  یكن  لم  إذا  أو  طلبك،  في  إلى  Dellالمحلي  إلكتروني  برید  إرسال  طریق  فعن   ،

.Dell_Legal_Notices@dell.com 
 

. لا یشكل عدم إنفاذ أي حكم من أحكام اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه تنازلاً عنھ أو عن أي حكم آخر من أحكام التنازل والقابلیة للفصل .13.2
ھذه. وإذا قررت محكمة ذات اختصاص قضائي أنّ أي جزء من اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه أو الوثیقة التي    اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي

 تتضمن اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه كمرجع غیر قابل للإنفاذ، فإنّ ھذا الحكم لن یؤثر على صحة كافة الأجزاء المتبقیة. 
 

اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه كتابیاً فقط مع توقیع الطرفین علیھا؛ ولكن بشرط أن تحُدِّث جھة منح الترخیص،  . یجوز تعدیل  التعدیلات .13.3
دخلھا وفق تقدیرھا الخاص، جدول جھات منح التراخیص وجدول البنود الخاصة للعرض وبنود وحدة القیاس وبنود الاشتراك في أي وقت. وأي تغییرات تُ 

على جدول جھات منح التراخیص وجدول البنود الخاصة للعرض وبنود وحدة القیاس وبنود الاشتراك فستسري فقط على الطلبات التي   جھة منح الترخیص
 تحدث بعد نشر جھة منح الترخیص لھذه التغییرات عبر الإنترنت.

 
ئذٍ تسري أحكام القانون الحاكم والولایة القضائیة المنصوص ، فعندDell. إذا حصلت على البرنامج مباشرة من  القانون الحاكم والولایة القضائیة .13.4

 علیھا في بنود طلبك على اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه. خلافاً عن ذلك، یسري ما یلي:
 

تخضع اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه وأي نزاع )  1، إذا كنت مقیمًا في الولایات المتحدة أو كندا: (13.5د، والقسم    13.4وفقاً للقسم   أ.
القانون)   قواعد  تعارضات  (باستثناء  تكساس  ولایة  و(لقوانین  الأمریكیة؛  الفیدرالیة  سیكون 2والقوانین  القانون،  بھ  یسمح  الذي  الحد  إلى   (  

. یوافق كلا الطرفین على الامتثال لمحاكم الولایة والمحاكم الفیدرالیة الواقعة في ولایة تكساس الاختصاص القضائي الحصري في أي نزاع
تكساس،   بولایة  ویلیامسون  مقاطعة  أو  ترافیس  مقاطعة  داخل  الواقعة  الفیدرالیة  والمحاكم  الولایة  لمحاكم  الشخصي  القضائي  للاختصاص 

 لى التنازل عن أي اعتراضات على تطبیق تلك المحاكم الاختصاص القضائي على الطرفین وعلى مكان انعقاده في تلك المحاكم.ویوافقان ع
 

للقوانین 1( د، إذا كنت مقیمًا خارج الولایات المتحدة أو كندا:   13.4وفقاً للقسم   ب. النھائي ھذه وأي نزاع  اتفاقیة ترخیص المستخدم  ) تخضع 
الن التالي الموضوعیة  الرابط  على  التراخیص  منح  جھات  جدول  في  موضح  ھو  (كما  الترخیص  منح  جھة  فیھا  تقع  التي  الدولة  في  افذة 

www.dell.com/swlicensortable)القانون؛ و النظر عن تعارضات قواعد  المكان الحصري للاختصاص في أي نزاع 2)، بغض   (
 ھو ذلك البلد.

 
المتحدة ج. اتفاقیة الأمم  الحاسوبیة   بأي حال من الأحوال، لا تسري  المعلومات  الموحد لمعاملات  القانون  للبضائع ولا  الدولي  البیع  بشأن عقود 

 على اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي أو أي نزاع.

ھذا من الحمایة التي تمنحھا لك أحكام قوانین حمایة المستھلك الملزمة التي تنطبق علیك، كما لا   13.4مستھلكًا فردًا، لا یحرمك القسم  إذا كنت   د.
 یمنعك من التماس تعویضات أو إنفاذ حقوقك بصفتك مستھلكًا بموجب تلك القوانین.

یسري ھذا القسم فقط إذا كنت مستھلكًا فردًا مقیمًا في (أو حصلت على البرنامج في)   .)الفئة  محدد  (غیر  الملزم  الفردي  والتحكیم  النزاعات  حل .13.5
وھذا یعني أنك وجھة منح الترخیص تتنازلان عن   .یجب حل جمیع النزاعات حصریاً ونھائیاً عن طریق التحكیم الفردي الملزمالولایات المتحدة أو كندا.  

الم النزاعات في  التضامن مع، أو  أي حق في رفع دعوى بشأن  إلى، أو  الترخیص الانضمام  المحلفین كما لا یحق لك أو لجھة منح  أمام ھیئة  حكمة أو 
تفاقیة، ولا التحكیم تضمین أي دعاوى تخص، أو یدُّعى بھا أو ترُفع من قِبلَ، أي جھة خارجیة أو بواسطتھا أو بالنیابة عنھا، للتحكیم المقدم بموجب ھذه الا

یخص فئة أو ممثلاً لھذه الفئة أو فردًا فیھا أو في منصب النائب العام الخاص. وإذا كنت مقیمًا في (أو حصلت على البرنامج في) في أي دعوى كإجراء  
) . وإذا كنت مقیمًا في (أو حصلت على البرنامج في JAMS) أو مؤسسة  AAAالولایات المتحدة، فستعُیَّن ھیئة التحكم من قِبَل جمعیة التحكیم الأمریكیة (

مؤسسة   في  التحكیم  فسیكون  لقواعد    ADR Chambersكندا،  على  ADR Chambersوفقاً  والموجودة  بالتحكیم  یتعلق  فیما   العامة 
.www.adrchambers.com    یجب إجراء التحكیم باللغة الإنجلیزیة. ویجب أن تكون لھیئة التحكیم سلطة حصریة لحل أي مشاكل قابلة للتحكیم بما في

تتمتع لجنة التحكیم بسلطة إصدار ذلك أي نزاع حول اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه أو نطاق أحكام التحكیم ھذا، وتطبیقھ ومفھومھ وقابلیة إنفاذه.  
رار من  أي من القرارات المنصفة التي تتیحھا المحكمة، بما في ذلك ودون حصر الإنصاف المبدئي والصادر بأمر محكمة وتنفیذ أمر محدد. یصبح أي ق 

. وإذا وُجد أن أي جزء من اتفاق التحكیم ھذا غیر  قرارات التحكیم نھائیاً وملزمًا فور إصداره ویدخل إصدار القرار نطاق دائرة أي من المحاكم المختصة
اك تحكیم فئوي).  قابل لإنفاذه، فسیتم فصل الجزء غیر القابل للإنفاذ وتظل بنود التحكیم المتبقیة نافذة (ولكن لا یجوز بأي حال من الأحوال أن یكون ھن

العائلیة أو الأسریة) اختیار السعي وراء البت في دعواھم داخل محكمة مختصة یجوز للعملاء المدعین (الأفراد الموجھة معاملتھم للاستفادة الشخصیة أو  
یتحملھا  بالفصل في دعاوى التعویضات البسیطة بدلاً من التحكیم. وستتحمل جھة منح الترخیص المسؤولیة عن سداد أي رسوم خاصة بالتحكیم/المحكمین  

التر منح  لجھة  یجوز  النظر عما سبق،  الفرد. وبغض  اتفاقیة العمیل  بموجب  لحفظ حقوقھا  أي محكمة مختصة  أو  معنیة  ھیئة حكومیة  التقدم لأي  خیص 
  ترخیص المستخدم النھائي ھذه والحصول على أي انتصاف زجري أو أولي، أو أي قرار بتطبیق إجراءات محددة، یحق لھا تنفیذه، ضدك أو ضد جھة 
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قضائیة الحق في أو صلاحیة إصدار حكم أو قرار (أو الأمر بإصدار قرار تحكیمي) على سبیل خارجیة؛ ولكن بشرط عدم تخویل تلك السلطة الإداریة أو ال
لھ الحق والصلاحیة محفوظین حصریاً  بموجبھا  والتي یظل  النھائي ھذه،  المستخدم  اتفاقیة ترخیص  بموجب  الطرفین  المستحق من أي من  یئة التعویض 

 اقیة. التحكیم التي تباشر الإجراءات وفقاً لھذه الاتف
 

. بخلاف ما ھو منصوص علیھ صراحة في اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه، لا تعُطي اتفاقیة ترخیص المستخدم حقوق الجھة الخارجیة .13.6
ن بنودھا أو  النھائي ھذه أي حقوق لأي شخص لا یشكل طرفاً فیھا، ولا یحق لأي شخص لیس طرفاً في اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه إنفاذ أي م

 الاعتماد على أي استثناء أو تقیید موجود فیھا.
 

الاتفاق 13.7 ترخیص    .مجمل  اتفاقیة  وأن  ببنودھا،  الالتزام  على  وتوافق  واستوعبتھا  ھذه  النھائي  المستخدم  ترخیص  اتفاقیة  قرأت  بأنك  تقر  أنت 
یة ترخیص المستخدم النھائي ھذه فیھ (حسب الاقتضاء) ھي إقرار تام وحصري المستخدم النھائي ھذه بالإضافة إلى بنود الطلب الذي قد یتم تضمین اتفاق

باستخدام ارتباط بالاتفاق بینك وبین جھة منح الترخیص فیما یتعلق باستخدامك للبرنامج. وأي محتوى یشُار إلیھ في اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه  
ولا تسري بنود طلب الشراء الخاص بك   ئي ھذه بأكملھ ویمكن توفیره لك في نسُخ ورقیة عند الطلب.تشعبي تم تضمینھ في اتفاقیة ترخیص المستخدم النھا

على البرنامج. وأنت تقُر بأنك لم تعتمد على أي    Dellالمطبوعة مسبقاً ولا أي مستند آخر غیر صادر عن، أو لا یحمل توقیع، جھة منح الترخیص أو  
 إقرارات أو بیانات لم ترد الإشارة إلیھا في اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي ھذه عند قبولھا.

 


